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La titularidad de la propiedad intelectual de nues-
tro manual, Manual bdsico de prevencion de ries-
gos laborales, 60 horas genérico, corresponde a
Core MKT S.L, sociedad legalmente constituida en
Espana, con CIF B-87374146 e inscrita en el Registro
Mercantil.

Para cualquier consulta, puede contactar con

en el e-mail info@consultoria-coremkt.com.
Todos los contenidos de este manual son propie-
dad de Core MKT S.L y Academia Tecnas, si no se
indica expresamente lo contrario. Los contenidos,
logotipos, fotografias, imdgenes y demds elemen-
tos grdficos son propiedad de Core MKT S.L.

Estd prohibida su reproduccioén total o parcial por
cualquier medio sin permiso escrito del propietario.
En este sentido, se constituyen como obras prote-
gidas por el conjunto de la regulacion espanola y
comunitaria en el dmbito de la propiedad intelec-
tual, conforme al Real Decreto Legislativo 1/1996 de
12 de Abril por el que se aprueba el Texto Refundido
de la Ley de Propiedad Intelectual y la Ley 5/1998
de 6 de marzo de incorporaciéon al Derecho Espa-
fol de la Directiva 96/9 CE sobre Proteccion Juridi-
ca de las Bases de Datos, resultdndoles asi mismo
de aplicacion a los tratados internacionales suscri-
tos en este campo.
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CONCEPTOS BASICOS
SOBRE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO

11. EL TRABAJO Y LA SALUD:
LOS RIESGOS PROFESIONALES

Eltrabajo es una de las cualidades distintivas
del ser humano. A través suyo, el hombre satis-
face una serie de necesidades. Estas necesida-
des abarcan distintas facetas: la biologica, la
personal vy la social. De este modo, mediante el
trabajo obtenemos los medios necesarios para
la subsistencia, la mejor calidad de vida, nos
desarrollamos y maduramos como persona, ob-
tenemos satisfacciones personales y nos senti-
mos Utiles e integrados en la sociedad.

El trabajo tiene dos caracteristicas fundamenta-
les: la tecnificacion y la organizacion. La primera
hace referencia a la utilizacion de mdquinas y
herramientas que facilitan al hombre la trans-
formacion del medio ambiente, objetivo bdsico
del trabajo. Mediante la organizacion, se coordi-
nan y planifican las tareas para realizarlas con
el menor esfuerzo posible. Sin embargo, si no se
controlan adecuadamente, de estos dos aspec-
tos pueden derivarse efectos no deseados que
ponen en peligro la salud de los trabajadores.

La Organizacién Mundial de la Salud (O.M.S.)
define salud como “el estado completo de
bienestar fisico mental y social y no solamente
la ausencia de dano o enfermedad” Se prima el
aspecto positivo de la salud, definiendola como
un objetivo al que hay que dirigirse de forma
constante.

Integrando estos dos conceptos, la Organizacion
Internacional del Trabajo y la O.M.S. declaran
que la salud laboral es una actividad que “tiene
como finalidad fomentar y mantener el mds alto
nivel de bienestar fisico, mental y social de los
trabajadores de todas las profesiones, prevenir
todo el dano a la salud de éstos por las con-
diciones de trabajo protegernos en su empleo
contra los riesgos para la salud y colocar y man-

tener al trabajador en un empleo que convenga
a sus aptitudes psicoldgicas y fisioldgicas”

LOS RIESGOS LABORALES

Debido a una falta de control de la tecnificacion
v la organizacion del trabajo, se derivan una
serie de riesgos laborales que pueden afectar

a la salud de los trabajadores.

Se considera riesgo laboral la posibilidad de
gue un trabajador sufra un determinado dano
derivado del trabajo. Normalmente son conse-
cuencia de unas condiciones de trabajo inade-
cuadas.

Las condiciones de trabajo son cualquier carac-
teristica del mismo que pueda tener una influen-
cia significativa en la generacion de riesgos
para la seguridad vy salud de los trabajadores.

Se incluyen:

Agentes materiales: locales, instalaciones, pro-
ductos y demds Utiles existentes en el centro de
trabajo.

Agentes presentes en el medio ambiente de
trabajo: agentes fisicos, quimicos y bioldgicos.
Su naturaleza, concentraciones y exposicion.

Caracteristicas de organizacion y ordenacién
del trabajo: procedimientos de utilizacion de los
agentes anteriormente citados, otras caracte-
risticas del trabajo, incluyendo la organizacion y
ordenacion del mismo.

Entre las condiciones de trabajo vy las personas
existe una accion reciproca y constante, de este
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modo la misma persona aporta una serie de
variables propias que pueden afectar a la gene-
racion de riesgos:

Estado bioldgico (edad, sexo, condicion fisica....)
Formacion y experiencia, Motivacion y estado
de dnimo, etc

Si el resultado de esta accidn mutua es negativo
se producirdn efectos indeseables que afectardn
directamente al desempeno y a la salud de los
trabajadores.

FACTORES DE RIESGO

Si definiamos riesgo como la probabilidad de
sufrir un dano, el factor de riesgo serd el elemen-
to que, estando en las condiciones de trabajo,
pueda desencadenar una disminucion en el nivel
de salud del trabajador. Este elemento puede
actuar por si mismo o en combinacion con otros.

Podemos clasificar los factores de riesgo en tres
grandes grupos:

1. Condiciones de Seguridad
2. Condiciones de Medio Ambiente
3. Carga de trabajo y Factores Organizativos

v/ Condiciones de seguridad: en este grupo se
incluyen aqguellas condiciones materiales que
pueden dar lugar a accidentes en el trabajo.

v/ Condiciones del Medio ambiente: en el medio
ambiente de trabajo podemos encontrarnos una
serie de elementos, que cuando superan ciertos
valores pueden producir incomodidades y alte-
raciones en la salud.

v/ Medio ambiente fisico: factores de origen fi-
sico presentes en el medio ambiente natural del
trabajo que pueden repercutir negativamente
en la salud.

v/ Contaminantes quimicos: materia inerte que
se presenta en forma de gases, vapores, aeroso-
les, etc.

v Contaminantes bioldgicos: seres vivos que se
presentan como microbios, virus, hongos, etc.

+ Carga de trabajo y factores Organizativos:
la carga de trabajo hace referencia a las exigen-
cias tanto fisicas como mentales que el trabajo
impone (esfuerzos fisicos, posturas, nivel de
atencion, responsabilidad, etc.)

Los factores organizativos se relacionan con la
estructura empresarial. Incluyen variables como
jornada, horario, estilo de mando, comunicacion,
participacion, relaciones interpersonales, etc.

Es importante tener en cuenta que los factores
de riesgo nunca se presentan aisladamente,
sino que interactUan unos con otros. Este hecho
implica gque cuando se produce una alteracion
en la salud de los trabajadores, la mayoria de
las veces es consecuencia de un conjunto de
factores diferentes, no pudiéndose atribuir a
una sola causa.

1.2. DANOS DERIVADOS DEL TRABAJO

Las situaciones de riesgo pueden materializarse
en danos a las personas e igualmente generar
una diversidad de incidentes (defectos en la
produccion, averias, etc.) Ambas consecuencias
producen una serie de costes, humanos, mate-
riales y econdmicos, indeseables tanto para la
empresa como el trabajador.

Centrdandonos en el trabajador, se definen los
danos derivados del trabajo como las enferme-
dades, patologias o lesiones sufridas con motivo
u ocasion del trabajo.

Estas alteraciones en la salud se clasifican en:

X Accidentes del trabajo: legalmente se definen
como “toda lesidon corporal que el trabajador su-
fra con ocasion o consecuencia del trabajo que
ejecuta por cuenta ajena”. Son el resultado de
una alteracién brusca e imprevista de la conti-
nuidad del trabajo que puede provocar lesiones
inmediatas (lo que les distingue de otros tipos de
danos fisicos).
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X Enfermedades profesionales: son el resulta-
do de un deterioro lento y paulatino de la salud
producido por una exposicion cronica a situa-
ciones adversas. Legalmente existe una lista
de enfermedades profesionales reconocidas,
aunqgue la dificultad de su actualizacién, hace
gue no recoja la totalidad de las enfermedades
derivadas del trabajo.

X Fatiga: es el resultado de una carga de tra-
bajo excesiva, ya sea fisica o mental. Aunque
evidente que todo trabajo genera un cierto nivel
de fatiga, hay que evitar que su mantenimiento
prolongado desemboque en alteraciones fisiolo-
gicas mds perjudiciales para el trabajador.

X Insatisfaccion: es un daro dificilmente eva-
luable, puesto que puede ser ocasionado por
una diversidad de factores: monotonia, poca
participacion, falta de autonomia, estilo de man-
do, etc. Puede traducirse en alteraciones para la
salud y también repercutir negativamente en el
rendimiento.

X Otras patologias derivadas del trabajo: son
enfermedades de causas inespecificas que
pueden tener relacién con el ambiente de tra-
bajo. Debido a esto y a la dificultad de su con-
sideracion legal como enfermedad profesional,
muchas veces son tratadas como enfermedades

comunes.
LA PREVENCION

Se entiende por prevencion el conjunto de acti-
vidades o medidas adoptadas o previstas en
todas las fases de actividad de la empresa con el
fin de evitar o disminuir los riesgos derivados del
trabajo, antes de que estos puedan materializar-
se en danos para la salud de los trabajadores.

Para conseguir el objetivo de la prevencion, se
debe controlar la interaccidn entre las condi-
ciones de trabajo y el propio trabajador. De este
modo podemos dividir la accidn preventiva en:

1. Prevencion sobre las condiciones materiales
2. Prevencion sobre los trabajadores
3. Prevencion sobre la organizacion del trabajo

Técnicas preventivas

Para poder intervenir frente a los diferentes fac-
tores de riesgo y adoptar las medidas preventi-
vas necesarias, se requiere la actuacion conjunta
vy programada de profesionales pertenecientes a
distintas disciplinas:

Seguridad en el Trabajo

Actua en la prevencion de riesgos derivados de
las Condiciones de seguridad (anteriormente
mencionadas), buscando su origen y disefando
medidas orientadas a eliminar y controlar dichos
riesgos. En definitiva, tiene como objetivo evitar
los accidentes de trabajo.
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Higiene Industrial

Se centra en el medio ambiente fisico del trabajo
y en los contaminantes quimicos y bioldgicos,
buscando la identificacion, valoracion y correc-
cion de estos factores de riesgo. Su Ultima meta
es prevenir la aparicion de enfermedades profe-
sionales.

Medicina del trabajo

Busca soluciones sanitarias que eviten posibles
danos en la salud de los trabajadores, actuando
en tres niveles: promocion de la salud, curacion y
rehabilitacion.

Psicosociologia

Su objeto es el control de los riesgos derivados
de las caracteristicas organizativas y la estruc-
tura de la empresa. Trata de evitar la aparicion
de insatisfaccion, situaciones de estrés, depre-
siones, etc.

Ergonomia

Engloba a las demds ramas de la prevencion
incidiendo sobre todos los riesgos profesionales.
Su objetivo es conseguir un trabajo mds eficaz,
confortable y seguro, buscando adaptar el tra-
bajo a las personas que lo realizan.

1.3. MARCO NORMATIVO BASICO EN
MATERIA DE PREVENCION DE
RIESGOS LABORALES

Existe hoy en dia una necesidad primordial de
realizar prevencion de riesgos laborales en to-
das y cada una del as actividades del mercado
laboral las tasas de siniestralidad laboral en Es-
pafa estdn por encima de la media de la Unidn
Europea en cualquiera de las cifras sectoriales
gue se manejen. Por ello es necesario reducir
esos niveles a otros mds razonables de acuerdo
con las condiciones y medios de los paises de la
union Europea.

Estos niveles tan altos de accidentalidad oca-
sionan unos costes para el sistema empresa a
veces muy dificiles de asumir, tales como costes
adicionales causados por retrasos en la pro-
duccion, sanciones, indemnizaciones, etc. Para
reducirlos no basta solo con realizar unos meros

cambios técnicos, dotar de unos determinados
equipos de proteccion o reducir aquellos pe-
ligros manifiestos mds importantes dentro de

la empresa. Es necesario crear una verdadera
"Cultura de Prevencion”, es decir, que la preven-
cion de riesgos esté totalmente integrada en la
empresaq, tanto en los equipos de trabajo como
en la organizacion productiva, llegando incluso
a una educacion en materia de prevencion que
cambie las actitudes de todos los implicados en
esta politica de prevencion.

Pero este objetivo es una tarea tanto de las Ad-
ministraciones Publicas como de los empresa-
rios, trabajadores vy sus representantes, es decir,
de todos y cada uno de los elementos subjetivos
de la relacion laboral.

La misma Constitucion Espanola y el estatuto
de los Trabajadores establecen el derecho de
proteccion de los trabajadores en su trabajo.
Por ello, en desarrollo de este precepto la ley de
Prevencién de Riesgos Laborales (LPRL) dicta
unas referencias fijando las directrices con los
aspectos mds técnicos y generales de la politica
preventiva.

Pero ademds la LPRL deja campo abierto para
que la politica de prevencion, instrumento nece-
sario para establecer la "Cultura de Prevencion”
se lleve a cabo bajo un desarrollo mds especi-
fico a cada actividad mediante la negociacion
colectiva.

LA SEGURIDAD E HIGIENE EN EL TRABAJO
EN LA UNION EUROPEA

En materia de politica social, la Unidn Europea
en el articulo 118 A del tratado CEE establece,
que los Estados miembros procurardn promover
la mejora del medio de trabajo para proteger la
seguridad y salud de los trabajadores, fijdndose
como objetivos la armonizacion.

Para ello la Comunidad Europea adopta median-
te Directivas las disposiciones minimas que
habrdn de aplicarse en los Estados miembros
definiendo las medidas bdsicas de seguridad y
salud que deben aplicarse a nivel de empresa
en cualguier pais comunitario.
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El articulo 100 A del tratado CEE establece
con vistas a la entrada en vigor del Mercado
Unico, v a fin de garantizar la libre circula-
cion de los productos con la suficiente ga-
rantia de seguridad de los mismos, la armo-
nizacion de las disposiciones de los Estados
miembros en esta materia. Lo que supone

la elaboracion de un conjunto de Directivas
gue definan los requisitos esenciales de se-
guridad cuyo cumplimiento sea necesario y
suficiente para la libre circulacion y comer-
cializacion de un producto en cualquier pais
comunitario.

El Derecho Comunitario Primario, formado
por los Tratados y sus modificaciones vy el
Derecho derivado, formado por el conjunto
de actos juridicos emanados de las institu-
ciones comunitarias de acuerdo a lo esta-
blecido en los Tratados, forman los pilares
del derecho comunitario. Entre estos uUlti-
Mos se encuentran por su importancia las
Directivas.

DIRECTIVAS

Sus destinatarios son los Estados Miembros,
obligados en cuanto al resultado a conseguir
pero con libertad en la eleccion de la forma y de
los medios para su incorporacion a los respecti-
vos derechos nacionales internos, denominada
transposicion.

Otras normas comunitarias estdn constituidas
por los Reglamentos, las decisiones, las resolu-
ciones, las recomendaciones, los Dictdmenes vy
los Convenios.

Reglamentos

Son de aplicacion directa a los paises miembros,
y con cardcter general y obligatorio. No necesi-
tan procedimiento interno de adaptacion a las
legislaciones estatales, pues son vinculantes.

Decisiones

Son obligatorias en todas sus partes para todos
sus destinatarios, que pueden ser solamente
algunos de los Estados miembros, y sdlo en el
dmbito territorial o sectorial a que se refieran.

Resoluciones

No tienen cardcter obligatorio. Los estados
pueden seguir las orientaciones que establecen,
pero no son vinculantes.

Recomendaciones
Tampoco son vinculantes, ya gque contienen Uni-
camente lineas generales de actuacion.

Dictadmenes
Nunca tienen cardcter de norma legal obligatoria.

Convenios

Pueden suscribirse por los estados miembros
entre si o con otras instituciones como la OIT o
el Consejo de Europaq, sobre temas concretos o
principios generales de actuacion.

LEY DE PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES (LEY 31/1995 DE 8 DE
NOVIEMBRE)

Entro en vigor el 10 de Febrero de 1996.

Mediante esta ley se traspone a la legislacion
espanola la Directiva Comunitaria 89/391/CEE
(Directiva Marco) relativa a la aplicacion de las
medidas para promover la mejora de la seguri-
dad v la salud de los trabajadores. Sus aspectos
mds significativos son los siguientes:

Objeto (Art. 2)

Promover la seguridad v la salud de los traba-
jadores mediante la aplicacion de medidas y
desarrollo de actividades.

Ambito de aplicacion (Art. 3)

Todas las empresas, incluyendo las sociedades
cooperativas, asi como el personal civil de las
Administraciones Publicas.

Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social
(Art. 9)

Sus funciones son:
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Vigilar el cumplimiento de la normativa
Asesorar e informar a las empresas y a los
trabajadores

Elaborar los informes solicitados por los
juzgados

Informar a la autoridad laboral sobre los
accidentes

Comprobar y favorecer el cumplimiento de las
obligaciones asumidas por los servicios de
prevencion

Ordenar la paralizacién inmediata de los traba-
jos cuando se advierta la existencia de riesgo
grave inminente

Derechos y obligaciones (Art. 14)

v Los trabajadores tienen derecho a una pro-
teccion eficaz en materia de seguridad e higiene.

v Los empresarios tienen el deber de proteger
eficazmente ("garantizar la seguridad vy la salud”)

a sus trabajadores frente a los riesgos laborales.

Principios de la accidn preventiva (Art. 15)

Evitar los riesgos

Evaluar los riesgos que no se puedan evitar

Combatir los riesgos en su origen

Adaptar el trabajo a la persona

Tener en cuenta la evolucion de la técnica

Sustituir lo peligroso por lo que entrane poco
O ningun peligro

Planificar la prevencion

Adoptar medias que antepongan la proteccion
colectiva a la individual

Dar las debidas instrucciones a los
trabajadores

Evaluacion de riesgos (art. 16)

La accion preventiva en la empresa se planifi-
card por el empresario a partir de una evalua-
cion inicial de los riesgos.

Cuando se haya producido un dano para la
salud de los trabajadores, el empresario llevard
a cabo una investigacion al respecto, a fin de
detectar las causas de estos hechos.

Equipos de trabajo y medios de proteccion
(art.17)

El empresario tiene la obligacion de que los
equipos de trabajo que proporcione a sus
trabajadores no supongan en su utilizacion un
riesgo anadido, asi mismo el empresario estd
obligado a facilitar a sus trabajadores equipos
de proteccion individual adecuados a las fun-
ciones a realizar y velar por su correcta utiliza-
cion: Los equipos de proteccion individual debe-
rdn utilizarse solo cuando los riesgos no puedan
limitarse suficientemente con medios técnicos o
medidas de proteccién colectiva.

Informacion, consulta y participacién de los
trabajadores (art. 18)

El empresario debe informar sobre:

Los riesgos para la seguridad vy la salud

Las medidas y actividades de prevencion y
proteccion

Los trabajadores tendrdn derecho a efectuar
propuestas al empresario para mejorar los nive-
les de proteccion.

El empresario deberd consultar a los trabajadores
sobre (Art. 33)

La aplicacion y organizacion del trabajo
respecto a la prevencion

La organizacion y desarrollo de actividades
de prevencion

La designacion de los trabajadores
encargados de las medidas de emergencia

Los procedimientos de informacion vy
documentacion

La organizacion de la formacion

Formacion (art. 19)

El empresario deberd garantizar que cada tra-
bajador reciba una formacion tedrica y prdctica
suficiente y adecuada. Esta formacion se reali-
zard dentro de la jornada de trabajo.

Medidas de emergencia (art.20)

El empresario deberd analizar las posibles si-
tuaciones de emergencia que puedan surgir en
la empresa, y adoptar en su caso las medidas.
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Riesgo grave e inminente (art. 21)

El trabajador tendrd derecho a interrumpir su
actividad cuando considere que entrana un
riesgo grave e inminente para su salud. Los
representantes legales de los trabajadores po-
drdn acordar por mayoria la paralizacion de la
actividad.

Vigilancia de la salud (art.22)

El empresario garantizara la vigilancia periddica
de la salud (reconocimientos médicos) de sus
trabajadores en funcion del os riesgos a los que
estén expuestos.

Los reconocimientos médicos son voluntarios
para el trabajador, solo podrdn hacerse cuando
este preste su consentimiento, de este cardcter
voluntario solo se exceptlan 2 situaciones:

Cuando la realizacion de los reconocimientos
médicos sea imprescindible para evaluar los
efectos de las condiciones de trabajo sobre la
salud del trabajador

Cuando sea necesario para verificar si el
estado de salud del trabajador constituye un
peligro para el mismo o para sus companeros,
cuando asi esté dispuesto por tratarse de
riesgos especificos y actividades de especial
peligrosidad

Coordinacion de actividades empresariales
(art.24)

Cuando en un centro de trabajo desarrollen su
actividad dos o mds empresas deberdn esta-
blecer los medios de coordinacion adecuados
para la correcta prevencion de los riesgos. Las
empresas gque subcontraten con otras deberdn
vigilar el cumplimiento por éstas de la normativa
de prevencion.

Obligaciones del empresario en relacién con
determinados colectivos:

Trabajadores especialmente sensibles a
determinados riesgos (art. 25)

Proteccion de la maternidad (Art. 26)

Proteccion de los menores (Art. 27)

Documentacién (art 23)

El empresario deberd elaborar y mantener a
disposicion de la autoridad laboral la siguiente
documentacion en relacion con la prevencion de
riesgos:

+ Evaluacion de riesgos v planificacion de la
actividad preventiva.

v/ Medidas de proteccion y prevencion a
adoptar.

v/ Material de proteccidon que debas utilizarse.

v Resultado de controles periddicos sobre las
condicione de trabajo vy la actividad de los
trabajadores.

v Resultado de los reconocimientos médicos
realizados a los trabajadores.

v/ Relacién de Accidentes de Trabajo o enfer
medades Profesionales que hayan causado
mds de un dia de baja.

v/ Confeccionar un parte de todos los acciden
tes de trabajo que causen baja meédica vy si
no causan baja también es obligatorio reco
gerlos por escrito (relacionarlos).

v Libro de visitas de la Inspeccion de Trabajo.

v En el momento de cese de actividad de la
empresa esta documentacion debe remitirse
a la autoridad laboral.

Obligaciones de los trabajadores (art. 29)
Las mds significativas son:

Velar por la seguridad en su puesto
de trabajo

Usar adecuadamente las mdquinas,
herramientas, etc

Utilizar correctamente los equipos de
proteccion

No anular los dispositivos de seguridad
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Responsabilidades por el incumplimiento de las
anteriores obligaciones

El sistemas de responsabilidades aplicables a
los trabajadores se regula en el art. 29.3 de la
LPRL, donde se establece que ” el incumplimien-
to de los trabajadores en materia de Prevencion
de Riesgos Laborales tendrdn la consideracion
de incumplimiento laboral, o falta en al caso de
los funcionarios. En el dmbito de las relaciones
laborales serd el empresario el que exija la co-
rrespondiente responsabilidad al trabajador en
ejercicio de su poder disciplinario”.

Sanciones

Desde amonestacion verbal o escrita Suspen-
sion de empleo y sueldo o en Ultimo caso despi-
do disciplinario.

Las sanciones que impongad el empresario por
los incumplimientos del trabajador no podrdn
consistir en multas de haber ni disminuir sus
descansos.

Servicios de prevencion (art. 30)
El empresario debe constituir un servicio de
prevencion.

Accion preventiva de las Mutuas de AAT y EEPP
(art. 32)

Las Mutuas podrdn desarrollar para las empre-
sas a ellas asociadas las funciones correspon-
dientes a los servicios de prevencion.

Delegados de prevencion. (Art. 35)

Son los representantes de los trabajadores en
materia de prevencion.

Serdn designados por y entre los representantes
del personal (segun la escala establecida en el
Art. 35).

Sus funciones serdn las siguientes:

Colaborar en la mejora de la accidn preventiva

Ser consultados por el empresario en las
materias referidas en el articulo 33 de la LPRL.
(Organizacion y planificacion de la accion
preventiva, medidas de emergencia,
documentacion, etc.)

Vigilancia y control de cumplimiento de las
materias relacionadas con prevencion

Competencias de los Comités de Seguridad y
Salud en las empresas que carezcan de
los mismos

Acompanar a la Inspeccién de trabajo y
Seguridad social, en las visitas en las
verificaciones sobre seguridad y salud
gue hagan en los centros de trabajo

Tener acceso a la documentacion sobre
condiciones de trabajo con los limites del
art. 22.4 de la LPRL

Conocer las circunstancias en que se
produce cualquier dano para la salud y
seguridad de los trabajadores, visitando

el lugar de los hechos.

Proponer al érgano de representacion de
los trabajadores el acuerdo de paralizacion
de actividades en caso de riesgo grave
e inminente.

Numero de Delegados de prevencion:

Promover la cooperacion de los trabajadores
en prevencion de riesgos laborales

Empresas de 6 a 49 trabajadores 1delegado

Empresas de 50 a 100 trabajadores 2 delegado

Empresas de 10 a 500 trabajadores 3 delegado

Empresas de 501 a 1000 trabajadores 4 delegado

Empresas de 1001 a 2000 trabajadores 5 delegado

Empresas de 2001 a 3000 trabajadores 6 delegado

Empresas de 3001 4000 trabajadores 7 delegado

Empresas de mds de 4000 trabajadores 8 delegado
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Comité de la Seguridad y Salud. (Art. 38)

Es un organo paritario destinado a consulta
regular y periodica de las actuaciones en ma-
teria de prevencion. Se constituird en todas las
empresas con 50 o mds trabajadores y estard
formado por los delegados de prevencion, de
una parte, y por el empresario y/o sus represen-
tantes en numero igual al de los delegados de
prevencion.

FUNCIONES

Participar en la puesta en prdctica y evaluacion
de los planes y programas preventivos

Debatird aqguellos aspectos de la prevencion
relacionados con la apertura de nuevos locales,
modificacidon de los mismos, o modificaciones o
cambios que produzcan en los equipos de tra-

bajo o en la organizacion del mismo.

Promover las iniciativas sobre procedimientos
de trabajo mds seguros

Proponer la mejora de las condiciones de
trabajo vy corregir las posibles deficiencias.

FACULTADES

Acceso a conocer directamente la situacion
en prevencion de riesgos laborales.

Acceso a la documentacion que tenga la
empresa sobre:
- Condiciones de trabajo.
- Almacenamiento y eliminacion de residuos.
- Conocer e informar la memoria sobre los
planes preventivos de la empresa.

Obligaciones de fabricantes, importadores y
suministradores (art. 41)

Estdn obligados a que las mdqguinas, equipos,
productos, etc. que ponen en el mercado no
constituyan una fuente de peligro para el tra-
bajador. Siempre y cuando sean instalados y
utilizados en las formas y condiciones recomen-
dadas por ellos.

Todos los productos deberdn estar convenien-
temente envasados y etiquetados de forma que
permita su utilizacion en condiciones de segu-
ridad, deberdn aportar informacién sobre los

componentes del producto vy sobre los riesgos
gue conlleve su manipulacion y almacenamien-
to, ademds deberdn informar sobre las medidas
preventivas a adoptar.

En lo referente a los fabricantes, suministrado-
res e importadores de equipos de proteccion
deberadan facilitar informacién sobre el tipo de
riesgo para el cual estd dirigido la utilizacion de
los equipos, nivel de proteccion frente al mismo
asi como las normas a seguir para su correcto
uso y conservacion.

Deberdn prestar informacion de todos los Utiles
proporcionados a la empresa que se vayan a
utilizar en el proceso de trabajo, siendo el em-
presario el obligado de hacer llegar a los traba-
jadores dicha informacion, de forma comprensi-
ble para ellos.

Responsabilidades (art. 42)

El incumplimiento por el empresario de sus obli-
gaciones en materia de prevencion de riesgos,
dard lugar a responsabilidades administrativas,
asi como también, en su caso, a responsabilida-
des penales vy civiles.

O Responsabilidad civil.

Se podrd exigir al empresario responsabilidad
civil por incumplimiento de sus obligaciones en
materia de prevencion, no solo cuando en su
conducta se aprecie intencionalidad o negli-
gencia, sino también cuando de cualquier modo
incumple con sus obligaciones no actuando con
la diligencia de un buen empresario.

Dos tipos de responsabilidad:

CONTRACTUAL
Derivada del incumplimiento de lo pactado en el
contrato de trabajo. (Jurisdiccidn social).

EXTRACONTRACTUAL

El trabajador perjudicado como consecuencia
de la ausencia o deficiencia en las condicio-
nes de seguridad puede exigir responsabilidad
extracontractual, por el dano sufrido al mar-
gen del contrato de trabajo, es necesario que
se demuestre el nexo causal entre la conducta
responsable del empresario y el dano sufrido
por el trabajador(jurisdiccién civil).
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O Responsabilidad administrativa

Los empresarios por sus incumplimientos en
materia de Prevenciéon de Riesgos Laborales
responderdn no solo ante el trabajador sino
también ante los poderes publicos, asi el art.
421 de la LPRL recoge que el incumplimiento
del empresario en materia de Prevencion de
riesgos laborales dard lugar a responsabilidad
administrativa, sin perjuicio de otro tipo de
sanciones, los poderes publicos podrdn exigir
responsabilidad administrativa, que consistird
en la imposicion de una sancidn por la autori-
dad competente a propuesta de la Inspeccion
de trabajo que quien inicia el procedimiento
sancionador a través del levantamiento de acta
de infraccion. La sancidon en orden administra-
tivo debe entenderse como “un mal infligido al
administrado como consecuencia de una con-
ducta ilegal, la sancion consistird en la priva-
cion de un bien o derecho o en la imposicion de
una obligacion de pago de una multa.

O Responsabilidad penal.

Art. 316 del nuevo Cédigo Penal "los que con in-
fraccion de las normas en Prevencion de Ries-
gos Laborales y estando legalmente obligados,
no faciliten los medios necesarios para que los
trabajadores desempenen su actividad con las
medidas de seguridad e Higiene adecuadas, de
forma que pongan en peligro grave su vida, sa-
lud o integridad fisica, serdn castigados con las
penas de prision de 6 meses a 3 anos y multa
de 6 a 12 meses.”

Por tanto serd responsable el empresario como
deudor de seguridad, pero ademds hay que
tener en cuenta que en el dmbito organizati-

vo de la empresa es habitual la delegacion de
competencias y en virtud de ellg, el niUmero de
personas deudoras de seguridad. (Empresarios,
Servicios de prevencion, Entidades Auditoras

o formativas, Promotores y Constructores de
Obra..)

En caso de contratacion, la empresa principal
responderd solidariamente con los contratistas
vy subcontratistas del cumplimiento de las obli-
gaciones que impone esta Ley.

Infracciones y sanciones (Art. 45 a 49)
O Infracciones:

En la Ley de Infracciones y Sanciones en el Or-
den Social, en su art. 5 se definen las infracciones
laborales las acciones u omisiones de los empre-
sarios contrarias las normas legales reglamen-
tarias y cldusulas normativas de los convenios
colectivos en materia laboradle SEGURIDAD E
HIGIENE Y SALUD LABORAL tipificadas y sancio-
nadas de conformidad a la presente ley.”

Las infracciones en materia de Seguridad e Hi-
giene en trabajo se recogen en la Ley de Preven-
cion de Riesgos Laborales:

Art. 46. Infi
Art. 47 Inf]
Art. 48.In

Prescripcion de las infracciones (Art. 51)

S ae AL AR
Leves arano

O Sanciones.
1. Sanciones a través de acta de infraccioén:

El incumplimiento en materia de prevencion de
riesgos como hemos mencionado anteriormente
puede dar lugar a responsabilidad administrati-
va, al procedimiento se iniciara a través de:

acta de infraccion, en el acta el inspector una
vez constatados los hechos, los preceptos que
se han incumplido, la tipificacion y calificacion
de la infraccion (leve, grave, muy grave) propon-
ard una sancion que era impuesta por la autori-
dad laboral competente

2. Otras sanciones:

Recargo de prestaciones por falta de medidas de
seguridad

En el art. 123 de la Ley general de Seguridad
Social, se establece para el empresario la res-
ponsabilidad del incremento de las prestaciones
que se deriven para un trabajador a consecuen-
cia de accidente de trabajo o enfermedad pro-
fesional cuando no se hubieran observado las
condiciones de seguridad necesarias. El recargo
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serd de 30% al 50% de la prestacion durante la
duracion de la misma, también se puede esta-
blecer dicho incremento en el caso de corres-
ponder indemnizaciones a tanto alzado.

Aumento de las primas de Accidente de Trabajo y
enfermedad Profesional

Podrdn aumentarse en el supuesto de empresas
que incumplan sus obligaciones en materia de
Seguridad e Higiene en el Trabajo. El porcentaje
de serd de 10% a un 20% por reiterado incumpli-
miento. También existe la posibilidad contraria
de rebajar las primas de accidente de trabajo y
enfermedad profesional en un 10% para empre-
sas gque destaquen por el empleo de medidas
de seguridad y bajas tasas de siniestralidad.

Cierre o suspension del centro de trabajo

Esta medida solo se adoptara en circunstancias
de especial gravedad de las infracciones. Serd
acordada por el gobierno u érganos de gobier-
no de las CCAA, en cualquier caso los trabaja-
dores en caso de suspension tendrdn derecho a
percibir su salario mientras permanezca dicha
suspension y en caso de cierre definitivo perci-
birdn la indemnizacion correspondiente.

Paralizaciéon de actividades

Apreciado riesgo grave e inminente la Inspec-
cion de Trabajo y Seguridad Social, podrd orde-
nar la paralizacion inmediata de las actividades
que generan el riesgo. Una vez subsanada la si-
tuacion de riesgo grave e inminente la orden de
paralizacion podrd ser levantada por el mismo
inspector que al decreto.

El incumplimiento de una orden de paralizacion
se considera como infraccion muy grave, ade-
mds en caso de accidente de trabajo o enferme-
dad profesional el empresario se encontraria sin
cobertura para estas contingencias.

Prohibicién de contratar con la administracion

La comision de infracciones muy graves una vez
firma la resolucion que las declare podrd lle-
var aparejada a la sancion administrativa, una
sancion accesoria consistente en la prohibicion
de contratar con la administracion, durante un

mdximo de 5 anos. (Si anteriormente se la hubie-
ra sancionado por infraccion muy grave 8 anos).

ASPECTOS BASICOS DEL REGLAMENTO DE
PREVENCION

El Reglamento de los servicios de prevencion,
aprobado por Real Decreto 39/1997, de 17 de ene-
ro, recoge aquellos aspectos que hacen posible
la Prevencién de Riesgos Laborales como activi-
dad integrada en el conjunto de actuaciones de
la empresa y en todos los niveles jerdrquicos de
la misma, presidido todo ello por los principios
de eficacia, coordinacién y participacion que se
indican en la Ley 31/1995 de prevencion de ries-
gos laborales, de la que deriva.

El Reglamento aborda en primer lugar la eva-
luacidn de riesgos como punto de partida que
debe conducir a la planificacion de la actividad
preventiva.

Esqguemdticamente, los aspectos bdsicos del
Reglamento de los servicios de prevencién son
los siguientes:

Disposiciones generales

Integracién de la prevencion en todos los niveles
jerdrquicos de la empresa.

Implica la atribucion a todos ellos y la asuncion
por éstos de la obligacion de incluir la preven-
cion de riesgos en cualquier actividad que rea-
licen u ordenen y en todas las decisiones que
adopten.

Accion de la empresa en materia de prevencién
de riesgos.

El establecimiento de una accion de prevencion
de riesgos integrada en la empresa supone

la implantacion de un plan de prevencion de
riesgos.

La puesta en prdctica de toda accién preventi-
va requiere, en primer término, el conocimiento
de las condiciones de cada uno de los puestos
de trabajo.

A partir de los resultados de la evaluacion de los
riesgos, el empresario planificard la actividad
preventiva.
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Evaluacion de los riesgos y planificacion de la
actividad preventiva

Evaluacion de los riesgos

La evaluacion de los riesgos laborales estd diri-
gida a estimar la magnitud de los riesgos que no
han podido evitarse, de manera que el empresa-
rio pueda tomar una decision sobre las medidas
preventivas a adoptar.

El empresario deberd consultar a los trabajado-
res acerca del procedimiento de evaluacion a
utilizar.

Planificacién de la actividad preventiva
Cuando el resultado de la evaluacion de ries-
gos ponga de manifiesto situaciones de riesgos,
el empresario deberd planificar la actividad
preventiva con objeto de eliminar o controlar y
reducir dichos riesgos, conforme a un orden de
prioridades en funcion de su magnitud y nimero
de trabajadores expuestos a los mismos.

En la planificaciéon de esta actividad se tendrd
en cuenta las disposiciones legales existentes,
asi como los principios de accion preventiva se-
nalados en el articulo 15 de la Ley de prevencion
de riesgos laborales.

Organizacion de recursos para las actividades
preventivas

El empresario de constituir un Servicio de Pre-
vencion, segun el art. 30 de la LPRL, este se de-
fine como el érgano constituido por los medios
humanos y materiales necesarios para adoptar
medidas preventivas a fin de garantizar la segu-
ridad y salud de los trabajadores.

Sus funciones serdn las siguientes:
Asistencia al empresario y trabajadores y sus

representantes a los delegados de prevencion
y al comité de salud y seguridad

Evaluacion de riesgos

Disenar y aplicar los planes y programas
de prevencion

Determinar las prioridades de las medidas

Vigilar la eficacia de las medidas adoptadas

Informar y formar a los trabajadores

Asegurar la prestacion de primeros auxilios y
funcionamiento de los planes de emergencia

Vigilar la salud de los trabajadores relativa
al trabajo

El desarrollo de las actividades preventivas se
realizard por el empresario con arreglo a alguna
de las siguientes modalidades:

1) Asumiendo personalmente tal actividad

2) Designando a uno o varios trabajador
es para llevarla a cabo

3) Constituyendo un servicio de
prevencion propio

4) Recurriendo a un servicio de
prevencion ajeno

1. Asuncioén personal por el empresario de la
actividad preventiva

El empresario podrd desarrollar personalmente
la actividad de prevencion, con excepcion de
las actividades relativas a la vigilancia de la
salud de los trabajadores, cuando concurran las
siguientes circunstancias:

- Que desarrolle de forma habitual su actividad
profesional en el centro de trabajo.

- Que se trate de una empresa con menos de
seis trabajadores.

- Que las actividades desarrolladas no estén
incluidas en el anexo |.

- Que tenga la capacidad correspondiente a las
funciones preventivas que va a desarrollar.

2. Designacion de trabajadores

Designar un numero de trabajadores para que
estos hagan las funciones de servicio de preven-
cion, podrdn optar por ésta formula:

- Las empresas que no estén obligadas a cons-
tituir servicio de prevencion propio.

- Aguellas en las que la actividad preventiva no
sea tan compleja como para recurrir a un servi-
cio de prevencion ajeno.
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Caracteristicas y garantias de los
trabajadores designados

Capacidad necesaria para desarrollar sus
funciones, tengan el nivel de formacion
adecuado en funcidén de los riesgos que

deban identificar y evaluar

Disponer de tiempo necesario

Disponer de los medios necesarios

Se suficientes en numero

Tener acceso a la informacion y
documentacion sobre los riesgos
existentes en la empresa, y medidas
preventivas a adoptar

No podrdn sufrir ningun perjuicio derivado
de sus actividades como trabajadores
designados en materia de prevencion

de riesgos

Gozaran de las garantias reconocidas a los
representantes de los trabajadores en el
art. 68 y art. 56 del Estatuto de los
Trabajadores

3. Servicio de prevencion propio

El empresario deberd constituir un servicio de
prevencion propio cuando concurra alguno de
los siguientes supuestos:

- Empresas con mds de 500 trabajadores

- Empresas entre 250 y 500 trabajadores que
desarrollen alguna de las actividades incluidas
enelanexo

- Cuando lo decida la Autoridad Laboral, en
funcién de la peligrosidad de la actividad de-
sarrollada o de la frecuencia o gravedad de la
siniestralidad en la empresa.

Teniendo en cuenta las circunstancias existen-
tes, la resolucion de la autoridad laboral fijard un
plazo, no superior a un ano, para que, en el caso
de gue se optase por un servicio de prevencion
propio, la empresa lo constituya en dicho plazo.
Hasta la fecha sefalada en la resolucion, las
actividades preventivas en la empresa deberdn
ser concertadas con una entidad especializada
ajena a la empresa, salvo de aguéllas que vayan
siendo asumidas por la empresa.

4. Servicios de prevencion ajenos

El empresario deberd recurrir a uno o varios
servicios de prevencién ajenos cuando concurra
alguna de las siguientes circunstancias:

Que la designacién de uno o varios trabajadores
sed insuficiente para la realizacion de la activi-
dad de prevencion.

Que no se haya optado por la constitucion de un
servicio de prevencion propio.

Que se haya producido una asuncion parcial de
la actividad preventiva.

Los representantes de los trabajadores deberdn
ser consultados por el empresario con cardcter
previo a la adopcidn de la decision de concertar
la actividad preventiva con uno o varios servi-
cios de prevencion ajenos.

Cuando el empresario opte por desarrollar la
actividad preventiva a través de uno o varios
servicios de prevencién ajenos a la empresa,
deberd concertar por escrito la prestacion,
consigndndose, como minimo, los siguientes
aspectos:

Identificacion de la entidad especializada
gue actua como servicio de prevencion
ajeno a la empresa

Aspectos de la actividad preventiva a
desarrollar en la empresa

Identificacion de la empresa destinataria
de la actividad

Actividad de vigilancia de la salud de
los trabajodores

Condiciones econdmicas

Duracion de la prestacion

Auditorias

Las auditorias o evaluaciones externas serdn
obligatorias cuando las empresas tengan que
desarrollar actividades preventivas para evitar o
disminuir los riesgos derivados del trabajo.

Las empresas gue no hubieran concertado el
servicio de prevencion con una entidad espe-
cializada, deberdn someter su sistema de pre-
vencion al control de una auditoria o evaluacion
externa.
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Dicha auditoria deberd ser repetida cada cinco
anos, o cuando asi lo requiera la autoridad
laboral.

La auditoria tendrd como objetivos:

Analizar la adecuacion entre los
procedimientos y medios requeridos para
realizar las actividades preventivas y los
recursos de que dispone el empresario, y el

Comprobar como se ha realizado la evaluacion
inicial y periddica de los riesgos, analizar sus
resultados y verificarlos

Comprobar que el tipo vy planificacién de las
actividades preventivas se ajusta a lo
dispuesto en la normativa general, asi como
a la normativa sobre riesgos especificos que
sea de aplicacion teniendo en cuenta los
resultados de la evaluacion.

Los resultados de la auditoria deberdn que-
dar reflejados en un informe que la empresa
auditada deberd mantener a disposicion de la
autoridad laboral vy de los representantes de los
trabajadores.

ASPECTOS BASICOS DEL REGLAMENTO DE
PREVENCION

Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el trabajo

1. El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo es el érgano cientifico técnico
especializado de la Administracion General

del Estado gque tiene como mision el andlisis y
estudio de las condiciones de seguridad y salud
en el trabajo, asi como la promocidn y apoyo a
la mejora de las mismas. Para ello establecerd
la cooperacidon necesaria con los érganos de las
Comunidades Autdonomas con competencias en
esta materia.

El Instituto, en cumplimiento de esta misidn, ten-
drd las siguientes funciones:

a) Asesoramiento técnico en la elaboracion de la
normativa legal y en el desarrollo de la normali-
zacioén, tanto a nivel nacional como internacional.

b) Promocion vy, en su case, realizacion de activi-
dades de formacion, informacion, investigacion,
estudio y divulgacion en materia de prevencion
de riesgos laborales, con la adecuada coordina-
cidon y colaboracién, en su case, con los drganos
técnicos en materia preventiva de las Comunida-
des Autdnomas en el ejercicio de sus funciones en
esta materia.

c) Apoyo técnicoy colaboracion con la Inspeccidn
de Trabajo y Seguridad Social en el cumplimiento
de su funcion de vigilancia y control, prevista en
elarticulo 9 de la presente Ley, en el dmbito de las
Administraciones Publicas.

d) Colaboracién con organismos internacionales
y desarrollo de programas de cooperacion inter-
nacional en este dmbito, facilitando la participa-
cion de las Comunidades Auténomas.

e) Cualesquiera otras que sean necesarias para
el cumplimiento de sus fines vy le sean encomen-
dadas en el dmbito de sus competencias, de
acuerdo con la Comision Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo regulada en el articulo 13 de
esta Ley, con la colaboracidén, en su case, de los
organos técnicos de las Comunidades Autdno-
mas con competencias en la materia.

2. El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en
el Trabajo, en el marco de sus funciones, velard
para la coordinacion, apoyard el intercambio de
informacién vy las experiencias entre las distin-
tas Administraciones Publicas y especialmente
fomentard vy prestard apoyo d la realizacion de
actividades de promocioén de la seguridad vy de
la salud para las Comunidades Autdnomas.

Asimismo, prestard, de acuerdo con las Admi-
nistraciones competentes, apoyo técnico espe-
cializado en materia de certificacion, ensayo y
acreditacion.

3. En relacion con las Instituciones de la Unidon
Europeq, el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo actuard como centro de
referencia nacional, garantizando la coordina-
cion y transmision de la informacién que deberd
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facilitar a escala nacional, en particular respec-
to a la Agencia Europea para la Seguridad y la
Salud en el Trabajo v su Red.

4. El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo ejercerd la Secretaria General de
la Comision Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo, prestdndole la asistencia técnica y
cientifica necesaria para el desarrollo de sus
competencias.

Inspeccion de trabajo v Seguridad Social

1. Corresponde a la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social la funcién de la vigilancia y
control de la normativa sobre prevencion de
riesgos laborales. En cumplimiento de esta mi-
sion, tendrd las siguientes funciones:

2. La Administracion General del Estado y, en su
caso, las Administraciones Autondmicas podrdn
adoptar las medidas precisas para garantizar la
colaboracion pericial y el asesoramiento técnico
necesarios a la Inspecciéon de Trabajo y Seguri-
dad Social en sus respectivos dmbitos de com-
petencia.

En el dmbito de la Administracion General del
Estado, el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo apoyard y colaborard con
la Inspeccion de Trabajo vy Seguridad Social en
el cumplimiento de su funcion de vigilancia y
control prevista en el apartado anterior.

a) Vigilar el cumplimiento de la normativa sobre prevencion de riesgos laborales, asi como de las
normas juridico-técnicas que incidan en las condiciones de trabajo en materia de prevencion,
aungue no tuvieran la calificacién directa de normativa laboral, proponiendo a la autoridad
laboral competente la sancion correspondiente, cuando comprobase una infraccién a la nor-
mativa sobre prevencion de riesgos laborales, de acuerdo con lo previsto en el Capitulo VIl de la

presente Ley.

b) Asesorar e informar a las empresas vy a los trabajadores sobre la manera mds efectiva de
cumplir las disposiciones cuya vigilancia tiene encomendada.

c) Elaboran los informes solicitados por los Juzgados de lo Social en las demandas deducidas
ante los mismos en los procedimientos de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales.

d) Informar a la Autoridad Laboral sobre los accidentes de trabajo mortales, muy graves o gra-
ves, y sobre aquellos otros en que, por sus caracteristicas o par los sujetos afectados, se consi-
dere necesario dicho informe, asi como sobre las enfermedades profesionales en las que concu-
rran dichas calificaciones y, en general, en los supuestos en que aguélla lo solicite respecto del
cumplimiento de la normativa legal en materia de prevencion de riesgos laborales.

e) Comprobar y favorecer el cumplimiento de las obligaciones asumidas par los Servicios de

Prevencion establecidos en la presente Ley.

f) Ordenar la paralizacion inmediata de trabajos cuando, a juicio del Inspector, se advierta la
existencia de riesgo grave e inminente para la seguridad o salud de los trabajadores.
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Actuaciones de las Administraciones
Publicas Competentes en material sanitario

Las actuaciones de las Administraciones Publi-
cas competentes en materia sanitaria referen-
tes a la salud laboral se llevardn a cabo a través
de las acciones y en relacion con los aspectos
sefalados en el Capitulo IV del Titulo | de la Ley
14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, v
disposiciones dictadas para su desarrollo. En
particular, corresponderd a las Administracio-
nes Publicas citadas:

El establecimiento de medios adecuados para
la evaluacion y control de las actuaciones de
cardcter sanitario que se realicen en las em-
presas para los Servicios de Prevencion ac-
tuantes. Para ello, establecerdn las pautas vy
protocolos de actuacion, oidas las sociedades
cientificas, a los que deberdn someterse los ci-
tados Servicios.

La implantacion de sistemas de informacion
adecuados que permitan la elaboracion, jun-
to con las Autoridades Laborales competen-
tes, de mapas de riesgos laborales, asi como la
realizacion de estudios epidemioldgicos para
la identificacion vy prevencion de las patologias
que puedan afectar a la salud de los trabaja-
dores, asi como hacer posible un rdpido inter-
cambio de informacion.

La supervision de la formacion que, en materia
de prevencion y promocion de la salud laboral,
deba recibir el personal sanitaria actuante en
los Servicios de Prevencion autorizados.

La elaboracion y divulgacion de estudios, in-
vestigaciones y estadisticas relacionados con
la salud de los trabajadores.

Coordinacion administrativa

La elaboracion de normas preventivas vy el
control de su cumplimiento, la promocidon de la
prevencion, la investigacion vy la vigilancia epide-
mioldgica sobre riesgos laborales, accidentes de
trabajo y enfermedades profesionales determi-
nan la necesidad de coordinar las actuaciones
de las Administraciones competentes en mate-
ria laboral, sanitaria y de industria para una mds

eficaz proteccion de la seguridad vy la salud de
los trabajadores.

En el marco de dicha coordinacion, la Adminis-
tracion competente en materia laboral velard, en
particular, para que la informacién obtenida par
la Inspeccion de Trabajo v Seguridad Social en el
ejercicio de las funciones atribuidas a la misma
en el apartado 1del articulo 9 de esta Ley sea
puesta en conocimiento de la Autoridad Sanita-
ria competente a los fines dispuestos en el arti-
culo 10 de la presente Ley y en el articulo 21 de la
Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad,
asi como de la Administracion competente en
materia de industria a los efectos previstos en la
Ley 21/1992, de 16 de julio, de Industria.

Comision Nacional de Seguridad y Salud
en el trabajo

1. Se crea la Comision Nacional de Seguridad

y Salud en el Trabajo como érgano colegiado
asesor de las Administraciones Publicas en la
formulacion de las politicas de prevencion y
organo de participacion institucional en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

2. La Comision estard integrada por un repre-
sentante de cada una de las Comunidades
Autonomas vy par igual nimero de miemlbros de
la Administracion General del Estado vy, parita-
riamente con todos los anteriores, par represen-
tantes de las organizaciones empresariales y
sindicales mds representativas.

3. La Comision conocerd las actuaciones que
desarrollen las Administraciones Publicas com-
petentes en materia de promocion de la preven-
cion de riesgos laborales, de asesoramiento téc-
nico y de vigilancia y control a que se refieren los
articulos 7,8, 9 y 11 de esta Ley y podrd informar
y formular propuestas en relacion con dichas
actuaciones, especificamente en lo referente a:

Criterios y programas generales de actuacion

Proyectos de disposiciones de cardcter general

Coordinacion de las actuaciones desarrolladas
para las Administraciones Publicas
competentes en materia laboral.

Coordinacion entre las Administraciones
Publicas competentes en materia laboral,
sanitaria y de industria.
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4. La Comision adoptard sus acuerdos par ma-
yoria. Atal fin, los representantes de las Admi-
nistraciones Publicas tendrdn cada una un voto
y dos los de las organizaciones empresariales y
sindicales.

5. La Comision contard con un Presidente y
cuatro Vicepresidentes una para cada una de
los grupos que la integran. La Presidencia de la
Comision corresponderd al Secretario General
de Empleo y Relaciones Laborales recayendo la
Vicepresidencia atribuida a la Administracion
General del Estado en el Subsecretario de Sani-
dad y Consumo.

6. La Secretaria de la Comision, como érgano
de apoyo técnico y administrativo, recaerd en la
Direccion del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

7. La Comision Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo funcionard en Pleno, en Comisiéon Per-
manente o en Grupos de Trabajo conforme a la
normativa que establezca el Reglamento interno
que elaborard la propia Comision.

En lo no previsto en la presente Ley y en el
Reglamento interno a que hace referencia el
parrafo anterior la Comision se regird par la Ley
30/1992, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.
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RIESGOS GENERALES
Y ESPECIFICOS:
PREVENCION

Y PROTECCION

21. RIESGOS LIGADOS A LAS
CONDICIONES DE SEGURIDAD

Por qué se producen los accidentes.

Los accidentes no son casuales, sino que se
causan. Creer que los accidentes son debidos a
la fatalidad es un grave error; seria tanto como
considerar inutil todo lo que se haga en favor
de la seguridad en el trabajo y aceptar el fend-
meno del accidente como algo inevitable.

Sin embargo, todos sabemos que el accidente
de trabajo se puede evitar.

Causas bdsicas y causas inmediatas.

No deben confundirse las causas bdsicas con
las causas inmediatas. Por ejemplo, la causa
inmediata de un accidente puede ser la falta de
una prenda de proteccion, pero la causa bdsica
puede ser que la prenda de proteccion no se
utilice porgue resulta incémoda.

Supongamos que a un tornero se le ha clava-
do una viruta en un ojo. Investigado el caso se
comprueba que no llevaba puestas las gafas de
seguridad. La causa inmediata es la ausencia de
proteccion individual, pero la causa bdsica estd
por descubrir y es fundamental investigar por
qué no llevaba puestas las gafas. Podria ser por
tratar de ganar tiempo, porque no estaba espe-
cificado que en aquel trabajo se utilizaran gafas
(falta de normas de trabajo), porque las gafas
fueran incomodas, etc.

Es pues imprescindible tratar de localizar y
eliminar las causas bdsicas de los accidentes,
porgue si solo se actUa sobre las causas inme-
diatas, los accidentes volverdn a producirse.

CAUSAS BASICAS

Las causas bdsicas pueden dividirse en facto-
res personales y factores del trabajo. Las mds
comunes son:

Factores personales:

- Falta de conocimiento o de capacidad para
desarrollar el trabajo que se tiene encomendado.
- Falta de motivacion o motivacion inadecuada.
- Tratar de ahorrar tiempo o esfuerzo y/o evitar
incomodidades.

- Lograr la atencidn de los demds, expresar
hostilidades.

- Existencia de problemas o defectos fisicos o
mentales.

Factores de trabajo:

- Falta de normas de trabajo o normas de tra-
bajo inadecuadas.

- Diseno o mantenimiento inadecuado de las
MAQuinNas y equipos.

- Hdbitos de trabajo incorrectos.

- Uso y desgaste normal de equipos v herra-
mientas.

- Uso anormal e incorrecto de equipos, herra-
mientas e instalaciones.

CAUSAS INMEDIATAS

Las causas inmediatas pueden dividirse en ac-
tos inseguros y condiciones inseguras. Veamos
algunos ejemplos de los mds comunes:

Actos inseguros:

- Realizar trabajos para los que no se estd debi-
damente autorizado.

- Trabajar en condiciones inseguras o a veloci-
dades excesivas.

- No dar aviso de las condiciones de peligro que
se observen, o no senalizadas.
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- No utilizar, o anular, los dispositivos de segu-
ridad con gue va equipadas las mdqguinas o
instalaciones.

- Utilizar herramientas o equipos defectuosos o
en mal estado.

- No usar las prendas de proteccion individual
establecidas o usar prendas inadecuadas.

- Gastar bromas durante el trabajo.

- Reparar mdquinas o instalaciones de forma
provisional.

- Realizar reparaciones para las que no se estd
autorizado.

- Adoptar posturas incorrectas durante el tra-
bajo, sobre todo cuando se manejan cargas a
brazo.

- Usar ropa de trabajo inadecuada (con cinturo-
nes o partes colgantes o desgarrones, demasia-
do holgada, con manchas de grasa, etc).

- Usar anillos, pulseras, collares, medallas, etc.
cuando se trabaja con mdqguinas con elementos
moviles (riesgo de atrapamiento).

- Utilizar cables, cadenas, cuerdas, eslingas y
aparejos de elevacion, en mal estado de conser-
vacion.

- Sobrepasar la capacidad de carga de los apa-
ratos elevadores o de los vehiculos industriales.
- Colocarse debajo de cargas suspendidas.

- Introducirse en fosos, cubas o espacios cerrados,
sin tomar las medidas preventivas adecuadas.

Condiciones inseguras:

Falta de protecciones y resguardos en las mdqui-
nas e instalaciones.

- Protecciones vy resguardos inadecuados.

- Falta de sistema de aviso, de alarma, o de lla-
mada de atencion.

- Falta de orden y limpieza en los lugares de
trabajo.

- Escasez de espacio para trabajar y almacenar
materiales.

- Almacenamiento incorrecto de materiales, api-
lamientos desordenados, bultos depositados en
los pasillos, amontonamientos que obstruyen las
salidas de emergenciao, etc.

- Niveles de ruido excesivos.

- lluminacion inadecuada (falta de luz, [dmparas
que deslumbran..).

- Falta de senalizacion de puntos o zonas de
peligro.

- Existencia de materiales combustibles o infla-
mables, cerca de focos de calor.

- Huecos, pozos, zanjas, sin proteger ni senalizar,
que presentan riesgo de caida.

- Pisos en mal estado; irregular, resbaladizo, des-
conchados.

- Falta de barandillas y rodapiés en las platafor-
mas y andamios.

¢Qué tiene que ocurrir para que se produzca
una lesién?

Accidente es cualquier acontecimiento impre-
visto que interrumpe o interfiere el proceso
ordenado de una actividad. La rotura de una
cuerda o cable que sujeta una carga, la caida
de un andamio, el vuelco de un tractor, etc. son
accidentes, aun cuando no haya habido perso-
nas lesionadas.

Las lesiones y los accidentes son el resultado de
los actos inseguros y/o los fallos técnicos.

Actos inseguros y fallos técnicos.

Los actos inseguros dependen de las personas
v los fallos técnicos dependen de las cosas. Los
fallos técnicos no requieren demasiados comen-
tarios; son los fallos de los medios de los que

nos servimos para hacer el trabajo (mdqguinas,
herramientas, equipos auxiliares, materiales,
instalaciones, etc.).

Tales fallos pueden ser debidos a:

- Incorrecto diseno de las mdqguinas, equipos,
instalaciones, etc.

- Incorrecto mantenimiento de los mismos.

- Uso y desgaste normal de mdqguinas, instala-
ciones, herramientas, ...

- Uso y desgaste anormal de las mismas.

Defectos personales:
- ¢Por qué se actua de manera insegura, crean-
do a menudo condiciones peligrosas?

- ¢Por qué se cometen actos inseguros?

Las razones por las que se cometen actos inse-
guros pueden encuadrarse en el grupo de los
defectos personales. Tales razones pueden ser:

- Problemas fisicos o mentales para desarrollar
el trabajo adecuadamente; fuerza insuficiente,
vista u oido deficiente, nerviosismo exagerado,
lentitud de reflejos, compresion lenta, etc.

- Falta de instruccion para realizar determina-
dos trabajos.

- Imprudencia, negligencia, espiritu de encua-
drarse en el grupo de los defectos personales.
Tales razones pueden ser:
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- Problemas fisicos o mentales para desarrollar
el trabajo adecuadamente; fuerza insuficiente,
vista u oido deficiente, nerviosismo exagerado,
lentitud de reflejos, compresion lenta, etc.

- Falta de instruccion para realizar determina-
dos trabajos.

- Imprudencia, negligencia, espiritu de contra-
diccion, etc.

- El origen de estos defectos hay que buscarlo,
habitualmente, fuera de ambiente de trabajo, se
deben a factores que conforman lo que llamare-
mos medio social.

Medio social.
Los factores que conforman el medio social de
cualqguier persona son, entre otros:

- Circunstancias y problemas familiares.

- Costumbres y usos.

- Habitos de trabajo adquiridos con anterioridad.
- Herencia.

Normas de seguridad.

Se define norma de Seguridad como la regla que
resulta necesaria promulgar y difundir con la
anticipacion adecuada y que debe seguirse para
evitar los dafos que puedan derivarse como
consecuencia de la ejecucion del trabajo.

Clasificacion:

- Normas generales: van dirigidas a todo el
centro de trabajo o al menos a amplias zonas
del mismo. Marcan o establecen directrices de
forma genérica.

- Normass particulares o especificas: van di-
rigidas a actuaciones concretas. Sefalan la
manera en que debe realizar una determinada
operacion.

Principios bdsicos de una norma.
Para que una norma sea eficaz debe ser:

- Necesaria. (un exceso de normas contribuye a
gue no se cumpla ninguna). El abuso favorece la
confusion.

- Posible: la norma deberd poder llevarse a la
prdctica con los medios de que disponga.

- Clara: su contenido serd facilmente compren-
sible

- Concreta: referida a un solo tema.

- Breve: la lectura deberd ser facil y no engorroso
- Aceptada: por quien deba cumplirla.

- Exigible con delimitacion precisa de responsa-
bilidades.

- Actual.

Las normas de seguridad se refieren a situa-
ciones de riesgo que se pretenden controlar,
interviniendo sobre el comportamiento humano,
es importante que se normalicen los procedi-
mientos de trabajo. Se trata de regular todas las
fases operarias, para que el operario sepa comMo
actuar correctamente, especialmente en opera-
ciones claves para su seguridad personal y la de
SUS COmMpaneros.

SENALIZACION

¢Qué se entiende por seinalizacion de seguridad
y salud en el trabajo?

Es aquella senalizacion que, referida a un objeto,
actividad o situacion determinadas, proporciona
una indicacion u obligacion relativa a la seguri-
dad o la salud en el trabajo mediante una senal
en forma de panel, un color, una senal lumino-
sa o acustica, una comunicacion verbal o una
gestual.

Las senales de seguridad vy salud se utilizan
cuando un riesgo no ha podido ser eliminado por
completo, informdndonos de objetos, actividades
y de las distintas situaciones que constituyen
factores de riesgo, observandose en las empre-
sas un déficit importantisimo de senalizacion.

LA SENALIZACION NO ELIMINA EL RIESGO,
UNICAMENTE NOS INFORMA
Objetivos:

Llamar la atencion sobre los riesgos con el
fin de que no se materialicen en accidentes

Alertar a los trabajadores cuando se
produzcan situaciones de emergencia
que requieran medidas urgentes de
proteccion o de evacuacion

Facilitar a los trabajadores la localizacion
e identificacion de los medios e instalaciones
de proteccidén, evacuacion, emergencia o
primeros auxilios

Orientar y guiar a los trabajadores que
realizan determinadas maniobras peligrosas
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Obligaciones del empresario

- Adoptar las medidas precisas para que exis-
ta una senalizacion de seguridad y salud en el
trabajo cuando sea necesario de acuerdo con
lo establecido legalmente y en funcion de los
criterios para el empleo de la sefalizacion.

- Proporcionar a los trabajadores v a sus repre-
sentantes informacion adecuada del significado
de las senales y los comportamientos a adoptar
en funcion de dichas senales.

- Informar a los trabajadores y a sus repre-
sentantes acerca de todas las medidas que se
hayan de tomar respecto a la utilizacion de la
sefalizacion de seguridad y salud en el trabajo.

Criterios para el empleo de la sefalizacién

La senalizacion de Seguridad y Salud en el tra-
bajo deberd utilizarse siempre que a los traba-
jadores les sea necesario para:

- Llamar la atencidon sobre riesgos, prohibiciones
y obligaciones.

- Alertar en situaciones de emergencia.

- Facilitar la localizacion e identificacion de me-
dios o instalaciones de proteccion, evacuacion,
emergencia o primeros auxilios.

- Orientar en la realizacion de tareas peligrosas.
- La senalizacion no sustituye en modo alguno,
la formacion e informacién de los trabajadores
en materia de seguridad y salud en el trabajo, ni
suple las medidas técnicas u organizativas de
proteccion colectiva, debiendo utilizarse cuando
éstas no eliminen o reduzcan suficientemente
los riesgos.

Recomendaciones a tener en cuenta:

- La eficacia de la senalizacion no deberd resul-
tar disminuida por la concurrencia de sefales o
por otras circunstancias que dificulten su per-
cepcion o comprension.

- No deberd utilizarse para transmitir informa-
ciones 0 mensajes distintos o adicionales a los
gue constituyen su objetivo propio. Cuando los
trabajadores a los que se dirige tengan la capa-
cidad o la facultad visual o auditiva limitadas,
incluidos los casos en que ello se deba al uso de
equipos de proteccion individual, deberdn to-
marse las medidas suplementarias o de sustitu-
cion necesarias.

- La sefalizacion deberd permanecer en tanto
persista la situacion que la motiva.

- Los medios y dispositivos de sefalizacion de-
berdn ser, segun los casos, limpiados, manteni-
dos vy verificados regularmente asi como repara-
dos y sustituidos cuando sea necesario.

TIPOS DE SENALES

Senalizacion éptica

Resulta ser el tipo mds generalizado, por lo que
nos referimos especialmente a ella con mayor
profundidad. Es una combinacion de colores,
formas y simbolos.

Sefales luminosas

- Deben proporcionar un contraste adecuado
respecto a su entorno sin llegar a producir des-
lumbramiento.

- Cuando sea necesario, su fuente de alimenta-
cion eléctrica serd independiente de la general
del lugar de trabajo, para que en caso de apa-
goén permanezcan encendidas.

Senales acusticas

Generalmente suelen utilizarse como senales
complementarias de las opticas. En las sena-
les acusticas el nivel sonoro ha de ser superior
al ruido ambiental. Se utilizan para comunicar
situaciones de emergencia, como una evacua-
cion, un incendio...

Senfales olfativas

Se utilizan productos odorantes, mezcldndolos
con otros inodoros, para que puedan ser detec-
tados por el olfato.

Senalizacién tactil

Se basa en las diferentes sensaciones percibi-
das a través del tacto de materiales o superfi-
cies. No es muy utilizada.

Senales gestuales

Consisten en la realizacion de movimientos con
las manos y con los brazos, para guiar a perso-
nas que estdn a otro nivel efectuando manio-
bras y que no disponen de una buena perspecti-
va o0 que tienen poca vision.

Senalizacion en forma de panel

Es el mds generalizado en los centros de trabajo.
Se distinguen bdsicamente los siguientes tipos
de senales:
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Prohibicidn

Prohiben un comportamiento. Su forma es re-
donda, con un pictograma negro sobre fondo
banco, bordes y banda transversal rojos.

Obligacion

Obligan a una determinada conducta. Tienen
forma redonda vy pictograma blanco sobre fondo
azul.

Advertencia

Advierten de un peligro. Tienen forma triangular,
y el pictograma es negro sobre fondo amarillo y
bordes negros.

Informacidn (salvamento e iniciativa)

Salidas de socorro, primeros auxilios, disposi-
tivos de salvamentos. Su forma es rectangular
o cuadrada con un pictograma blanco sobre
fondo verde.

De lucha contra incendios

Extintores, bocas de incendio. Su forma es rec-
tangular o cuadrada con el pictograma blanco
sobre fondo rojo.

Adicionales

Complementan a las anteriores.

Colores y formas de las distintas senales:

SENALES FORMA

Obligacion Circular

Circular con barra

Prohibicion
transversal

Advertencia Triangular

Evacuacion y salvamento  Cuadrada o rectangular

I Lucha contra incendios Cuadrada o rectangular
I informacion Cuadrada o rectangular

R.D. 486/1997 DE 14 DE ABRIL DE SEGURIDAD Y
SALUD EN LOS LUGARES DE TRABAJO

¢Qué se entiende por Lugares de Trabajo?
Areas del centro de trabajo, edificadas o no,
donde permanezcan o accedan los trabajadores
por razdn de su trabajo, zonas de transito (esca-
leras, pasillos, rampas), incluyendo servicios hi-
giénicos, locales de descanso, locales de prime-
ros auxilios y comedores, asi como instalaciones
de servicio o proteccion anejas a los mismos.

Peligros debidos al Lugar de Trabajo:

Caidas al mismo nivel

Caidas a distinto nivel

Pisadas sobre objetos

Chogues contra objetos inmoviles

Choques contra objetos moviles

Atropellos con vehiculos

Caidas de objetos por desplome o
derrumbamiento

Los accidentes registrados en las superficies de
trdnsito y espacios de trabajo representan unos
niveles altos de siniestralidad por caidas, golpes,
choques, etc,, que se concretan aproximada-
mente en:

- El' 11 % de los accidentes leves.
- EI 9 % de los accidentes graves.
- El1,5 % de los accidentes mortales.

Al mismo tiempo, la siniestralidad laboral en las
escaleras viene a representar:

- EI'5 % de los accidentes leves.
- El' 7% de los accidentes graves.
- EI1% de los accidentes mortales.

Obligaciones del Empresario

Adoptar las medidas necesarias para que la
utilizacion de los lugares de trabajo no origine
riesgos para la seguridad y salud de los trabaja-
dores, o los reduzca al minimo.

- Informar adecuadamente a los trabajadores y
a sus representantes acerca de las medidas de
prevencion y proteccion que hayan de adoptar-
se.
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- Cumplir con las siguientes disposiciones mini-
mas en los lugares de trabajo:

Seguridad Estructural

Con cardcter general, el disefio y las caracte-
risticas constructivas de los lugares de trabajo,
deberdn ofrecer seguridad ante los riesgos de
resbalones, caidas, choques o golpes contra ob-
jetos y derrumbamientos o caidas de materiales
sobre los trabajadores.

Deberdn facilitar el control de las situaciones de
emergencia, en especial en caso de incendio,

y posibilitar, cuando sea necesario, la rdpida y
segura evacuacion de los trabajadores.

La solidez y resistencia de los elementos estruc-
turales (pilares, columnas, cimientos, suelos, pa-
redes...) debe ser la apropiada al uso para el que
se va a destinar, vy los edificios vy las instalaciones
generales (electricidad, agua, gases, aire com-
primido, etc.) estardn en buen estado de conser-
vacion mediante un adecuado mantenimiento.

Dimensiones Minimas

Las dimensiones de los locales de trabajo de-
berdn permitir que los trabajadores realicen su
trabajo sin riesgos para su seguridad y salud

y en condiciones ergondmicas aceptables. Las
dimensiones minimas serdn:

- 3 metros de altura desde el piso hasta el te-
cho; en locales comerciales, de servicios, ofici-
nas y despachos, la altura podrd reducirse a 2.5
metros.

- 2 metros cuadrados de superficie libre por
trabajador.

- 10 metros cubicos, no ocupados, por cada
trabajador.

- Las mdqguinas deben guardar las distancias
de separacion que permitan a los trabajadores
suficiente espacio para el acceso y movimien-
tos seguros alrededor de la mdqguina.

Suelos, Aberturas y Desniveles

El suelo ha de ser liso, estable vy no resbaladizo.
Si existen aberturas por donde puedan caer
personas, herramientas o materiales, se prote-
gerdn con barandillas de materiales rigidos de
90 cm de altura como minimo, liston intermedio
vy rodapié de 15 cm.

Tabiques

Los tabigues transparentes serdn de material
seguro vy deberdn senalizarse a la altura de la
vista.

Puertas y Portones

- Las puertas transparentes han de tener una
sefalizacion a la altura de la vista.

- Las puertas y portones de vaivén deberdn ser
transparentes o tener partes transparentes que
permitan la visibilidad de la zona a la que se
accede.

- Las puertas vy los portones que se abran hacia
arriba han de estar dotados de un sistema de
seguridad que les impida salirse de sus carriles
y caer.

- Las puertas correderas deberdn ir provistas de
un sistema de seguridad que les impida salirse
de sus railes y caer.

- Las puertas de acceso a las escaleras no se
abrirdn directamente sobre sus escalones sino
sobre descansos.

Zonas de trdnsito y Vias de circulaciéon

- Por ellas circulan tanto personas como vehi-
culos. Deberdn tener una anchura que permita
circular por ellas con total seguridad (la anchura
minima de los pasillos serd de 1 metro), han de
estar libres de obstdculos.

- Cuando las vias se destinen al paso de vehi-
culos deberdn tener espacio para maniobrar de
forma segura, debiendo tener el menor nimero
de curvas posibles vy estar senalizado su trazado.
También deben sefalizarse las esquinas v los
obstdculos fijos.

Escaleras Fijas

- Han de ser de material no resbaladizo o dis-
pondrdn de materiales antideslizantes. Tienen
que tener descansillo (la altura mdaxima entre
descansos serd de 3.7 m) vy estar provistas de
pasamanos en los lados cerrados y de baran-
dilla en los abiertos. Los lados abiertos de las
escaleras y rampas de mds de 60 cm de altura
deberdn protegerse mediante barandillas y los
lados cerrados tendrdn pasamanos, a una altura
minima de 90 cm.

- La anchura minima de las escaleras serd de 1
metro, excepto si son de servicio, que serd de 55
cm.

- Todos los peldafos de las escaleras han de
tener las mismas dimensiones. Los escalones de
las escaleras fijas tendrdn una huella compren-
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dida entre 23 y 36 cm, y una contrahuella entre
13y 20 cm, excepto las escaleras de servicio que
han de tener una huella minima de 15 cm y una
contrahuella mdxima de 25 cm.

- Se prohiben las escaleras de caracol, excepto
si son de servicio.

- Las escaleras mecdnicas vy cintas rodantes han
de tener los dispositivos de parada fdcilmente
accesible e identificable.

Escaleras de mano

En estas escaleras hay que extremar las pre-
cauciones ya que son las causantes de muchos
accidentes graves por caida desde altura.

- Han de apoyarse en superficies planas y esta-
bles y tener zapatas antideslizantes en su base.
- Si es necesario la parte superior se sujetard al
paramento sobre el que se apoya. Sobrepasa-
rdn 1 metro el punto de apoyo superior.

- Los trabajos a mds de 3.5 m de altura que
requieran movimientos peligrosos solo se efec-
tuardn si se utiliza cinturon de seguridad u otras
medidas alternativas.

- Las operaciones de subida y de bajada se
realizardn frente a la escalera y no se realizardn
portando materiales pesados ni herramientas
en las manos, sino utilizando un cinturéon porta-
herramientas.

- En las escaleras de tijera los elementos para
gue no se abra han de ser adecuados y estar
colocados correctamente, nunca se deben
sujetar los dos lados de una escalera con una
cuerda cualquiera. El operario para trabajar en
una escalera de tijera no debe situarse nunca a
caballo sobre ella.

- Han de revisarse periddicamente y han de
tener la resistencia necesaria para que su uso
No suponga un riesgo de caida por rotura o des-
plazamiento de las mismas.

- Las escaleras de madera no deben pintarse,
ya gque se pueden tapar defectos vy roturas. Sélo
admite el barniz transparente.

- Los largueros serdn de una sola pieza vy los
peldanos estardn ensamblados vy no clavados.

Servicios de Higiene y Locales de Descanso

- Se debe disponer de agua potable en los luga-
res de trabajo en cantidad suficiente y facilmen-
te accesible.

- En las proximidades de los lugares de trabajo y
de los vestuarios deben existir lavabos con agua
corriente, jabon y toallas individuales u otro sis-
tema de secado con garantias higiénicas.

- Los lugares de trabajo deben disponer de
vestuarios cuando los trabajadores deban llevar
ropa especial de trabajo, asi como de duchas
siempre que sea necesario.

- Los lugares de trabajo dispondrdn de retretes
v lavabos, situados en las proximidades de los
puestos de trabajo.

- Los comedores y dormitorios permitirdan la ali-
mentacion vy el descanso de los trabajadores en
condiciones de seguridad y salud.

Material y Local de Primeros Auxilios

- Los lugares de trabajo dispondrdn de material
para primeros auxilios en caso de accidente,
adecuado al nimero de trabajadores y a los
riesgos a que estén expuestos.

- Todo lugar de trabajo deberd disponer de un
botiquin portatil que contenga desinfectantes y
antisépticos autorizados, gasas estériles, algo-
don hidrofilo, vendas, esparadrapo, apdsitos
adhesivos, tijeras, pinzas y guantes desechables.
- Este material se revisard y se ird reponiendo
periddicamente.

- Los lugares de trabajo con mds de 50 trabaja-
dores deberdn disponer de un local destinado

a primeros auxilios y a la atencion sanitaria. De
igual modo lo tendrdn los lugares de trabajo con
25 trabajadores que desarrollen una actividad
peligrosa, cuando asi lo determine la autoridad
laboral.

Orden y Limpieza

El orden vy la limpieza del lugar de trabajo son
dos principios fundamentales de la prevencion
de riesgos. Con ellos se evitan tropiezos, resba-
lones, caidas de materiales, se ahorra tiempo al
encontrar las cosas con mds facilidad, se gana
espacio e incluso se mejora la imagen de la
empresa.

- Debe disponer de medios especificos para la
neutralizacion y limpieza de derrames y control
de fugas, asi como intervenir con rapidez en la
eliminacion de desperdicios, manchas de grasa,
residuos de sustancias téxicas y peligrosas, y
demds productos residuales que puedan ori-
ginar accidentes o contaminar el ambiente de
trabajo.

- Han de habilitarse recipientes que se vaciardn
con frecuencia en lugares autorizados al efecto.
- Las mdqguinas e instalaciones que pueden
ocasionar pérdidas de liquidos dispondrdn de
un sistema de recogida y drenaje que evite su
dispersion por el suelo.
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- Se han de evitar los pisos resbaladizos por
aceites vy grasas. La limpieza se realizard uti-
lizando detergentes o jabones y evitando los
productos corrosivos. También han de limpiarse
periddicamente ventanas y paredes.

- Las zonas de paso, salidas v vias de circula-
cion, y en especial las previstas para evacuacion
en caso de emergencia, deberdn permanecer
libres de obstdculos de forma que sea posible
utilizarlas sin dificultades.

Condiciones Ambientales

- Se evitardn temperaturas extremas y cambios
bruscos en las mismas, corrientes de aire, olores
desagradables, vy la irradiacion excesiva, espe-
cialmente la radiacion solar.

- La temperatura en las oficinas deberd estar
comprendida entre los 17y 27°C, v en locales
donde se realicen trabajos ligeros estard com-
prendida entre 14 y 25°C.

- La humedad relativa estard comprendida
entre 30 y 70%, salvo existencia de riesgos por
electricidad estdtica donde el limite inferior serd
de 50%

- El gislamiento térmico de locales cerrados se
adecuard a las condiciones climdticas del lugar.
- El nivel de ruido serd el adecuado, de tal mane-
ra gue no cause ningun tipo de problema a los
trabajadores.

- La iluminacion serd la adecuada en funcion de
la tarea a realizar.

lluminacion

Siempre que sea posible la iluminacion en los
lugares de trabajo serd natural, completdndose
con una iluminacion artificial de modo que la
visibilidad sea la adecuada para circular y desa-
rrollar la actividad sin riesgo para la seguridad y
la salud.

Niveles minimos de iluminacion:

Ejecucion de tareas: 100, 200, 500, y 1000 lux
segun sean las exigencias visuales bajas, mode-
radas, altas o muy altas.

- Areas de descanso: uso ocasional 50 lux y ha-
bitual 100 lux.

- Vias de circulacion: uso ocasional 25 lux y uso
habitual 50 lux.

- La iluminacion en los lugares de trabajo debe-
rd ser lo mds uniforme posible, siendo los niveles
y contrastes de luminancia adecuados a las
exigencias visuales, evitando deslumbramientos.

- Los lugares de trabajo dispondrdn de alumbra-
do de emergencia de evacuacion y de seguri-
dad siempre gue un fallo del alumbrado normal
suponga un riesgo para la seguridad de los
trabajadores.

- Los sistemas de iluminacidn utilizados no
deben originar riesgos eléctricos, de incendios o
explosiones.

R.D. 773/1997 DE 30 DE MAYO DE EQUIPOS DE
PROTECCION INDIVIDUAL

¢Qué se entiende por EPI's?

Cualquier dispositivo o medio que vaya a llevar
el trabajador, con el objeto de que le proteja
contra uno o varios riesgos que puedan amena-
zar su salud y seguridad.

¢Cudndo deben utilizarse?

La Ley indica que siempre que sed posible se
utilizardn sistemas de proteccién colectiva fren-
te a los equipos de proteccion individual.

No serdn considerados como EPI’s:

Los concebidos y fabricados especificamente
para las fuerzas armadas o las fuerzas del orden
publico.

- Los equipos de autodefensa contra agresores.
- El material de deporte.

- Los disefados vy fabricados para uso particular
contra las condiciones atmosféricas, la hume-
dad el aguaq, el calor, etc.

- La ropa de trabajo corriente vy los uniformes
gue no estén especificamente destinados a pro-
teger la salud o integridad fisica del trabajador.
- Aguellos equipos destinados a la proteccion o
el salvamento de personas embarcadas a bordo
de bugues o aeronaves.

- Cascos y viseras destinadas a usuarios de ve-
hiculos de motor.

Obligaciones del empresario

- Establecer en que puesto de trabajo debe
utilizarse proteccién individual, indicando el EPI
adecuado al riesgo inherente para cada puesto
de trabajo.

- Elegir los EPI's y facilitar formacion e informa-
cion sobre los mismos, velando por su adecuado
uso y mantenimiento.

tecnas



Manual Bdsico de Prevencion de Riesgos Laborales

Obligaciones de los trabajadores

- Usardn correctamente los EPI's.

- Cuidardn los EPI's e informardn de los defectos
o anomalias que detecten.

Seleccion y utilizaciéon

Para realizar la eleccion del EPlI mds adecua-
do, el empresario deberd realizar un andlisis y
evaluacion de los riesgos existentes. Una vez
realizado, el trabajador recibird la formacion
necesaria sobre:

- Cuando ha de utilizar los EPI's.

- El tipo de EPI que debe utilizar.

- Las limitaciones del EPI: El cuidado, manteni-
miento, vida util y desecho de equipos.

¢Como deben ser los EPI “s?

- Deben estar certificados y llevar el sello “CE”.
- Deben proporcionar una proteccion eficaz sin
que esto suponga riesgos adicionales.

- Serdn compatibles con la posible utilizacion de
otros EPI's.

- Se adecuardn a la naturaleza y magnitud de
los riesgos.

- Deberdn ser lo mds comodos posibles.

- Los EPI's son de uso personal. Silas circuns-
tancias exigen su utilizacion por varias perso-
nas, se adoptardn las medidas necesarias para
evitar problemas de salud o de higiene.

Folleto informativo de los EPI 's

El fabricante de los EPI's deberd elaborar y en-
tregar junto con estos un folleto informativo que
incluird:

- Nombre y direccion del fabricante.

- Las instrucciones de uso, limpieza, manteni-
miento, desinfeccion y revision aconsejadas por
el fabricante. Estos no deberdn tener ningun
efecto nocivo sobre los EPI's ni sobre el usuario.
- Los rendimientos alcanzados en los exdmenes
técnicos dirigidos a la verificacion de los grados
o clase de proteccion.

- Accesorios que se puedan utilizar en los EPI's v
caracteristicas de los repuestos adecuados.

- Clases de proteccion adecuadas a los distin-
tos niveles de riesgo vy limites de uso.

- Fecha o plazo de caducidad de los EPI's o de
algunos de sus componentes.

- Tipo de embalaje adecuado para transportar
los EPI's.

El folleto estard redactado de forma comprensi-
ble y en castellano.

Clasificacion de EPI’s

Vamos a considerar como criterio de clasifica-
cion la parte del cuerpo que protegen, teniendo
en cuenta que unos lo hacen parcialmente (solo
una parte del cuerpo, cabeza, ojos, etc.) y otros
llamados de proteccidn integral, abarcan a todo
él; es el caso del cinturdn de seguridad vy la ropa
de trabajo.

Ropa de trabajo

En general a la ropa de trabajo no se conside-
ra como proteccion personal, salvo en caso de
riesgos térmicos, guimicos o de radiaciones, en
estos casos se utilizaran trajes aislantes, incom-
bustibles, resistentes, etc.

Proteccion de la cabeza

La localizacidn de lesiones en esta parte del
cuerpo no arroja un alto porcentaje, sin embar-
go, la gravedad de las lesiones afecta a drganos
vitales. La normativa en materia de seguridad
establece que la proteccion de la cabeza com-
prenderd:

- Proteccion del crdneo, cara y cuello.
- Proteccion de ojos vy oidos.

Existen diversos tipos de proteccion:

Caperuza o cubrecabezas: suelen utilizarse en
aquellos lugares donde existe riesgo de proyec-
cion de particulas corrosivas o incandescen-
tes, por tanto suelen ser de tejido aluminizado,
o simplemente se utilizan para proteger de la
lluvia y del sol.

Gorras y redes: para proteger el pelo de polvo o
de grasa, y asimismo para evitar atrapamien-
tos. En algunos casos es preceptivo su uso por
motivos de higiene.

Cascos: a utilizar en aquellos trabajos donde
hay riesgo de caida de materiales. Hay diversos
tipos de cascos, atendiendo al material de que
estan fabricados: aleacion de aluminio, polieti-
leno, poliéster, fibra de vidrio, aunque en general
los mds comunes son los llamados no metdlicos.
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Los cascos deben someterse a ensayos que
garanticen sus cualidades protectoras (ejem-
plos: perforacién, choque, resistencia eléctrica,
resistencia a la llama).

Proteccién facial y ocular
Los medios de proteccion del rostro en general,
presentan varias alternativas:

- Pantallas abatibles con arnés propio o sujeto
al casco.

- Pantallas con proteccién de la cabeza, fija o

abatible.

- Pantallas sostenidas con la mano.

- Gafas, normales, de cazoleta, ajustables, etc.

Estos medios de proteccion serdn selecciona-
dos en funcioén de los riesgos: choques, polvos,
humos, gases, deslumbramientos, radiaciones,
etc.

Proteccion auditiva

Cuando el nivel de ruidos de un puesto de tra-
bajo sobrepasa el margen de seguridad esta-
blecido, serd obligatorio el uso de elementos o
aparatos de proteccion auditiva, sin perjuicio de
las medidas generales de aislamiento o insono-
rizacion que proceda adoptar.

El ruido lo podemos definir como el sonido no
deseado por el receptor que lo percibe. Se co-
noce por sonido toda sensaciéon percibida o el
organo auditivo.

El ruido es el problema mds comun existente en
las empresas. Esto hace que cada dia se dedi-
gue mayor atencion a los sistemas de preven-
cion, primero y de proteccién después.

Para tratar este problema es necesario distin-
guir entre:

- Foco emisor.
- Medio de transmision.
- Receptor.

Para actuar sobre los dos primeros factores hay
gue pensar en medidas mds técnicas previa-
mente estudiadas. Para actuar en el receptor, es
decir, en el trabajador actualmente se dispone
de los medios siguientes:

Tapdn auditivo: protector que se utiliza inserto
en el conducto auditivo externo.

Orejeras: protector que consta de los casquetes
que ajustan convenientemente a cada laso de
la cabeza por medio de elementos almohadilla-
dos, quedando el pabellon externo de los oidos
en el interior de los mismos.

Casco anti ruido: elemento que, actuando como
protector auditivo, cubre parte de la cabeza
ademds del pabellon auditivo.

Proteccion de las vias respiratorias

Son aquellos protectores que tratan de impedir
que el contaminante penetre en el organismo a
traveés de la via respiratoria.

Técnicamente podemos clasificar los equipos en:

Dependientes: utilizan el aire del ambiente y lo
purifican, es decir, retienen o transforman los
contaminantes para que el aire sea respirable.
Un equipo de estas caracteristicas tiene dos par-
tes claramente diferenciadas:

1. Adaptador facial: tiene la mision de crear un
espacio herméticamente cerrado alrededor

de las vias respiratorias, de forma que el Unico
acceso a ellas sea a traveés del filtro. Existen tres
tipos de adaptadores faciales:

- Mascara: cubre la boca la nariz v los ojos, se
utiliza cuando el contaminante tiene poder
irritante para evitar su efecto sobre la mucosa
ocular.

- Mascarilla: cubre la nariz y la boca solamente.
- Boquiilla: ofrece una conexion entre la boca v el
filtro dispone de un sistema que impide la entra-
da del aire no filtrado por la nariz. Su utilizaciéon
se limita a situaciones de emergencia.
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2. Filtro: tiene la mision de purificar el aire v eli-
minar o minimizar su contaminacion. Se clasifi-
can en:

- Mecdnicos: retienen el contaminante ponién-
doles trabas fisicas para que no pase: se emplea
para polvo, humos o aerosoles.

- Quimicos: realizan la mision filtrante disponien-
do en su interior de alguna sustancia quimica
cuya misién es retener el contaminante.

- Mixtos: realizan la accién de los filtros mecdni-
cos y quimicos.

Independientes del medioambiente: este tipo de
equipos se caracterizan porque el aire que respi-
ra el usuario no es el del ambiente de trabajo. Se
clasifican en:

- Equipos semiautdonomos: utilizan el aire de otro
ambiente diferente del trabajo, no contaminado
y trasporto a través de una canalizacién o prove-
niente de recipientes de presion no portdtiles.

- Equipos autonomos: son aquellos en los que el
sistema suministrador de aire es transportado
por el usuario.

Proteccion de las extremidades

En el andlisis de localizacion de riesgos, segun
la zona del cuerpo que resulta danada, pode-
mos comprobar que son las extremidades la
parte mds castigada.

Extremidades superiores: LLos riesgos mds
comunes son: mecdnicos, eléctricos, térmicos y
quimicos.

- Para riesgos mecdnicos, el material empleado,
suele ser de tejido o cuero, existiendo multiples
variantes.

- Para riesgos eléctricos el material mds utili-
zado es el caucho vulcanizado..estos guantes
deberdn superar tensiones de prueba entre 20 vy
25000 voltios.

- Para riesgos térmicos, su seleccion ha de ba-
sarse en funcion de la temperatura de exposi-
cion o de los materiales a manipular.

- Para los riesgos quimicos, conviene determi-
nar las caracteristicas del agente agresivo para
asi seleccionar el mds indicado.

Extremidades inferiores: Después de las manos,
los pies son la parte del cuerpo que sufre mds
lesiones por accidentes. Las mds comunes son:
fracturas, guemaduras vy cortes por elementos

punzantes. La proteccion de las extremidades
inferiores se logra con un calzado adecuado.

Para prevenir las lesiones por caidas de material
sobre los pies se utilizan calzados con puntera
de acero.

Si existen riesgos de cortes, se utiliza calzado
con plantilla metdlica. Para trabajar en suelos
mojados se utilizan botas de goma o caucho con
suelas antideslizantes de neopreno. También se
utilizan calzados con suelas aislantes para tra-
bajos con electricidad.

Se completa la proteccion de las extremidades
inferiores con polainas, rodilleras, etc.

Cinturon de seguridad
Los cinturones de seguridad pueden clasificarse
en:

- Cinturones de sujecion.
- Cinturones de suspension.
- Cinturones de caida.

Los cinturones de seguridad deberdn reunir, en
general, las siguientes caracteristicas:

- Serdn de cinta tejida en lino, algoddn o lana de
primera calidad, fibra sintética o, en su defecto,
cuero curtido.

- Tendrdn una anchura minima y espesor deter-
minado.

- Se revisaran siempre antes de su uso.

- Irdn provistos de dispositivos de agarre o suje-
cion al cuerpo.
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CONTROL ENTREGA E.P..
(EPI = EQUIPO DE PROTECCION INDIVIDUAL)

D. declara haber recbido un

Equipo de Proteccion Individuai: modelo/marca

por parte de la empreaa

, ¥ haber side informado de los trabajos y zonas

en loa que debera ufiizar dicho equipo. asi como haber recibido instrucciones para au
correcto uso,

Aceptando el compromiso que ae le aolicita de:

a) Utilizar esie equipo durante la jomada de trabajo en laz areas cuya
cbligatoriedad de uso 3 encuentra ssnalizado.

b) Consuliar cualquier duda sobre su correcta utilzacion. cuidando de au
perfecto eatado y conaervacion

¢} Solicitar un nusvo equipo en caso de perdida o deterioro del mismo.

Firma

Se archivard en el expediente de cada trabajador
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IMPRESO DE USO INTERNO PARA EL REGISTRO DE DOTACION DE EPI
POR PUESTO DE TRABAJO (E.PI. = EQUIPO PROTECCION INDIVIDUAL)

PUESTO DENOMINACION CARACTERISTICAS RIESGO A

DE TRABAJO DEL EPI DEL EPI PROTEGER

FECHA DE ACTUALIZACION
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R.D.1215/1997 DE 18 DE JULIO DE EQUIPOS DE
TRABAJO

¢Qué se entiende por Equipo de Trabajo?
Cualguier mdqguina, aparato, instrumento o ins-
talacion utilizado en el trabajo.

Obligaciones del empresario

- Elegir los equipos de trabajo en funcion de

las caracteristicas de los trabajos a realizar, los
riesgos existentes y los trabajadores que vayan
a usarlos, teniendo en cuenta principios ergono-
micos.

- Garantizar la utilizacion de los equipos de
trabajo por trabajadores especificos, formados
para ello.

- Garantizar la formacioén e informacion ade-
cuadas sobre riesgos derivados del trabajo v

su entorno, y sobre medidas de prevencion y
proteccion.

- Realizar el mantenimiento de los equipos de
trabajo teniendo en cuenta las instrucciones del
fabricante.

- Garantizar la adaptacion de los equipos de
trabajo a la normativa vigente.

Comprobacién de los Equipos de Trabajo

- Tras la instalacion del equipo de trabajo, se
realizard una comprobacion inicial, asi como
comprobaciones periddicas después de cada
montaje y comprobaciones adicionales en situa-
ciones excepcionales.

- Las comprobaciones serdn realizadas por per-
sonal competente.

- Los resultados de las comprobaciones queda-
rdn documentados vy se pondrdn a disposicion
de la autoridad laboral.

Adaptacion de los Equipos de Trabajo

Los equipos de trabajo que estén a disposicion
de los trabajadores a partir del 27 de Agosto de
1997 tendrdn un plazo de 12 meses para ajus-
tarse a los requisitos exigidos en el apartado 1
anexo.

En situaciones excepcionales cuando no pueda
cumplirse dicho plazo la autoridad laboral auto-
rizard un Plan de Puesta en Conformidad.

Los equipos de trabajo movil, automotor o no, y
de elevacion de cargas puestos a disposicion de
los trabajadores a partir del 5 de Diciembre de
1998 tendrdn de plazo hasta el 12 de Diciembre
del 2002, para su adaptacion.

LAS HERRAMIENTAS

Las herramientas manuales se pueden definir
como utensilios de trabajo utilizados general-
mente de forma individual y que Unicamente re-
quieren para su accionamiento la fuerza motriz
humana.

Existe multiplicidad de herramientas manuales,
las mds corrientes podemos subdividirlas en:

- Herramientas de golpe
(martillos, cinceles, etc.).

- Herramientas con bordes filosos
(cuchillos, hachas, etc.).

- Herramientas de corte
(tenazas, alicates, tijeras, etc.).

- Herramientas de torsion
(destornilladores, llaves, etc.).

La siniestralidad originada por la utilizaciéon de
las herramientas manuales es cuantitativamen-
te alta. Si bien los accidentes no acostumbran a
ser de extremada gravedad, representan aproxi-
madamente:

- EI 8 % de los accidentes leves.
- EI 3 % de los accidentes graves.
- El 0,3 % de los accidentes mortales.

Los riesgos mds importantes consisten, sobre
todo, en golpes y cortes en las manos u otras
partes del cuerpo, lesiones oculares por proyec-
ciones y esguinces por gestos violentos; siendo
causas principales de los accidentes:

- Inadecuada utilizacion de las herramientas.
- Utilizacion de herramientas defectuosas o de
baja calidad.

- Mantenimiento incorrecto.

- Almacenamiento y transporte deficiente.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

Con el objeto de eliminar o reducir al minimo
los riesgos derivados de la utilizacion de herra-
mientas manuales, debe realizarse un progra-
ma de prevencion que contemple los diversos
aspectos que inciden en el proceso.
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Adqguisicion

La persona encargada de la adquisicion de
herramientas manuales debe conocer el traba-
jo que han de realizar las herramientas, poseer
ideas bdsicas sobre los distintos tipos de he-
rramientas para adquirir las mds acordes a las
necesidades de su uso, y buscar suministradores
que garanticen su buena calidad.

Adiestramiento-Utilizacion

Al iniciar cualquier tareq, se debe escoger siem-
pre la herramienta apropiada vy revisar que estd
en buen estado.

El adiestramiento de los trabajadores por parte
de los mandos intermedios en el uso correcto de
las herramientas es fundamental. Ademds, entre
otras cosas, deberian tomarse las siguientes
precauciones:

- Elegir la herramienta iddnea al trabajo que se
vaya a realizar, considerando la forma, el peso y
las dimensiones adecuadas desde el punto de
vista ergondomico.

- Las herramientas no deben utilizarse para
fines distintos de los previstos, ni deben sobre-
pasarse las prestaciones para las que estdn
disenadas.

- Comprobar que los mangos no estén astilla-
dos o rajados y que estén perfectamente aco-
plados sélidamente fijados a la herramienta
(martillos, destornilladores, sierras, limas, etc.).

- Verificar que las mordazas, bocas y brazos de
las herramientas de apriete estén sin deformar
(llaves, alicates, tenazas, destornilladores, etc.).

- Cuidar gque las herramientas de corte v de bor-
des filosos estén perfectamente afiladas (cuchi-
llos, tijeras, cinceles, etc.).

- Tener en cuenta que las cabezas metdlicas no
deben tener rebabas.

- Vigilar el estado del dentado en limas, sierras,
etc.

- Cuando deban emplearse equipos de protec-
cion individual, velar que sean certificados.

- Cuando sea necesario se utilizardn herramien-
tas con protecciones aislantes si existe el riesgo
de contactos eléctricos y herramientas antichis-
pa en ambientes inflamables.

- Todos los equipos de proteccion individual
deben tener certificado de homologacién vy ser
de uso personal.

Almacenamiento:

- Guardar las herramientas perfectamente orde-
nadas, en cajas, paneles o estantes adecuados,
donde cada herramienta tenga su lugar.

- No deben colocarse en pasillos, escaleras u
otros lugares elevados desde los que puedan
caer sobre los trabajadores.

- La mejor solucion es llevar el control centrali-
zado en un solo almacén, pero de no ser posible,
se deben realizar inspecciones periddicas sobre
su localizacion y estado. Si las herramientas son
personales, se facilitard una mejor conservacion
de las mismas.

Mantenimiento vy reparacion:

- Revisar periodicamente el estado de las he-
rramientas (mangos, recubrimientos aislantes,
ofilado, etc)).

- Reparar las que estén defectuosas, si es posi-
ble, o desecharlas.

- Nunca deben hacerse reparaciones provi-
sionales que puedan comportar riesgos en el
trabajo.

- Las reparaciones deben hacerse, siempre que
sed preciso, por personal especializado.

Transporte:
Para el transporte de las herramientas se obser-
vardn diversas precauciones, como son:

- Utilizar cajas, bolsas y cinturones especialmen-
te disenados.

- Para las herramientas cortantes o punzantes
utilizar fundas adecuadas.

- No llevarlas nunca en el bolsillo.

- Al subir o bajar por una escalera manual de-
ben transportarse en bolsas colgadas de mane-
ra que ambas manos gqueden libres.

NORMATIVA BASICA
Ordenanza General de Seguridad e Higiene en
el Trabajo (Orden del MT. de 9 de marzo de 1971).

Real Decreto 773/1997 sobre disposiciones mini-
mas de seguridad y salud relativas a la utiliza-
cion por los trabajadores de equipos de protec-
cion individual.

Real Decreto 1215/1997 sobre disposiciones mini-
mas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabajadores de los equipos de trabajo.
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Real Decreto 1627/1997 sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud en las obras de
construccion.

LAS MAQUINAS

Las mdguinas tienen una elevada incidencia en
los accidentes de trabajo con baja ocurridos en
los centros de trabajo de los distintos sectores
de actividad en el dmbito nacional. Estos repre-
sentan aproximadamente un 14% del total de
accidentes, un 17% de los graves y un 6% de los
mortales.

Una maguina en general puede generar diver-
sos peligros. A la hora de realizar un andlisis de
la seguridad, un disefo de una maquinag, o bien
la elaboracién de normas o instrucciones de uso,
se ha de tener en cuenta todos y cada uno de
los peligros susceptibles de ser generados por
una Mmaguina:

a) Materiales trabajados y herramientas:

- Cortes con materiales afilados.

- Lesiones oculares por proyeccion de particulas.
- Golpes al montar y desmontar la pieza.

b) Liquidos para corte vy refrigeracion:

- Alergias, afecciones y quemaduras por con-
tacto.

- Resbalones por acumulacion de liquidos en el
suelo.

c) Sistema eléctrico:
- Contactos directos e indirectos.

SELECCION DE MEDIDAS DE SEGURIDAD

Las medidas de seguridad se pueden subdividir
en los siguientes niveles:

- Medidas de prevencion integradas en las ma-
quinas.

- Medidas de prevencion no integradas en las
mismas.

En la prdctica salvo en casos excepcionales,
debe garantizarse la seguridad a base de medi-
das de prevencion integradas. Para una correcta
seleccion de las medias de seguridad es nece-
sario tener en cuanta, tanto en el disefo de la
Magquina como en su uso, diversas cuestiones:

Limites de la maquina:

- En el espacio, amplitud de movimientos y
recorridos.

- Enla prdctica, condiciones de uso

- En el tiempo, duracion de la vida global o de
componentes.

Identificacion de peligros con respecto a las
posibles situaciones de la maquina

Es necesario identificar los peligros que pueden
darse en las distintas situaciones posibles de
una Maquina:

- Construccion

- Manutencién: transporte v elevacion

- Instalacion

- Puesta en marcha

- Funcionamiento: bajo control, bajo fallo, o bajo
error.

- Mantenimiento.

- Puesta fuera de servicio.

Valoracidn del riesgo:

Para la valoracion se ha de tener presente la
probabilidad de que se produzca un dafio vy la
mayor gravedad previsibles resultante de este
dano.

Balance econémico:

En La eleccion de una o varias medidas de se-
guridad, se debe intentar llegar a un equilibrio
entre:

- La seguridad en si misma

- Los costes de fabricacion vy utilizaciéon de la
maquinaria global o de las medidas de seguri-
dad

- La aptitud de la mdqguina para ejercer su
funcion, sin entorpecimientos, y la facilidad de
realizar su mantenimiento.

El método de seleccion de medidas de seguri-
dad establece un orden de prioridades:

1. Evitar el peligro o reducir el riesgo(Medidas de
prevencién integradas)

2. Proteccidén contra peligros inevitables(medi-
das de proteccion)

3. Informar y advertir a los usuarios cuando no
cabe proteccion (Advertencias)

4. Disposiciones suplementarias.
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PREVENCION INTEGRADA

Consiste En evitar el mayor numero de peligros
posible o reducir los riesgos, eliminando con-
venientemente ciertos factores determinantes
para el disefo de la maquinag, y/o reducir la ex-
posicidon del hombre los peligros que no se han
podido reducir convenientemente.

En el primer paso a la hora de evitar peligros
tendremos en cuenta los siguientes factores:

- BEvitar salientes y aristas cortantes, etc.

- Hacer los mecanismos intrinsecamente segu-
ros: aberturas pequenas, sustituir transmisiones
peligrosas.....

- Aplicar principios de resistencia de materia-
les, evitando sobreesfuerzos y procurando un
correcto equilibrado de las piezas.

- Uso de tecnologia, o fuentes de alimentacion
seguras (uso de fluidos ininflamables, equipo
electronico seguro- bajas tensiones.)

Diseno de los sistemas de mando:

Los sistemas de mando son susceptibles de
fallos por lo que deben disefarse por orden de
prioridad ascendente:

- Sistema normal: un fallo que se produzca
genera inseguridad. No se usa ningun tipo de
material especial

- Seguridad Positiva: un fallo que pueda produ-
cirse, deja a la maquina alterada, pudiéndola
dejar en condiciones de seguridad, usdndose
materiales de calidad y técnicas adecuadas.

- Seguridad a un fallo: existen dos o mds ele-
mentos, tales que un fallo (el primer fallo que
tenga consecuencias sobre la seguridad) no
provoca alteracion, ni situacién insegura, que si
en cambio se puede provocar con un segundo
fallo.

- Seguridad auto controlada: se produce un
control de los fallos de tal manera que se ne-
cesitan dos fallos simultdneos para producir-
se una situacion peligrosa. Este sistema vigila
automdticamente la aparicion del primer fallo,
detectdndose y evitando nuevas puestas en
marcha.

PROTECCION
Las técnicas de proteccion consisten en la utili-
zacion de dos tipos de medios.

RESGUARDOS:

Un resguardo es un componente de una ma-
quina utilizado como barrera de proteccion, el
resguardo se puede utilizar por si solo o con
enclavamiento de bloqueo.

Tipos de resguardos:

- Fijo: mantiene su posicién

- Envolvente: encierra completamente la zona
peligrosa

- Distanciador: sus dimensiones y distancia a
dicha zona, la hace inaccesible

- Regulable: es un resguardo fijo o movil, que es
ajustable en su totalidad o incorpora una parte
ajustable.

- Movil: resguardo que s posible abril sin herra-
mientas

- Movil con enclavamientos: la maquina no es
peligrosa con el resguardo abierto y no funciona
hasta que no esté cerrado. si se abre el resguar-
do en funcionamiento provoca la parada de la
magquina.

DISPOSITIVOS DE PROTECCION:

Dispositivos que impiden que e inicie o se man-
tenga una fase peligrosa de la maguina, mien-
tras se detecte o sea posible la presencia de
una persona en la zona peligrosa. Pueden ser:

1. Mando sensitivo:

- Mando manual: provoca el funcionamiento
solamente mientras se mantiene accionado.
Cuando se suelta vuelve automdticamente a la
posicion de seguridad. Se evitan accionamien-
tos involuntarios.

- Mando a dos manos: Mando sensitivo que
necesita la accion simultdnea de las dos manos
para iniciar y mantener una fase peligrosa.

2. Pantalla maovil: es el resguardo con enclava-
miento tal que:

- La apertura de la pantalla provoca la parada
de la maquina.

- Su cierre no debe provocar la marcha de la
misma

- Debe cumplir condiciones de instalacion and-
logas al doble mando
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3. Dispositivos sensibles: evita el funcionamiento
o provocan condiciones de seguridad (parada),
cuando una persona rebasa el limite de la zona
peligrosa. Pueden ser:

- Mecdnicos: barras y bordes sensibles

- No mecdnicos: Barreras fotoeléctricas, crean
un haz de luz que al ser rebasado detecta la
presencia de la persona.

- Barreras ultrasonidos

- Tapices sensibles, son tapices especiales que
emiten una senal cuando una persona u objeto
se halla sobre ellos.

ADVERTENCIAS

Consistirdn en instrucciones e indicaciones a
seguir tales como:

- Indicaciones de la propia maquina.

- Indicaciones de la implantacion.

- Indicaciones de utilizaciones y puntos
peligrosos.

- Mantenimiento.

- Planos y esquemas de la maquina.

- Marcas y signos, para indicar puntos peligro-
sos o advertencias.

- Senales visuales [dmparas, bocinas, etc.

DISPOSICIONES SUPLEMENTARIAS

- Dispositivos de parada de emergencia:

Es un dispositivo que requiere una accion vo-
luntaria para parar la maguina lo mds rdpido
posible, un vez accionados deberd permanecer
la maqguina en posicion de bloqueo, es conve-
niente no utilizarlos para parada normal de la
maquina.

- Dispositivos de rescate de personas:

Para evitar que las personas puedan quedar
encerradas en las maquinas y/o proceder a su
rescate hay que prever las posible vias de salida
o refugios y la posibilidad de mover a mano o a
motor determinados elementos sobre todo des-
pués de una parada de emergencia.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

En lo concerniente al control del riesgo en mda-
quinas, el empresario debe exigir y comprobar
gue las mdquinas que adqguiere son “intrinseca-

mente seguras” (su adecuacion a las exigencias
legales se constata por el marcado CE) v que en
el Manual de Instrucciones, que obligatoriamen-
te acompania a la mdquing, se le informa para
que pueda efectuar sin riesgo todas y cada una
de las operaciones usuales u ocasionales que
en la mdaquina se deben realizar: reglaje, utiliza-
cion, limpieza, mantenimiento etc.

Asi mismo adecuard, cuando sea necesario, las
mdquinas ya instaladas y en uso en sus talleres;
redactando, en su caso, las normas de trabajo
gue permitan incrementar u optimizar las me-
didas de seguridad que se han de tomar en las
distintas operaciones.

En el cuadro 1se resume el procedimiento para
seleccionar los sistemas de proteccion frente a
los riesgos mecdnicos (atrapamientos, cortes,
proyecciones, etc.) Para el conocimiento y valo-
racién de otros riesgos en mdqguinas deberian
aplicarse otros cuestionarios sobre riesgos es-
pecificos: riesgo eléctrico, ruido, radiaciones, etc.
Asi mismo, asegurar unas condiciones seguras
de trabajo con las mdqguinas requiere no solo
velar para que ellas lo sean, sino que también es
fundamental que su entorno sea correcto, que
los trabajadores estén adiestrados vy, finalmente,
que la organizacion de todo trabajo conjugue
una adecuada interrelacion hombre-mdquina.

NORMATIVA BASICA
- Que afecta al fabricante de mdquinas

R.D. 1495/1986, de 26 de mayo.
R.D. 1435/1992, de 27 de noviembre.
R.D. 56/1995, de 20 de enero.

Resolucién de 1de marzo de 1995, por la que se
publica la relacién de organismos notificados
por los Estados miembros de la Union Europea
para la aplicacion de la Directiva 89/392/CEE
sobre mdquinas.

Normas UNE-EN, cuya observancia y aplicacion
comporta la presuncion de conformidad con
los requisitos esenciales de seguridad y salud
recogidos en el Anexo | del R.D.1435/92.

- Que afecta al usuario de mdquinas
Es obligacion del empresario que sus mdguinas
en uso se ajusten a los requisitos de la norma-
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tiva vigente y es, A su vez, derecho y deber de
los trabajadores exigir el cumplimiento de tales
requisitos.

Real Decreto 1215/1997 sobre disposiciones mini-
mas de seguridad y salud para la utilizacion por
los trabaja-dores de los equipos de trabajo.

Para analizar los riesgos que producen las md-
quinas nos hacemos dos preguntas:

R.D. 488/1997 DE 14 DE ABRIL DE EQUIPOS CON
PANTALLAS DE VISUALIZACION DE DATOS

¢Qué se entiende por Pantalla de Visualizacion
de Datos (PVD "s)?

Son aqguellas pantallas de visualizaciéon alfanu-
meérica o grafica, independientemente del méto-
do de representacion utilizado.

Obligaciones del empresario

Evaluar los posibles riesgos, especialmente para
la vista y los problemas fisicos vy de carga men-
tal, considerando las caracteristicas del puesto
de trabajo vy las exigencias de la tarea (tiempo
promedio de la utilizacion del equipo, tiempo
mMdximo de atencion continua a la pantalla y
grado de atencion que exige la tarea).

Adoptar las medidas técnicas u organizativas
necesarias para eliminar o reducir los riesgos
derivados de la utilizacion por los trabajadores
de equipos con pantallas de visualizacion, redu-
ciendo el tiempo mdximo de trabajo continuado
en pantallas u organizando la actividad diaria
de trabajo de un modo alternativo o estable-
ciendo pausas.

Vigilar la salud de los trabajadores antes de
comenzar a trabajar con una pantalla de visua-
lizacion y después periddicamente, asi como
siempre que aparezcan trastornos cuyo origen
pueda ser este trabajo.

Proporcionar gratuitamente a los trabajadores
dispositivos correctores normales o especiales
para la proteccion de la vista, adecuados al
trabajo, si fuera necesario de acuerdo con los
resultados de la vigilancia de la salud.

Garantizar una formacion e informacion ade-
cuadas sobre los riesgos derivados de la utiliza-
cion de equipos con pantallas de visualizacion

y sobre las medidas de prevencion y proteccion
gue hayan de adoptarse.

La configuracion del puesto en cuanto a la co-
locacion de los distintos elementos se debe es-
tablecer permitiendo la movilidad de los miem-
bros superiores e inferiores y adoptando una
postura correcta que favorezca la inclinacion
natural de la cabeza vy de la columna vertebral,
evitando posturas y torsiones innecesarias que
pudieran originar lesiones musculoesqueléticas
a largo plazo.

Se dice que un puesto de trabajo tiene un dise-
Ao ergondmico cuando es el puesto de trabajo
el gue se trata de adaptarse a las caracteristi-
cas vy circunstancias de la persona que lo ocupa
en lugar de tener que ser el individuo quien se
adapte al puesto.

Las pantallas

Los principales problemas causados por una in-
correcta utilizacion de las pantallas son la fatiga
visual y los problemas musculares originados
por las malas posturas.

Estos problemas posturales son mds comunes
en personas que soélo se dedican a la intro-
duccion de datos frente a aquéllas en las que
la actividad es mds variada. Las partes mds
afectadas son: la nuca, la espalda, los hombros,
las manos, y en algunas ocasiones las piernas.
Estos trastornos son consecuencia de la con-
traccion continua de los musculos que mantie-
nen la postura dificultando el riego sanguineo.
Suelen detectarse a largo plazo.

Caracteristicas de las pantallas:

v Los caracteres de la pantalla deberdn estar
bien definidos y configurados de forma clara, y
tener una dimension suficiente, disponiendo de
un espacio adecuado entre los caracteres y los
renglones.

v La imagen de la pantalla deberd ser estable
sin fendmenos de destellos, centelleos vy otras
formas de inestabilidad.

v El usuario deberd poder ajustar facilmente la
luminosidad y el contraste entre los caracteres y
el fondo de la pantalla, y adaptarlos fdacilmente
a las condiciones del entorno.
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« La pantalla deberd ser orientable e inclina-
ble a voluntad, con facilidad para adaptarse a
las necesidades del usuario.

Vv Podrd utilizarse un pedestal independiente o
una mesa regulable para la pantalla.

El teclado

Los riesgos por la utilizacion del teclado estdn
relacionados con los problemas posturales.
Caracteristicas del teclado:

v/ Elteclado deberd ser reclinable e indepen-
diente de la pantalla para permitir que el tra-
bajador adopte una postura comoda que no
provoque cansancio en los brazos o las manos.

v/ Tendrd que haber espacio suficiente delante
del teclado para que el usuario pueda apoyar
los brazos y las manos.

v La superficie del teclado deberd ser mate
para evitar reflejos.

+ La disposicion del teclado vy las caracteris-
ticas de las teclas deberdn tender a facilitar su
utilizacion.

+ Los simbolos de las teclas deberdn resaltar
suficientemente y ser legibles desde la posicion
normal de trabajo.

La mesa

La mesa para la pantalla y el teclado: deber ser
lo suficientemente amplia para permitir la ade-
cuada disposicion de pantallg, teclado y demds
elementos a utilizar; ademds debe disponer de

espacio para escribir y manejar comodamente
todos los elementos del trabajo.

Deberdn ser mates para evitar reflejos molestos
que podrian causar fatiga visual.

La silla

Es un elemento decisivo para evitar lesiones de
columna y algunas otras patologias. Debe ser
regulable en altura e inclinarse su respaldo vy la
base del asiento, con la finalidad de que el cuer-
po se mantenga erguido y descargue el peso
del mismo sobre el respaldo en lugar de hacerlo
sobre la columna vertebral.

El reposapiés

Estd recomendado en aguellos casos en los que
la relacion entre la altura de la silla y de la mesa
no permita al trabajador apoyar correctamente
la planta de los pies en el suelo.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

- Utilizar monitores con base regulable para
evitar los reflejos en la pantalla, orientdndola
adecuadamente o mediante la utilizacion de
filtros.

- Controlar que la imagen de la pantalla sea
estable.

- Colocar el teclado con una inclinacién de 5° a
15° sobre la horizontal, evitando ruidos y vibra-
ciones para lo cual tendrd apoyos de material
antideslizante.

- Utilizar sillas de diseno ergondmico con altura
e inclinacion regulable, apoyo lumbar y cinco
puntos de apoyo.

- Disponer los Utiles de trabajo mds habituales
en el radio de accion mds proximo a los brazos
con el fin de evitar las posturas forzadas inne-
cesarias.

- Variar de postura y de tarea con una cierta
periodicidad, levantdndose a estirar las piernas
al menos una vez cada hora con el fin de favo-
recer la circulacion de la sangre vy la relajacion
de los musculos cargados.

Consejos para proteger la espalda

Debemos cuidar la columna vertebral en todos
los actos cotidianos evitando aquellas posturas
que tienden a curvar la espalda, a torcerla o
hundirla y qgue nos pueden producir lesiones.

Si realiza su trabajo sentado, es decir, si trabaja
con pantallas o en trabajos de oficinas deberd:

v/ Sentarse correctamente con el tronco en
posicion vertical, los muslos horizontales vy las
piernas con un angulo no menor de 90° con
respecto a los muslos.

v Una postura incorrecta continuada, dada la
gran cantidad de horas a lo largo del dia a la
gue tendrd que estar sometido puede provocar
trastornos muculoesqueléticos.
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V' Ya se trabaje de pie o sentado no es con-
veniente mantener la misma posicion durante
mucho tiempo. Es recomendable realizar pau-
sas cambiando de posicion vy realizando suaves
estiramientos de los musculos.

El manejo de cargas supone un esfuerzo mus-
cular gque si no lo realizamos adecuadamente
puede danar seriacmente nuestra columna. Para
ello es conveniente seguir las siguientes reco-
mendaciones para cuando se levanten pesos:

1) Mantenerse erguido
2) Los hombros suavemente hacia atrds
3) La cabeza levantada con el cuello recto

4) Mantener el vientre tenso y los musculos
del abdomen contraidos

5) El peso y tamano de la carga deberd
ser proporcionado a nuestras caracteristicas
fisicas (siempre menor de 25 kg).

6) Si la carga es demasiado pesado o no se
puede coger bien debido a su volumen,
utilizar la ayuda de medios mecdnicos o
de companeros

R.D. 487/1997 DE 14 DE ABRIL DE MANIPULACION
MANUAL DE CARGAS CON RIESGOS
DORSOLUMBARES

¢Qué es la Manipulacién Manual de Cargas?

Se entiende por manipulacion manual de car-
gas, cualquier operacion de transporte o su-
jecion de una carga por parte de uno o varios
trabajadores, el levantamiento, la colocacion, el
empuje, la traccion o el desplazamiento, que por
sus caracteristicas ergondmicas inadecuadas
entrafe riesgos, en particular dorso lumbares,
para los trabajadores.

¢Qué riesgos entrana?

Uno de los riesgos mds frecuentes en la mani-
pulacion manual de cargas es que se producen
lesiones dorsos lumbares, debido sobre todo a
las malas posturas en el levantamiento vy la des-
carga. Ademds se pueden producir otros riesgos
asociados, por ejemplo al caerse la carga suje-
tada, cortes al transportar materiales afilados,
golpes con objetos, etc.

La manipulacion manual de cargas, realizada
de forma inadecuada, es origen de gran numero
de accidentes (fundamentalmente de cardcter
leve); pero muchos de ellos causan baja, con los
consiguientes problemas que esto lleva tanto
para el trabajador, como para la empresa y el
sistema productivo.

Dentro de los distintos factores de riesgo que
influyen en estos accidentes asociados a la ma-
nipulacién manual, cabe destacar:

Factores asociados a la propia carga:

- Peso.

- Volumen.

- Forma de colocacion

- Elementos para sujetarla.

- Limpieza exterior de la carga.

Factores asociados al espacio:

- Espacio insuficiente.

- Caracteristicas del suelo.

- lluminacion, temperatura, humedad o circula-
cion del aire inadecuadas.

Factores asociados a la propia persona:

- Aptitud fisica.

- Existencia previa de patologia dorso lumbar.
- Inadecuacion de las ropas, el calzado, los
guantes, u otros efectos personales que lleve el
trabajador.

- Edad.

- Posturas adoptadas.

- Frecuencia e intensidad del trabajo.

Obligaciones del empresario

El empresario deberd adoptar las medidas ne-
cesarias para evitar la manipulacion manual de
cargas, con las medidas técnicas u organizativas
necesarias, en especial mediante el uso de equi-
pos para el manejo mecdnico de las mismas.

Cuando no pueda evitarse la necesidad de ma-
nipulacion manual de cargas, se proporcionard d
los trabajadores los medios apropiados para re-
ducir el riesgo que entrane dicha manipulacion.

Garantizar a los trabajadores una formacion e
informacion adecuadas sobre los riesgos deri-
vados de la manipulacion manual de cargas y
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medidas de prevencioén y proteccion que deban
adoptarse, asi como de la forma correcta de ma-
nipular las cargas vy los riesgos derivados de una
actuacion contraria.

Garantizar la adecuada vigilancia de la salud de
los trabajadores cuya actividad habitual supon-
ga una manipulaciéon manual de cargas y con-
curran determinadas caracteristicas:

- Enla carga de peso, volumen, etc.

- En el trabajador, por el esfuerzo fisico que
realiza.

- En el medio de trabajo, espacio libre, suelo
irregular, etc.

- Enla actividad, frecuencia, periodos de reposo,
etc.

- Factores individuales de riesgo, falta de aptitu-
des fisicas, ropas inadecuadas, etc.

Esta vigilancia serd realizada por personal sani-
tario competente, segun determinen las autori-
dades sanitarias y con las pautas y protocolos
que se elaboren.

Consejos prdcticos para levantar y transportar
cargas.

O Enla fase de sujecidon poner los pies a ambos
lados de las carga (con una separacion de unos
50 cm), con las piernas ligeramente flexionadas,
adoptar una posicion equilibrada, enderezar la
espalda y tensar los musculos dorsales y abdo-
minales. La sujecion de una carga debe hacerse
utilizando totalmente las manos, pues ello reduce
la tensidn muscular local de los brazos y dismi-
nuye el riesgo de deslizamiento de los pesos.

O Enla fase de levantamiento, elevar la carga
mediante el enderezamiento de las rodillas, de
forma que sean las piernas y no las rodillas las
gue soporten el peso de la carga. La espalda
debe estar recta, aungue inclinada hacia delante.

O Por ultimo es conveniente erguir la parte supe-
rior del cuerpo.

O La carga debe trasladarse de forma que no
impida ver lo que se tiene delante.

O Durante el transporte se ha de llevar la carga
con la espalda recta, se han de cargar simétrica-
mente los cuerpos, los brazos deben mantenerse
pegados al cuerpo, y lo mas rectos posibles, no
flexionados.

Como levantar pesos

1) Separe los pies para mantener el equilibrio
2) Flexione las rodillas
3) Coloque el peso cerca del centro de su cuerpo

4) Levante poco a poco, suavemente y sin
brusquedades

5) No torsione la espalda durante el
levantamiento

6) Pivote sobre sus pies

Elevacion y transporte de materiales

Los medios de elevacion vy transporte utilizados
mayoritariamente en operaciones de manuten-
cion mecdnica de materiales causan aproxi-
madamente un 1% del total de accidentes con
baja, un 24% de los graves y un 41% del total de
accidentes mortales, por lo gue su incidencia en
la siniestralidad grave y mortal en los centros de
trabajo de los distintos sectores de actividad en
el dmbito nacional es alarmante.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

La evaluacion de riesgos especificos de los equi-
pos de elevacion y transporte implica considerar
riesgos tales como los debidos a la movilidad de
equipos, a la elevacion de cargas vy a la eleva-
cion y/o desplazamiento de personas.

El control de estos riesgos pasa por considerar
una triple vertiente o enfoque del problema:

- Adquirir equipos correctamente equipados
frente a los riesgos previsibles en este tipo de
operaciones y, en particular, con una respuesta
adecuada a los riesgos que con mayor inciden-
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cia dan lugar a accidentes: vuelco y caida de
objetos. Adecuar los equipos ya instalados v en
Uso d los mismos requisitos que se exigen d los
NUEeVos.

- Definir y delimitar en los locales de trabajo
dreas de movimiento de equipos y de barrido
de cargas suspendidas, a fin de evitar interfe-
rencias y/u obstrucciones entre ellos, con otras
mdqguinas o equipos instalados de forma fija, y/o
con zonas destinadas al trdnsito de operarios o
con puestos fijos de trabajo.

- Establecer un programa de mantenimiento
preventivo para limitar que los riesgos se agra-
ven por el uso y deterioro de los equipos vy sus
componentes, siguiendo las instrucciones del
fabricante. Dicho programa debe ser estricto y
existir un control escrito de que tales operacio-
nes se realizan dentro de los plazos previstos.

Dada la peligrosidad de estos equipos, como
demuestran los datos de siniestralidad rese-
nados, y la necesidad de mantenerlos en todo
momento en correcto estado de uso, siempre
gue sea posible se realizard un "mantenimiento
predictivo” en todos aquellos componentes o
elementos clave de seguridad, a fin de permitir
su sustitucion o reparacion previamente a que
se averien o fallen.

NORMATIVA BASICA

Que afecta al fabricante de equipos de eleva-
cion y transporte. Es aplicable la misma legisla-
cion que al fabricante de mdquinas, referencia-
da en el cuestionario de mdquinas.

Que afecta al usuario de equipos de elevacion
y transporte. Real Decreto 1215/1997 sobre dispo-
siciones minimas de seguridad y salud para la
utilizacion por los trabajadores de los equipos
de trabajo.

Aspectos concernientes al funcionamiento, man-
tenimiento, revisiones e inspecciones periddicas
de aquellos equipos adquiridos tras la entrada
en vigor del R.D. 2291/ 1985 de 2811, por el que se
aprueba el Reglamento de aparatos de Eleva-
cion y Manutencion y de las ITC - MIE- AEM de
desarrollo del mismo, que hasta el momento han
aparecido.

RIESGO ELECTRICO

Los accidentes que genera la electricidad se
dan principalmente por contacto (directo o in-
directo) aunque también pueden desencadenar
otros accidentes como incendios y explosiones.

Contacto Directo: Es el que se produce al tocar
partes activas que estdn bajo tension (ej. Fila-
mentos de un cable).

Contacto Indirectos: Se produce con masas pues-
tas accidentalmente en tension (ej.: las partes
metdlicas de un maguina que se encuentran en
contacto con una parte activa en tension y que
en buenas condiciones deberia estar aislado).

La gravedad de estos accidentes dependerd de
los siguientes factores:

1) Del tiempo de contacto.

2) Intensidad de la corriente.

3) Resistencia del cuerpo humano al paso de la
corriente.

4) Recorrido de la corriente a través del cuerpo.

Medidas bdsicas de prevencion

a) Proteccion contra contactos eléctricos
directos.

Estas medidas estdn destinadas a proteger a las
personas del riesgo que implica el contacto con
las partes activas de las instalaciones y equipos
eléctricos:

Medidas para proteger instalaciones y equipos:

Vv Alejamiento de las partes activas de la
instalacién a una distancia del lugar donde las
personas se encuentran habitualmente.

V' Interposicion de obstdculos que impedird el
contacto accidental con las partes activas de la
instalacion.

v Recubrimiento de las partes activas median-
te materiales aislantes, gue no permitirdn una
corriente superior a TmA.

V' Utilizacion de pequenas tensiones de seguri-
dad para trabajar con tensiones de un Mdaximo
de 24 V.
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v/ Proteccién complementaria con dispositivos
diferenciales de alta sensibilidad.

Protecciéon contra contactos eléctricos indirectos.
Contacto con partes metdlicas conductoras, ele-
mentos o mMdquinas, carcasas, etc., que tedrica-
mente no deberian estar sometidas a tension.

Sistemas activos: evitan la permanencia de una
tension de defecto peligrosa

+ Puesta a tierra: con dispositivos de corte
(diferencial)

« Puesta al neutro: con dispositivos de corte
(fusibles)

Sistemas pasivos: evitan la aparicion de una
tension de defecto peligrosa.

« Evitar el contacto: con doble aislamiento,
Inaccesibilidad simultdnea de partes en tension
y Masa.

« Hacer que el contacto no sea peligroso: utili-
zando tensiones inferiores a 25 voltios.

NORMATIVA BASICA

Normativa: Decreto 3151/1968, de 28 de noviem-
bre, por el que se aprueba el Reglamento de
Lineas Eléctricas Aéreas de Alta Tension.

Decreto 2413/1973, de 20 de septiembre, por el
que se aprueba el Reglamento Electrotécnico de
baja tension.

Real Decreto 3275/1982, de 12 de noviembre, sobre
condiciones técnicas y garantias de seguridad
en centrales eléctricas y centro de transforma-
cion.

Orden de 9 de marzo de 1971, por la que se
aprueba la Ordenanza General de Seguridad e
Higiene, cuyo Capitulo VI de Titulo ll, relativo a la
electricidad, permanece vigente.

INCENDIOS

Los incendios y explosiones, aunque represen-
tan un porcentaje bajo del conjunto de acciden-
tes con lesiones generan pérdidas econdmicas
cuantiosas.

El incendio es una reaccién quimica de combus-
tion que necesita tres componentes (Triadngulo
del Fuego) para su inicio, desarrolldndose, luego,
una propagacion en cadena:

Combustible (madera, gasolina, propano, mag-
nesio, etc.).

Comburente (normalmente el oxigeno del aire).

Fuente de ignicion (cigarrillos, instalacion eléctri-
ca, chispas, soplete, electricidad estdtica, reac-
ciones exotérmicas, etc.).

Una explosion quimica también es una reaccion
de combustion, pero que ocurre a una velocidad
muy rdpida, con lo que se genera un despren-
dimiento muy grande de energia en muy poco
tiempo. Normalmente, se da por generacion de
gases o vapores inflamables en recintos cerra-
dos (tuneles de secado, cabinas de pintura, etc.).

Los materiales utilizados en la construccion,
segun su reaccion ante el fuego se clasifican en
cinco clases:

MO (no combustibles), M1, M2, M3y M4
(inflamabilidad alta).

El comportamiento ante el fuego exigido a los
elementos estructurales se define por su Resis-
tencia al Fuego (RF) expresada en minutos, que
representa el tiempo minimo que un elemento
estructural expuesto a la llama podria soportar
el calor sin perder sus caracteristicas portantes.

Para evitar el inicio bastard con eliminar
alguno de los factores del fuego.

TIPOS ! MATERIA EJEMPLOS

A Sdlidos Tela, madera, papel
B Liguidos inflamables Alcohol, gasolina
c Gases Butano, propano,

gas natural

Metales y productos Aluminio en polvo,
quimicos reactivos potasio
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Peligro para las personas

a) Generacion de gases toxicos. Es el principal
causante de muertes que se producen en los
incendios. Su toxicidad dependerd del tipo de
combustible. Un efecto que se anade es que
estos gases desplazan el oxigeno del aire produ-
ciendo un efecto asfixiante.

b) Humo y gases calientes. También pueden ser
toxicos y formar atmaosferas explosivas. Su inha-
lacion provoca quemaduras internas y externas.
Ademds, el humo dificulta la vision de las salidas,
de los focos del incendio v, por tanto, la actua-
cion de los servicios de extincion.

c) El calor y las llamas. El calor causa extenua-
cion, deshidratacion y bloqueo respiratorio. Las
llamas causan qguemaduras externas.

d) El pdnico que produce un incendio puede
alterar el comportamiento correcto ante un
incendio, incluso pueden producirse comporta-
mientos suicidas.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

Mediante la aplicacion de medidas de preven-
cion que actuan sobre uno o mds de los compo-
nentes del tridngulo del fuego se evitan el inicio
del incendio o explosion.

La actuacion sobre el combustible se podrd
hacer por:

- Sustitucion o dilucion del combustible para re-
ducir su peligrosidad, siempre que pueda cum-
plir la misma funcion.

- Limpieza de derrames vy restos de combus-
tibles, almacenamiento en lugar aislado v
protegido, utilizacion de recipientes seguros y
herméticamente cerrados, realizacion de tras-
vases en condiciones de seguridad, empleo de
permisos para trabajos especiales en instala-
ciones 0 equipos que han contenido productos
inflamables, extraccion localizada vy ventilacion
general ante focos generadores de atmdsferas
peligrosas, tratamiento o recubrimiento ignifugo
de elementos estructurales o decorativos para
evitar la propagacion, senalizacion adecuada de
recipientes y conducciones, etc.

La actuacion sobre el comburente (oxigeno del
aire) a través de la sofocacidon que consiste en
impedir que los vapores combustibles se pon-
gan en contacto con el oxigeno atmosférico.
Este efecto se consigue desplazando el oxigeno
hasta eliminarlo vy saturando la atmdsfera con
otro gas no combustible o cubriendo la super-
ficie con una sustancia incombustible. Solo se
puede hacer en casos determinados.

La actuacion sobre los focos de ignicion se
puede conseguir mediante la prohibicion de
fumar, el emplazamiento externo de instalacio-
nes generadoras de calor, la instalacion eléctri-
ca protegida y particularmente en atmadsferas
explosivas, el uso de herramientas antichispa, el
control automdtico de la temperatura en proce-
sos exotérmicos, etc.

La PROTECCION es el conjunto de acciones
destinadas a complementar la accidn preven-
tiva para limitar la propagacion y reducir las
consecuencias en caso de iniciarse el incendio.

La proteccion estructural se debe prever en la
fase de proyecto y estd destinada a aislar un
posible incendio en un sector de incendio con-
trolado. Dentro de esta proteccidon se contempla
la compartimentacion en sectores de incendio,
por ejemplo, las escaleras y vias de evacuacion,
los muros vy puertas cortafuego, los cubetos para
contener derrames de liquidos inflamables, etc.

La deteccion vy alarma consiste en descubrir

lo antes posible la existencia de un incendio y
avisar para iniciar su extincion y la evacuacion
del personal en caso necesario. La deteccion
automdtica se puede realizar mediante detec-
tores distribuidos convenientemente en las de-
pendencias que se han de proteger, en funcion
del tipo de fuego previsible y que se conectan a
una central de control situada en un servicio de
vigilancia continuada. Mediante un sistema de
alarma, preferiblemente por megafonia, se dan
las sefales de actuacion al personal, fundamen-
talmente, para evacuar el edificio o centro de
trabajo. También se recomienda la instalacion
de pulsadores manuales para ser accionados
por la persona gque descubra un incendio. La
deteccion automdtica es necesaria en locales o
en dreas de especial peligrosidad o en locales
de publica concurrencia.
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La evacuacion es una forma de proteccion para
las personas y consiste en desalojar un local

o edificio en que se ha declarado un incendio

u otro tipo de emergencia. Debe estar previs-

ta en un Plan de Emergencia, divulgado a los
trabajadores, realizédndose simulacros de forma
periddica. El objetivo fundamental del Plan de
Emergencia es optimizar los medios de extin-
cion disponibles y asegurar comportamientos
seguros del personal.

Las vias de evacuacion v las puertas de salida
deben ser amplias, estar sefhalizadas vy libres de

Los extintores han de estar sefalizados y nunca
deben quedar tapados u obstruidos. Serdn de
color rojo vy se colgardn a una distancia no su-
perior a 1,70 metros.

Mantenimiento de los extintores:

Cada tres meses el trabajador encargado com-

probard la accesibilidad, sefalizacion, estado de
la anilla de seguridad, presion boquilla, mangas,

etc.

Cada ano, personal especializado realizard una
verificacion de los elementos del extintor hacién-

obstdculos. dolo constar en la ficha de verificacion.

Cada cinco anos se realizara el retimbrado en
encaminadas a apagar un incendio mediante una placa de registro hasta un mdaximo de tres,
la utilizacidon de unas instalaciones y equipos de por lo que la vida de un extintor es de veinte
extincion, entre las que se incluyen los extinto- anos.

res portdtiles, las bocas de incendio equipadas,

los hidrantes, los equipos de espuma, etc.

La extincion es el conjunto de operaciones

CLASES AGUA AGUA ESPUMA
Los extintores de incendios, que estardn ubi- DE FUEGO CHORRO PULVERIZADA FiSICA
cados en lugares accesibles y bien senalizados
deberian poder ser utilizados por cualquier per- sSOLIDOS sl sl S|
sona del centro de trabajo que deba actuar en
una primera intervencion para apagar el conato LIQUIDOS NO s 3|

de incendio.

NO extingue

Los extintores maoviles son aparatos que contie- GASES Sl limita propagacion SI
nen un agente extintor que sale proyectado por
la accion de una presion interna. Segun su peso METALES NO* NO* NO*
pueden ser manuales (hasta 20 kilogramos)
dorsales o sobre ruedas. FUEGOS

ELECTRICOS NO NO NO

En su exterior tenemos:

Mandmetro que indica la presion del extintor

CLASES POLVO POLVO NIEVE

BOC]UiHO (DOF donde sale el agente extintor) DE FUEGO SECO POLIVAL CARB/C0O2 HALONES

Palanca de descarga del agente extintor

: : > S| S S| Sl
Anilla de seguridad SOLIDOS
Etiqueta que indica: LIQUIDOS S S| Sl
El tipo de fuego (A, B, C) para el que estd
indicado, v su eficacia GASES S| g S| g
Instrucciones bdsicas de uso
* * * *
Precauciones (toxicidad, conductibilidad, VISIEASES NO NO NO NO
fuegos sobre los que no debe usarse FUEGOS
Ficha de verificacion del fabricante o ELECTRICOS s NO MO <!

mantenedor

Placa de registro
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NORMATIVA BASICA

Ordenanza General de Seguridad e Higiene en el
Trabajo. Orden de 9 de marzo de 1971.

Norma Bdsica de la Edificacion NBE CPI-91.
Condiciones de proteccion contra incendios en
los edificios.

Real Decreto 279/1991 de 1 de marzo. Ministerio
de Obras Publicas y Urbanismo. En el Apéndice
4 de la NBE-PCI-91 se incluye un indice de dispo-
siciones legales relacionadas con la proteccidn
contra incendios en los edificios.

Norma Bdsica de la Edificacion NBE CPI-82. Real
Decreto 1587/1982 de 25 de junio.

Norma Bdsica de la Edificacion NBE CPI-96. Real
Decreto 2177/1996 de 4 de octubre.

Manual de autoproteccion para el desarrollo

del plan de emergencia contra incendios y de
evacuacion en locales y edificios. Orden de 29-11-
1984. Ministerio de Interior.

Orden del Ministerio de Educacion y Ciencia
13-1-1984. Ejercicios de Evacuacion en centros
docentes de EGB, Bachillerato y Formacion
Profesional. Instrucciones para la realizaciéon de
simulacros de evacuacion de emergencia.

Real Decreto 486/1997 sobre disposiciones mi-
nimas de seguridad y salud en los lugares de
trabajo.

Reglamento de instalaciones de proteccion
contra incendios. Real Decreto 1942/1993 de 5 de
noviembre.

Ministerio Industria y Energia.

Reglamento Electrotécnico de Baja Tension.
Instruccion Complementaria MIBT 026. Pres-
cripciones para locales con riesgo de incendio o
explosion.

ITC-MIE-APQ 001. AlImacenamiento de liquidos
inflamables y combustibles. Orden Ministerio
Industria y Energia 26-10-1983. Modificacion de
los puntos 2y 7 del Capitulo .

2.2. RIESGOS LIGADOS AL MEDIO
AMBIENTE DE TRABAJO

RUIDO

El ruido se defing, en general, como un sonido no
deseado y molesto. La existencia de ruido en el
ambiente de trabajo puede suponer riesgo de
pérdida de audicion. Los niveles excesivos de
ruido lesionan ciertas terminaciones nerviosas
del oido. Las fibras nerviosas encargadas de
transmitir al cerebro ruidos de frecuencia 4.000
Hz, son las primeras en lesionarse, continuando
progresivamente resto. El individuo es conscien-
te de esta pérdida irrecuperable cuando son
afectadas las frecuencias conversacionales, lo
que le perjudica su relacion con los demds.

Existen, no obstante, otros efectos del ruido, ade-
mds de la pérdida de audicion. La exposicion a
ruido puede provocar trastornos respiratorios,
cardiovasculares, digestivos o visuales. Elevados
niveles de ruido pueden provocar trastornos del
sueno, irritabilidad y cansancio. El ruido dismi-
nuye el nivel de atencion y aumenta el tiempo
de reaccién del individuo frente a estimulos
diversos por lo que favorece el crecimiento del
numero de errores cometidos vy, por lo tanto, de
accidentes.

El riesgo de pérdida auditiva empieza a ser signi-
ficativo a partir de un nivel equivalente diario de
80 dBA suponiendo varios anos de exposicion.

Los instrumentos que se utilizan para la medi-

cion del nivel de ruido (Nivel de presién sonora)
se denominan de forma genérica sondmetros.

Cuando interesa conocer el ruido promediado

durante un tiempo determinado, se utilizan so-
nometros integradores o dosimetros.

Estos Ultimos estdn disefados para que los
transporte la persona expuesta mientras realiza
su trabajo. La reglamentacion espanola espe-
cifica las caracteristicas que deben cumplir los
aparatos de medicion, los cuales deben estar ca-
librados convenientemente mediante un patron
de referencia. Las mediciones de ruido deben
de llevarse a cabo de forma que los resultados
sean representativos de la verdadera exposicion
de los trabajadores. Esto condiciona el lugar vy el
tiempo de la medicion.
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CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

La prevencion de la pérdida de audicion implica
la disminucion del nivel de exposicion por deba-
jo de 80 dBA.

Esto se consigue a través de medidas operativas
(encerramiento de las fuentes de ruido, colo-
cacion de barreras acusticas, aumentando la
absorcion de paredes vy techos, etc.) o disminu-
yendo el tiempo de exposicion al ruido.

Cuando nada de esto es posible o es insuficien-
te, se recurre a los protectores personales. Estos
deben poseer la correspondiente certificacion
que garantiza una atenuacién adecuada y cali-
dad de fabricacioén, segun Normas Armonizadas.

Los puestos de trabajo cuyo nivel de exposicion
supere los 80 dBA deben ademds ser sometidos
periddicamente a nuevas mediciones. Asi mis-
mo, deben llevarse a cabo audiometrias a los
trabajadores expuestos a esas condiciones. La
audiometria consiste en someter al individuo a
diferentes tipos de ruido (diferentes frecuencias)
y analizar la percepcion que tiene de ellos, para
detectar posibles pérdidas auditivas. En nuestro
pais el RD/1316.89 regula las actuaciones cuando
el nivel de exposicion supera 80 dBA, fijando un
nivel de exposicion mdximo de 90 dBA.

La legislacion actual no contempla situaciones
de disconfor por ruido, ya que se orienta en
principio a prevenir la hipoacusia. Para evitar
situaciones de disconfor y prevenir otro tipo de
efectos del ruido se recomienda no sobrepasar
65 dBA en trabajos que requieran un minimo
de concentracion mental. No obstante, el estu-
dio de las frecuencias predominantes y del tipo
de tarea que se va a realizar es necesario para
conocer los niveles de ruido deseables y evitar
molestias durante el trabajo.

El cuestionario correspondiente al ruido estd
basado en el cumplimiento de los principales
requisitos que dispone el RD /1316.89 intentando
discriminar, desde el principio, la necesidad o no
de su aplicacion.

NORMATIVA BASICA

Real Decreto 1316 de 1989, “Sobre la proteccion
de los trabajadores frente a los riesgos deriva-
dos de la exposicion al ruido durante el trabajo”.
Normas UNE relativas a protectores auditivos.

ILUMINACION

Aproximadamente, un 80 % de la informacion
que percibimos por los sentidos, llega a través
de la vista, ello convierte a este sentido en uno
de los mds importantes. Es obvio que sin luz no
se puede ver, pero también es cierto que gra-
cias a la capacidad de la vista de adaptarse a
condiciones de luz deficientes vy, por tanto, al
"ser capaces de ver”, a veces no se cuidan lo
suficiente las condiciones de iluminacion.

Un buen sistema de iluminacion debe asegurar,
ademds de suficientes niveles de iluminacion, el
contraste adecuado entre los distintos aspectos
visuales de la tareq, el control de los deslumbra-
mientos, la reduccidn del riesgo de accidente y
un cierto grado de confort visual en el que juega
un papel muy importante la utilizacion de los
colores.

Definiciones

Nivel de iluminacion: es la cantidad de luz que se
recibe por unidad de superficie, su unidad es el
lux.

Luminancia: es la cantidad de luz devuelta por
unidad de superficie en la direccién de la mira-
da. Su unidad es la candela por metro cuadrado
(cdm -2).

Contraste:

- Contraste subjetivo es la estimacion de la
diferencia de brillo entre dos partes del campo
visual.

- Contraste objetivo es la relacion de luminan-
cias entre dos partes del campo visual.

Deslumbramiento: es la incapacidad temporal
de ver por insensibilizacion de la retina.

El deslumbramiento puede ser directo debido

a la vision del foco luminoso, por ejemplo, el sol
o una ventana. El deslumbramiento también
puede ser indirecto debido a la vision de la
imagen reflejada del foco luminoso, por ejemplo:
la presencia de reflejos sobre las superficies de
trabajo o las pantallas de visualizacién de datos
(PVD).

Factor de reflexion: es la relacion entre el flujo
luminoso reflejado por una superficie y el flujo
luminoso incidente, (Fr/Fi).
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Generalidades

En la percepcion visual de los objetos influyen
los siguientes factores: la iluminacidn, el contras-
te, las sombras, el deslumbramiento, el ambiente
cromdatico.

lluminacion: toda actividad requiere una deter-
minada iluminacién que debe existir como nivel
medio en la zona en que se desarrolla la misma.
Este valor depende de los siguientes factores:

el tamano de los detalles, la distancia entre el
ojo vy el objeto, el factor de reflexion del objeto,
el contraste entre el objeto (detalle) y el fondo
sobre el que destacaq, la rapidez del movimiento
del objeto o la edad del observador.

Cuanto mayor sea la dificultad para la percep-
cion visual, mayor debe ser el nivel medio de
iluminacion.

Contraste: las diferencias de color o de luminan-
cia entre el objeto o los detalles del mismo vy el
fondo son lo que permite ver. Los trabajos que
requieren gran agudeza visual precisan de un
mayor grado de contraste.

Sombras: las sombras, resultado de las diferen-
cias de iluminacion de los objetos, contribuyen
a la mejor percepcion del relieve de los mismos,
aungue grandes diferencias de iluminacion
pueden crear zonas en sombras en las que se
dificulta la capacidad visual.

Deslumbramiento: los principales factores que
intervienen en el deslumbramiento son: la lu-
minancia de la fuente de luz, la situacion de la
fuente de luz, el contraste entre la fuente de luz
y sus alrededores y el tiempo de exposicion. El
deslumbramiento serd mayor, cuanto mayor sea
la luminancia de la fuente, el contraste y el tiem-
po de exposicion, cuanto mds proxima este la
fuente, y cuando ésta/s esté/n dentro del angulo
visual.

Ambiente cromdtico: el color de la luz y los colo-
res solidos existentes facilitan el reconocimiento
de cuanto nos rodea. El uso de los colores puede
tener diversos fines: la informativa en la sefa-
lizacion; la clarificadora en la demarcacion de
diferentes zonas, por ejemplo las vias de circula-
cion o las zonas de almacenamiento; la creadora
de ambientes cromdticos confortables, median-
te el combinacion de colores vy sus propiedades

psicofisica. También, se utiliza como ayuda vy
complemento de la iluminacion, por ejemplo,
mejorando el contraste al resaltar los elementos
moviles de las mdquinas.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

lluminacién

Adecuar el numero, la distribucién vy la poten-
cia de las fuentes luminosas a las exigencias
visuales de la tarea. Tener en cuenta la edad del
observador.

Establecer programas de mantenimiento pre-
ventivo que contemplen: el caombio de [dmparas
fundidas o agotadas, la limpieza de las I[dmpa-
ras, las luminancias y las paredes y techo.

Utilizar, preferentemente, sistemas de ilumi-
nacion indirecta. En estos sistemas la luz es
dirigida hacia el techo vy la parte superior de
las paredes, con lo que se consigue un mejor
reparto de la luz.

Deslumbramiento

Cubrir las ldmparas con paralimenes o difu-
sores que permitan regular la luz e impidan la
vision directa del foco luminoso.

Utilizar materiales, acabados superficiales y
pinturas mates.

Evitar que los puestos de trabajo en general, vy

los que tienen PVD's (pantallas de visualizacion
de datos) en particular, estén situados frente o
contra superficies con luminancias elevadas.

Reducir la existencia de reflejos apantallando el
espacio de trabajo con PVD y colocando persia-
nas opacas y regulables en las ventanas.

Contraste y color

Mejorar el contraste disminuyendo los deslum-
bramientos por reflexiéon. Esto se puede con-
seguir si la luz llega lateralmente a la zona de
trabajo.

El gusto por los colores cambia con la persona-
lidad, la edad, el sexo, el clima y el grupo étnico;
no obstante, existen algunos criterios generales
que pueden ayudar a la hora de seleccionar los
colores.
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Algunos colores modifican la apreciacion de
las dimensiones de un local, por ejemplo, un
local parece mds bajo si el techo y el suelo son
obscuros.

Algunos colores ayudan a crear determinados
ambientes, por ejemplo, los colores frios y claros
en los techos son luminosos, los colores cdlidos
y claros en las paredes se perciben como aco-
gedores.

La intensidad de un color deberd ser inversa-
mente proporcional a la parte que ocupa en el
campo normal de vision, tanto en espacio como
en tiempo.

NORMATIVA BASICA
Real Decreto 486/1997 sobre disposiciones minimas
de seguridad y salud en los lugares de trabajo.

"Principes d'ergonomie visuelle - L'éclariage des
systemes de travail intérieurs”. Norma interna-
cional ISO 8995. (Primera ediciéon 1989-10-01).

AMBIENTE TERMICO

La percepcion de la temperatura depende de
una serie de factores ambientales y de las ca-
racteristicas individuales de las personas.

Aunqgue el principal factor de confort térmico
sed la temperatura, hay otros como la humedad
o la velocidad del aire que tienen también una
notable relevancia.

Factores Ambientales

v Temperatura del aire: el confort térmico se
alcanza cuando se produce un equilibrio entre el
calor generado por el organismo v el del am-
biente. Cuando la temperatura del aire es inferior
a la del cuerpo, se favorece la cesién de calor

al medio ambiente, provocando una sensacion
térmica de frescor. Si la temperatura corporal es
inferior a la del medio ambiente, la absorcion de
calor se produce en el sentido contrario perci-
biendo el organismo una sensacion de calor.

+ Humedad del aire: la humedad es la concen-
tracién de vapor de agua en el aire. El organis-
mo elimina calor mediante el sudor (agua). Si en
el ambiente la humedad es alta, es mds dificil
eliminar calor por medio del sudor por lo que la
sensacion de calor es mayor.

v Velocidad del aire: las corrientes de aire
facilitan la evaporacion de sudor, por lo que a
temperaturas moderadas la sensacién térmica
disminuye. Si la velocidad del aire es excesiva-
mente alta se puede originar una sensacién de
disconfort.

Factores individuales

v/ Consumo metabdlico: es el consumo de
energia que realiza el organismo para man-
tenerse y desarrollar las actividades. Cuanto
mds intensa es la actividad desarrollada, mayor
calor origina y por tanto la cantidad de calor
gue debe eliminar el cuerpo para mantener un
equilibrio térmico también es mayor.

B NN =
ae una oric
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v/ Ropa o vestimenta: es un factor importante
para eliminar o mantener el calor generado por
el cuerpo. Cuanto mayor es la resistencia térmi-
ca de la ropa mds dificil es eliminar calor.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

O Se evitardn temperaturas extremas y cam-
bios bruscos en las mismas, corrientes de aire,
olores desagradables, y la irradiacion excesiva,
especialmente la radiacion solar.

O Latemperatura en las oficinas deberd estar
comprendida entre los 17 y 27°C, y en locales
donde se realicen trabajos ligeros estard com-
prendida entre 14 y 25°C.

O La humedad relativa estard comprendida
entre 30 y 70%, salvo existencia de riesgos por
electricidad estdtica donde el limite inferior serd
de 50%.

O El aislamiento térmico de locales cerrados se
adecuard a las condiciones climdticas del lugar.

O El nivel de ruido serd el adecuado, de tal ma-
nera que No cause Ningun tipo de problema a
los trabajadores.

O Lailuminacion serd la adecuada en funcion
de la tarea a realizar.
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LA CALIDAD DEL AIRE

En las oficinas y despachos, la principal via de
entrada y eliminacion de contaminantes del or-
ganismo es la respiratoria. De ahi la importancia
de controlar la calidad del aire que se respira.

Actualmente en la mayoria de oficinas existen
sistemas de climatizacion que consiguen un
ahorro energético minimizando la entrada de
aire exterior, filtrando y recirculando el aire inte-
rior una vy otra vez.

Si los edificios no excesivamente herméticos

y los filtros del sistema no tienen un manteni-
miento adecuado, la concentracion de contami-
nantes quimicos y bioldgicos pueden aumentar
dando lugar entre los trabajadores a enferme-
dades respiratorias o molestias tales como dolo-
res de cabeza, congestiones nasales, sequedad
de mucosas, dolor de garganta, mareos, escozor
de ojos..

Esta ventilacién inadecuada es la causa que
provoca lo que se conoce como el Sindrome del
Edificio Enfermo y constituye una importante
causa de absentismo laboral en este sector.

cQué medidas preventivas podemos adoptar?

Mantenimiento adecuado de los sistemas
de ventilacion con revisiones periodicas

Ubicacion adecuada de las tomas de
aire exterior

Ventilacion natural cuando ésta sea posible

FACTORES DE RIESGO PREVENCION Y
PROTECCION: CONTAMINANTES QUIMICOS

Sustancias quimicas

El uso de sustancias quimicas se ha generalizado
en todas las actividades econdmicas, incluso en
la vida domeéstica. Muchas de ellas pueden en-
tranar, sin la adopcion de determinadas precau-
ciones, riesgos para la salud y el medio ambiente.
Los riesgos quimicos pueden ser debidos, bien a
factores intrinsecos a los propios productos, bien
a factores externos relacionados fundamental-
mente con la inseguridad con la que se manipu-
lan. Estas sustancias pueden ser clasificadas, en
funcion de su peligrosidad, de la siguiente forma:

Inflamables

Son aguellas sustancias cuyos vapores arden
con extraordinaria facilidad al mezclarse con el
aire, bastando para ello una pequena aporta-
cion de calor. El punto de inflomacion Pl del pro-
ducto en cuestion es el pardmetro determinante
de esta peligrosidad, el cual se define como la
temperatura minima a la cual se desprende
suficiente vapor como para que se produzca la
inflamacion. Con arreglo a ello, se dividen en:

- Muy inflamables. P. I. inferior a 21°C
- Inflamables, entre 21° y 55°C
- Combustibles, superior a 55° C

Toxicas

Son aquellas sustancias que, al acceder al orga-
nismo, pueden ocasionar dafios a la salud. Las
vias de penetracion son: la respiratoria, la dér-
mica y la digestiva. El pardmetro de referencia,
en este caso, es la dosis letal en ratas. La dosis
letal en ratas DL-50 por via oral es la cantidad
que ingerida por una muestra de ratas ocasiona
la muerte del 50% de dicha muestra. Adoptando
el esquema anterior, se clasifican a su vez en:
muy toxicas, DL-50 inferior a 25 mg / kg; toxicas,
entre 25 y 200 mg/kg; nocivas, entre 200 y 2.000
mg/kg.

Corrosivas

En este caso, el dano reside en la accion des-
tructiva o irritante (necrosis) sobre los tejidos
gue entran en contacto con la sustancia. Estas
sustancias pueden ser de tres clases: las muy
corrosivas son las gue provocan una necro-

sis perceptible cuando la aplicacion es por un
tiempo mdximo de tres minutos. Si el tiempo de
aplicaciéon que provoca la accidon perceptible es
entre 3 minutos vy 60, la sustancia serd conside-
rada como corrosiva. Finalmente son considera-
das menos corrosivas si el tiempo de referencia
es a partir de una hora y hasta cuatro como
mdximo. Dentro de esta Ultima clase, también se
incluyen aquellas otras que, sin ser lesivas para
los tejidos epiteliales, si son corrosivas para el
acero, el carbono o el aluminio.

Otros tipos de peligrosidad son los correspon-
dientes a las sustancias nocivas o irritantes, que
se identifican con aquellas sustancias que, al
penetrar en el organismo por inhalacion, in-
gestion o via dérmica (piel) pueden entranar,
asi mismo, riesgos para la salud, sin que sean
consideradas toxicas.
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Existen otras sustancias, como las oxidantes,
que pueden generar reacciones quimicas peli-
grosas, como los dcidos. También debe ser obje-
to de consideracion el peligro derivado de la
inestabilidad o reactividad quimica de algunas
sustancias.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

Etiquetado y fichas de seguridad

Los envases contenedores de sustancias peli-
grosas deben ir etiquetados por el fabricante o
proveedor. Las etiquetas deben indicar el nom-
bre, la concentracion v las propiedades de las
sustancias, asi como informaciéon correspon-
diente al fabricante o entidad comercializadora,
y pictogramas, con indicacion del tipo de peligro,
ademds de los riesgos especificos (frases R) vy
consejos de prudencia (frases S). Ademds, estas
sustancias deben ir acompanadas de fichas
informativas de seguridad.

Almacenamiento

Un principio bdsico de seguridad es limitar las
cantidades de sustancias peligrosas en los
lugares de trabajo a las estrictamente nece-
sarias. Las sustancias deberdn ser almacena-
das agrupdndolas por comunidades de riesgo,
depositdndolas en recipientes seguros y hermeé-
ticamente cerrados. Los recipientes metdlicos
son los mds seguros, los de vidrio son fragiles y
por ello deben protegerse. Los de pldstico, por
otra parte, se deterioran por envejecimiento. Las
dreas de almacenamiento deben estar prote-
gidas, ventiladas y con control de derrames,
aparte de las exigencias propias en funcién de
su peligrosidad y de acuerdo con las prescrip-
ciones legales.

Manipulacién

La mayoria de la siniestralidad con sustancias
quimicas se presenta en su manipulacion, espe-
cialmente en las operaciones de trasvase. Esta
operacion deberia efectuarse, en instalaciones
fijas, en lugares bien ventilados, preferente-
mente con extraccion localizada y bajo control
de derrames, evitando el vertido libre. Debe ser
igualmente objeto de consideracion la idonei-
dad de los sistemas mecdnicos de bombeo. En
este sentido, los motores eléctricos deberdn
estar protegidos siempre gque se manipulen in-
flamables. Con este tipo de productos deben asi
mismo adoptarse medidas preventivas ante las
descargas electrostdticas.

Es necesario el empleo de equipos de protec-
cion individual, especialmente de cara y manos,
cuando se trasvasen sustancias corrosivas.

Los derrames deben eliminarse con medios ade-
cuados como, por ejemplo, neutralizar el vertido
de una sustancia corrosiva.

Las operaciones de limpieza de sustancias
inflamables o corrosivas deben realizarse con la
debida precaucion: ventilacion, control de posi-
bles focos de ignicién, disponibilidad de medios
materiales idéneos etc.

Procedimientos escritos de trabajo

En todas las operaciones en las que intervengan
sustancias peligrosas deberian establecerse
procedimientos escritos de trabajo en los que
se indiquen, junto a la secuencia de operacio-
nes que se han de realizar, las debidas medidas
preventivas.

Plan de emergencia

Es muy importante, al tiempo que se cumple
con la normativa establecida, en prevision de
situaciones que puedan revestir trascendencia
y especial peligrosidad, rebasando incluso los
limites de la propia instalacion. A tal fin, se dis-
pondrd de los medios precisos, tanto humanos
como materiales, para hacer frente a este tipo
de contingencias.

NORMATIVA BASICA

Legislacién general:

RD 668/ 80. Almacenamiento de Productos
Quimicos. RD 3485 /83 O. de Presidencia 2414/61.
Reglamento de Industrias Molestas, Insalubres,
Nocivas y Peligrosas.

RD 363 /95. Reglamento sobre notificaciéon de
sustancias nuevas vy clasificacion, envasado

y etiguetado de sustancias peligrosas. Ley 20
/86. Ley bdsica de residuos téxicos y peligro-
sos. RD 833/88. Reglamento para su ejecucion.
RD 886/88 y 952/90. Prevencién de Accidentes
Mayores.

Real Decreto 485/1997 sobre disposiciones mini-
mas en materia de senalizacién de seguridad y
salud en el trabajo. Real Decreto 486/1997 sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud en
los lugares de trabajo.
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Real Decreto 665/1997 sobre la proteccion de
los trabajadores contra los riesgos relaciona-
dos con la exposicion a agentes cancerigenos
durante el trabajo. Real Decreto 773/1997 sobre
disposiciones minimas de seguridad y salud
relativas a la utilizacion por los trabajadores de
equipos de proteccion individual.

Legislaciéon especifica:

ITC MIE APQ 001. Almacenamiento de liquidos
inflamables. ITC MIE APQ 002. Almacenamiento
del oxido de etileno. ITC MIE APQ 003. Almace-
namiento de cloro. ITC MIE APQ 004. Almacena-
miento de amoniaco anhidro. ITCMIEAPQOOG.
Almacenamiento de sustancias corrosivas.

FACTORES DE RIESGO PREVENCION Y
PROTECCION: CONTAMINANTES BIOLOGICOS

CONTAMINANTES BIOLOGICOS

Son aquellos que, a diferencia de los fisicos vy los
qguimicos, estdn constituidos por seres vivos. Son
organismos con un determinado ciclo de vida

y con unos procesos de reproduccion y creci-
miento que al penetrar en el organismo humano,
determinan la aparicion de enfermedades infec-
Ciosas 0 contagiosas.

Se pueden clasificar en:

- Virus: son formas de vida extraordinariomente
sencillas, su tamano es de millonésima de mili-
metro. Ejemplo: la hepatitis virica y la rabia.

- Hongos: son formas de vida microscopica de
cardcter vegetal que se desarrollan constitu-
yendo filamentos. Pueden afectar a la piel, y al
aparato respiratorio.

- Gusanos parasitarios: son Microorganismos
animales de tamano apreciable, miden varios
milimetros, que desarrollan alguna de las fases
de su ciclo de vida en el interior del cuerpo hu-
mano. Penetran en el organismo por via térmica,
respiratoria, digestiva, fijdndose en determina-
dos érganos como pulmones o el intestino, etc.

Los trabajos con mds riesgo de contaminacion
bioldgica son los siguientes:

- Laboratorios
- Hospitales

- Curtidos

- Recogida de basuras

- Procesamiento de alimentos
- Cria de animales

2.3. LA CARGA DE TRABAJO, LA FATIGA
Y LA INSATISFACCION LABORAL

CARGA FiSICA

En toda actividad en la que se requiere un es-
fuerzo fisico importante se consume gran can-
tidad de energia y aumenta el ritmo cardiaco y
respiratorio, y es a través del estudio de los mis-
mMos gue se puede determinar el grado de peno-
sidad de una tarea. La consecuencia directa de
una carga fisica excesiva serd la fatiga muscular,
que se traducird en patologia osteomuscular,
aumento del riesgo de accidente, disminucion
de la productividad vy calidad del trabajo, en un
aumento de la insatisfaccion personal o en dis-
confort.

El estudio de la carga fisica se basa en los tipos
de trabajo muscular, gue son el estdtico y el
dindmico. La carga estdtica viene determinada
por las posturas, mientras que la carga dindmi-
ca estd determinada por el esfuerzo muscular,
los desplazamientos y el manejo de cargas.

Se define el trabajo estdtico como aquel en que
la contraccion muscular es continua y manteni-
da. Existe un desequilibrio entre las necesidades
de irrigacion del musculo y el aporte de sangre.
Al existir una compresion de los vasos sangui-
neos, el musculo no recibe el oxigeno vy la gluco-
sa necesarios y no puede eliminar los residuos
producidos, alcanzando rdpidamente un nivel
de fatiga caracterizado por un dolor agudo que
obliga a interrumpir la tarea.

Por el contrario, en el trabajo dindmico, en el
gue se suceden contracciones vy relajaciones de
corta duracion, el musculo estd bien irrigado, se
impide la concentracion de residuos vy la fatiga
aparecerd mds tardiamente.

Hay que tener en cuenta que en ambientes
calurosos el ritmo cardiaco aumenta, con lo que
las personas que trabajen en este tipo de am-
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bientes sufrirdn una aceleraciéon adicional de la
frecuencia cardiaca.

Este cuestionario deberd aplicarse en aquellas
situaciones en las que el trabajo suponga un
esfuerzo fisico considerable por parte del tra-
bajador. Deberdn incluirse las situaciones que
exijan la manipulacidn o manejo de carga o
pesos, aquellas en las que el trabajo sea manual
y repetitivo (actividades cuyo ciclo sea inferior

a 30 segundos o trabajos en los que se repitan
los movimientos elementales durante mds de un
50% de la duracion del ciclo), y situaciones en
las gque deban mantenerse posturas forzadas o
incomodas.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

Tanto al definir un trabajo como al disefar las
medidas preventivas para paliar la sobrecarga
de trabajo, se tendrdn en cuenta las caracteris-
ticas personales del individuo (sexo, edad, peso,
etc.) que va a desarrollar dicho trabajo.

Las pausas se calculardn en base a las condi-
ciones fisicas del trabajador y a los requerimien-
tos de la tarea.

La prevencion de la carga estdtica se basa en

la alternancia de las posturas (de pie y sentada)
evitando la fatiga producida por una tension
estdtica prolongada. Asi mismo, el espacio de
trabajo serd el suficiente para facilitar los mo-
vimientos del cuerpo vy el asiento y puesto de
trabajo se ajustardn a las medidas antropomeé-
tricas del usuario.

En cuanto a la carga dindmica se tendrd en con-
sideracion los siguientes factores:

O El esfuerzo muscular: el disefio de la tarea
evitard, en lo posible, la carga excesiva de mus-
culos, ligamentos y articulaciones; el esfuerzo
requerido se ajustard a la capacidad fisica del
trabajador. Las herramientas vy Utiles de traba-
jo se adaptardn a la anatomia funcional de la
mMano.

O Manejo cargas: no se deben sobrepasar los |i-
mites establecidos de manejo de cargas tenien-
do en cuenta el sexo y la edad del trabajador. Es
muy importante informar y adiestrar al personal
en las técnicas de manutencion v levantamiento
de cargas.

O Repetitividad: se deberd disminuir la repetiti-
vidad de la tarea reestructurando el método de
trabajo de tal forma que se alternen diferentes
grupos musculares, introduciendo rotacion de
tareas, mecanizando, etc.

NORMATIVA BASICA

Ley 31/1995 de 8 de noviembre, de Prevencion de
Riesgos Laborales.

UNE-EN 28996. Ergonomia. Determinacion de la
produccion de calor metabdlico. (ISO 8996: 1990).

UNE 81-425-91. Principios ergondmicos que se
han de considerar en el proyecto de los sistemas
de trabajo (ISO 6385:1981).

UNE 29241 Requisitos ergondmicos para trabajos
de oficinas con PVD (ISO 9241-5. Exigencias del
puesto de trabajo).

Convenio 7 junio 1967, ratificado por Instrumento
6 marzo 1969 (Jefatura del Estado). Peso mdxi-
Mo de carga transportada por un trabajador,

Decreto 26 julio 1957 Fija los trabajos prohibidos
a mujeres y menores por peligrosos e insalubres.
La Ley 31/1995 deroga la normativa de este de-
creto relacionada con las mujeres.

Real Decreto 487/1997 sobre disposiciones
minimas de seguridad y salud relativas a la
manipulacidon manual de cargas que entranen
riesgos, en particular dorsolumbares para los
trabajadores.

Directiva del Consejo (92/85/CEE) de 19 de octu-
bre de 1992 relativa a la aplicacion de medidas
para promover la mejora de la seguridad y de
la salud en el trabajo de la trabajadora emba-
razada, que haya dado a luz o en periodo de
lactancia.

Legislacion referida en el apartado de ambiente
térmico.

CARGA MENTAL

El desarrollo tecnologico de los Ultimos anos v la
creciente terciarizacion del mundo laboral han
influido decisivamente en la evolucion de la car-
ga de trabajo, aumentdndose cada vez mds la
carga mental. Cada vez mds el trabajo requiere
un contacto menos directo con los materiales y
con la transformacion de los mismos, quedando
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esta labor a cargo de las mdqguinas, los robots,
etc. La persona, por su parte, es la responsable
de controlar el funcionamiento correcto de estas
mdaguinas. Ello supone tener que estar atento a
una serie de senales, saber su significado y ac-
cionar los mandos correspondientes para conse-
guir la operacion deseada.

El trabajo se basa en el siguiente proceso:

Percepcion de la informacion. En todo trabajo
se reciben una serie de sefales que pueden ser
muy diversas (drdenes de trabajo, documentos,
indicadores, etc.) y que se perciben principal-
mente a través de los sentidos.

Integracion de la informacion. La informacion
es transmitida al cerebro donde es interpreta-
da y desde donde se transmite al organismo la
necesidad de reaccionar de una manera deter-
minada.

Toma de decisiones. La personag, para poder
ejecutar la accidén requerida, elegird la mds
adecuada entre las distintas posibilidades para
obtener el resultado esperado. Al ejecutarse la
accion, el ciclo se cierra y vuelve a empezar.

Segun este proceso, se puede definir la carga
mental como la cantidad de esfuerzo mental
deliberado que se debe realizar para conseguir
un resultado concreto; este proceso exige un
estado de atencioén (capacidad de “estar alerta”)
y de concentracion (capacidad de permanecer
pendiente de una actividad o un conjunto de
ellas durante un periodo de tiempo).

En el estudio de la carga mental deben conside-
rarse los siguientes factores:

Cantidad y complejidad de la informacion que
debe tratarse. Estd determinada, en gran parte,
por el tipo de tarea que se realiza, ya que ésta
condiciona la cantidad de sefiales a las que se
debe atender, las inferencias que deben realizar-
se a partir de los datos, el nivel de precision de la
respuesta y el margen de error posible.

Se deberd tener en cuenta asi mismo, la intro-
duccion de nuevas tecnologias: informatizacion,
automatizacion, etc. ya que, por regla general,
suponen un aumento del tratamiento de la
informacién y de los simbolismos que se han de
interpretar.

Tiempo: el factor tiempo es de capital importan-
cia en el proceso de carga mental, ya que incide
en ella desde un doble punto de vista: la canti-
dad de tiempo gue se dispone para elaborar la
respuestq, y la cantidad de tiempo durante el
cual debe mantenerse la atencion.

En el primer caso, el concepto tiempo estd
relacionado con el ritmo de trabajo: si se ha de
trabajar deprisa (seguir el ritmo de una maqui-
na, responder a la afluencia de publico, conse-
guir topes de produccion, etc.) el esfuerzo que
debe realizarse para dar la respuesta adecuada
es mayor que si ésta puede ser pensada con
detenimiento.

En el segundo caso, el tiempo estd relacionado
con la posibilidad de hacer pausas o de alternar
con otro tipo de tareas, cuando el trabajo exige
el mantenimiento de una atencion elevada, con
el fin de facilitar la recuperacion de la fatiga.

Aspectos individuales. La capacidad de res-
puesta de las personas es muy variable, depen-
diendo de una serie de caracteristicas indivi-
duales, entre las que cabe destacar: la edad, la
personalidad, la actitud hacia la tareqg, el nivel
de aprendizaje y el estado de fatiga. En el estu-
dio de la carga mental, los factores individuales
a los que debe prestarse mayor atencion son

la experiencia y la formacion en la tarea que

se realiza, asi como el estado de fatiga, ya que
influyen decisivamente en el tiempo requerido
para la interpretacion y para la toma de deci-
siones y son factores sobre los que la organiza-
cion puede actuar.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

Para la prevencion de la fatiga mental se reco-
mienda la facilitacion de cada una de las fases
del proceso de tratamiento de la informacién y
toma de decisiones:

Percepcion: debe facilitarse la deteccion y discri-
minacion de las senales (puede ocurrir que una
senal importante no se percibe correctamente)
mediante su adecuado disefo vy su correcta
ubicacion. Deberd tenerse en cuenta aspectos
como el tamano de los caracteres, en funcion de
la distancia de lectura, el contraste con el fondo,
la adecuacion de estimulos al medio utilizando
la combinacion de mds de un canal sensorial
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si es necesario (por ejemplo, sefales visuales
cuando hay ruido), la duracion de la senal, la
movilidad del objeto o del sujeto, etc.

Interpretacion: a menudo los mensajes que se
reciben son inapropiados o demasiado com-
plejos, o se utilizan simbolos de los que no se ha
previsto su interpretacion. Para que esto no ocu-
rra, debe preverse desde el disefio la adecua-
cion (cantidad y complejidad) de la informacion
recibida: mensajes simples, claros, concretos,
tener en cuenta a quién van dirigidos (vocabula-
rio, simbolismos, etc.), frecuencia con que se re-
ciben los mensajes. Deberd también evitarse un
exceso de memorizacion, facilitando la consulta
de datos cuando sea necesario.

Respuesta: a partir del andlisis de la accidn
requerida, debe realizarse un diseno ergondmico
de los mandos y del puesto en general atendien-
do a: la magnitud y la direccion de la fuerza, la
duracién de los movimientos, la postura, las dis-
tancias de alcance, la adecuacion de los mismos
a la accioéon requerida, la frecuencia de utiliza-
cion, la correspondencia con otros mandos o
con indicadores, etc.

Ademds de estas medidas, deberd también te-
nerse en cuenta que debe preverse la aparicion
de la fatiga.

Se recomienda prever pausas cortas y frecuen-
tes en trabajos con elevadas demandas menta-
les (por ejemplo, para tareas monodtonas de or-
denador se recomiendan pausas de unos 10 min.
cada 40 min. de trabajo efectivo) o la posibilidad
de alternar con otro tipo de tarea que exija un
menor nivel de atencidn.

Asi mismo, en el caso de la existencia de turnos,
es muy importante intentar reducir la carga de
trabajo en el turno de noche, especialmente
entre las 3 y las 6 de la madrugada, ya que en-
tre estas horas es cuando es mds dificil para el
organismo mantener el nivel de vigilancia.

Es importante considerar también el nivel de ex-
periencia y formacion (relacionada con la reali-
zacion de la tarea) de la persona, ya que es una
variable que influye decisivamente en la carga
mental. Deberd preverse un tiempo suficiente
de aprendizaje y de reciclaje, siempre que se
introduzcan cambios tecnoldgicos, operativos u
organizativos.

Por Ultimo, es importante remarcar que, cuando
se habla de carga mental, el trabajo puede ser
nocivo para la persona, no soélo por sobrecarga,
sino también por subcarga: una tarea que no
exija ningun esfuerzo mental por parte de la
persona debe considerase negativo, ya que el
trabajo debe ofrecer la oportunidad de ejercitar
las funciones mentales. Asi pues, la organiza-
cion deberd evitar puestos de trabajo cuyas
tareas carezcan de contenido y no exijan a la
persona un minimo esfuerzo mental.

NORMATIVA BASICA

Real Decreto 485/1997 sobre disposiciones mini-
mas en materia de senalizacién de seguridad y
salud en el trabajo.

Real Decreto 488/1997 sobre disposiciones mini-
mas de seguridad y salud relativas al trabajo con
equipos que incluyen pantallas de visualizacion.

FACTORES DE RIESGO PREVENCION Y
PROTECCION: FACTORES ORGANIZATIVOS

Factores de organizacién

El diseno de la organizacion del trabajo se
realiza a menudo atendiendo exclusivamente a
criterios técnicos o productivos, descuidando la
consideracion del elemento humano. La falta de
atencion a estos aspectos puede generar una
serie de consecuencias sobre las personas (es-
trés, insatisfaccion) o sobre la empresa (absen-
tismo, conflictividad, etc.).

Por ello, es necesario realizar una evaluacion de
la situacion psicosocial que permita hacer un
diagndstico de la situacioén, asi como orientar la
intervencion hacia los aspectos mds problemdti-
cos. Los factores que se han de tener en cuenta
estdn relacionados con la propia tarea y con la
organizacion de la misma.

El contenido de la tarea Un trabajo con conteni-
do es aquel que permite a la persona sentir que
su trabajo sirve para algo, que tiene utilidad en
el conjunto del proceso en que se desarrolla y
para la sociedad en general, y que le ofrece la
posibilidad de desarrollar y aplicar sus conoci-
mientos y capacidades. En la actualidad existen
gran cantidad de puestos en los que el trabajo
consiste en la repeticion de una serie de tareas
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cortas y repetitivas, carentes de significado
para la persona que las realiza, que, a menudo,
desconoce la totalidad del proceso o, incluso, la
finalidad de su propia tarea.

Es preciso atender a esta variable especial-
mente en procesos de automatizacion o intro-
duccion de otras nuevas tecnologias, ya que,
muchas veces, suponen una reduccion del
contenido del trabajo, que pasa a ser ejecutado
por la mdaqguina.

Autonomia

La autonomia es el grado de libertad que la per-
sona tiene para influir en los distintos aspectos
que afectan a la realizacién de su trabajo. Es la
posibilidad de decidir sobre aspectos referentes
a latarea y a la conducta que debe seguirse a
lo largo de la jornada laboral. Puede darse sobre
aspectos que se refieren a la realizacion de la
tarea (orden de las tarea, métodos, herramien-
tas, etc.), al tiempo de trabajo (ritmos, pausas,
horarios, vacaciones, etc.) o a la organizacion
del trabajo (objetivos, normas, etc.)

Rol en la organizacion

Este concepto se refiere al papel que cada per-
sona juega en la organizacion. Los problemas

en este caso pueden ser debidos a la existencia
de contradicciones entre las diversas funciones
que se demandan a la persona, lo que se conoce
como conflictividad de rol. Puede ser debido al
conflicto entre las demandas del trabajo vy los
valores y creencias de la persona, o a las discre-
pancias entre las distintas tareas o funciones
que deben cumplirse.

Otro problema gue puede darse es que la persona
desconozca qué se espera de ella en la organiza-
cidn, su papel no estd bien definido. Esta situacion
se denomina ambigledad de rol y se da cuando
los objetivos vy las competencias de cada puesto
no estdn bien definidos y se carece de la informa-
cidn suficiente para saber si se actla correcta-
mente: funciones, métodos de trabajo, cantidad

y calidad del producto, tiempos, ejecucion de la
tareq, responsabilidades, objetivos y politica de la
empresaq, etc.

Las relaciones personales

Constituyen un aspecto muy importante de la salud
psicosocial. Las relaciones pueden ser en si mismas
fuente de satisfaccion o, por el contrario, si son inade-
cuadas o insuficientes, pueden ser causa de estrés.

Unas buenas relaciones interpersonales tienen
un efecto amortiguador sobre las consecuen-
cias que puede producir un trabajo estresante.
Este fendmeno es conocido como apoyo social
v su importancia radica en que permite satisfa-
cer las necesidades humanas de afiliacion y en
que facilita recursos para moderar las condicio-
nes de trabajo adversas. En cambio, cuando las
relaciones que se dan entre los miembros de un
grupo de trabajo no son satisfactorias pueden
ser generadoras de estrés.

CRITERIOS PREVENTIVOS BASICOS

La mejora del puesto debe basarse en el cono-
cimiento de las exigencias psicoldgicas de las
personas; el trabajo debe dar respuesta a las
necesidades humanas y cumplir una serie de
condiciones que enumeramos a continuacion:

- El contenido del trabajo debe ofrecer cierta
variedad, debe incluir unas exigencias razo-
nables y tener sentido para la persona que lo
realiza. Para ello deberd organizarse de manera
que incluya un modulo completo de trabajo;
una variedad de tareas relacionadas evitando
la descomposicion del mismo en tareas cortas
vy repetitivas; se dard la posibilidad de realizar
tareas de preparacion, de reparacion o de man-
tenimiento y de inspeccionar el propio trabajo.

- La organizacion del trabajo deberd permitir
que la persona tome decisiones que afecten a

la realizacion de su trabajo; deberd, pues, favo-
recer la autonomia del trabajador, ofreciendo la
posibilidad de regular el ritmo de trabajo, elegir
los métodos, planificar el trabajo, intervenir en la
resolucion de incidencias, tener informacion so-
bre lo que se espera de él (objetivos, cantidad y
calidad de trabajo, responsabilidad, etc.) y hasta
qué punto lo consigue.

- En lo que se refiere a las oportunidades del
puesto; el trabajo debe facilitar la posibilidad
de realizar una tarea estable, con posibilidad de
estar al dia en cuanto a conocimientos vy habi-
lidades. Ello se consigue a través de planes de
carrera, y d través de planes de formacion.

- En cuanto a las relaciones de trabajo, debe
disenarse un sistema que favorezca las co-
municaciones interpersonales (proximidad de
trabajadores, posibilidad de desplazarse, zonas
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de descanso comunes, etc.). Deberd prestarse
especial atencion a aquellos puestos de traba-
jo que impliguen un aislamiento de los demds
V prever un sistema oportuno que posibilite la
comunicacion.

NORMATIVA BASICA

Ley 31/1995 de 8 nov. de Prevencion de Riesgos
Laborales.

UNE 81- 425- 91 Principios ergondmicos a consi-
derar en el proyecto de los sistemas de trabajo.

2.4. SISTEMAS ELEMENTALES DE
CONTROL Y EVALUACION DE RIESGOS

INVESTIGACION DE ACCIDENTES

Causas y consecuencias de los accidentes, obje-
tivo de la investigacion

Aungue la empresa disponga vy utilice un buen
Sistema de Prevencion, los incidentes y acciden-
tes aparecen. Por este motivo se debe investigar
vy analizar lo ocurrido, con el objeto de adoptar
las medidas correctoras que eviten su repeticion
o la aparicion de consecuencias mds graves.

El propdsito de una investigacion no es buscar
culpables, sino descubrir las causas reales que
han producido el accidente, para corregirlas,
ya que de otra forma el resultado serd que los
accidentes, y con mayor motivo los incidentes,
se oculten en lugar de ser investigados.

Es esencial tener claro lo que tratamos de pre-
venir o controlar, para entender la secuencia
de sucesos que pueden llegar a producir una
pérdida.

Que se debe investigar

Desde el punto de vista de la gestion de la pre-
vencion, se deben investigar tanto los incidentes
como los accidentes; los incidentes porgue nos
ponen en la pista de un accidente que pudiera
haber ocurrido, v los accidentes porque es una
obligacién que establece la Ley. No olvidar que
segun la definicién legal de accidente de tra-
bajo, no se puede hablar de accidente si no ha
habido lesiones.

La importancia de la investigacion radica en que
tanto los incidentes como los accidentes nos
proporcionan informacion sobre los riesgos no
detectados o no corregidos convenientemente, y
gue conocemos a traves de sus consecuencias.

Quién debe investigar

La Ley de Prevencidn de Riesgos Laborales es-
tablece un sistema de organizacion de la pre-
vencion en la empresa, que parte del servicio de
prevencion como érgano empresarial de cardic-
ter técnico para todo lo relativo a la implanta-
cion y control de la prevencién en la misma.

Por ello parece conveniente que la investigacion,
tanto de incidentes como de los accidentes, la
lleve a cabo el técnico en prevencion, si bien apo-
yado en todo momento por los mandos directos
de las personas o de las secciones donde han
ocurrido - Principio de Integracion de la Pre-
vencion -. Si como se ha dicho, la finalidad de la
investigacion es desculbrir las causas que han
producido uno y otros, la conclusion de la misma
es disponer las medidas preventivas o protec-
toras, personales o colectivas, a implantar, para
que esos riesgos queden eliminados y no vuelva
a ocurrir el accidente, © minimizar sus conse-
cuencias, en caso de que el riesgo persista por
motivos de no haberse alcanzado el desarrollo
técnico necesario para poder controlarlo. La pro-
puesta, implantacion y control de estas medidas
son funciones de los técnicos de prevencion de
las empresas, de acuerdo con los contenidos del
Capitulo VI del Reglamento de los servicios de
prevencion.

Etapas de la investigacion
Una guia de las acciones a llevar a cabo durante
una investigacion efectiva puede ser esta:

1- Reunir la informacion:
- Examinar el lugar de los hechos.
- Entrevistar a testigos:

De forma individual y por separado

En el lugar de los hechos

Tranquilizar a la persona

Dejar que relate su version de los hechos
Realizar las preguntas oportunas

Tomar nota de las informaciones clave

- Utilizar dibujos o fotos de los hechos.
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2- Buscar las causas:

- Para ello, seguir la secuencia de la cadena
causal.

- Identificar las pérdidas.

- Determinar los contactos con energia o
sustancia.

- Identificar los actos y condiciones inseguras.
- Averiguar cudles fueron las causas bdsicas.

3- Adoptar o proponer medidas correctoras:
- Medidas que se pueden tomar en el momento
para gue no se vuelva a repetir el accidente.
- Medidas definitivas para resolver el problema.

4- Elaborar un informe detallado de las circuns-
tancias en que se produce el accidente.

5-Cursar el informe segun el circuito de informa-
cion establecido.

6- Analizar el informe.

7- Seguir y controlar la puesta en prdctica de las
medidas correctoras aprobadas.

EVALUACION DE RIESGOS
1. PREPARACION

Antes de realizar el trabajo de identificar y eva-
luar los riesgos debemos prepararnos para ello,
organizando el trabajo que se llevara a cabo,
poniendo en orden la informacion de la que

ya disponemos, vy estructurando la evaluacion
en las unidades de trabajo en que se divida la
empresa.

2. REALIZACION

A continuacion identificaremos los riesgos deri-
vados del trabajo realizado en cada uno de los
niveles en que hemos dividido la empresa. Si es
posible los evitaremos, vy si no los evaluaremos,
con la finalidad de valorar aguellas situaciones
peligrosas que constituyen una fuente potencial
de accidente o enfermedad profesional.

Grado de riesgo

PROBABILIDAD SEVERIDAD

alta media baja
ALTA muy alto alto moderado
MEDIA alto moderado bajo
BAJA moderado bajo muy bajo

Severidad

Alta, condicion o practica capaz de causar
incapacidad permanente, pérdida de la vida y
pérdida material muy grave.

Media Condicion o prdctica, capaz de causar
incapacidades transitorias y/o pérdida material
grave.

Baja Condicion o prdctica, capaz de causar
lesiones leves no incapacitantes y/o una pérdida
material leve.

Probabilidad
Alta, cuando la frecuencia posible estimada del

dano es elevada.

Media, cuando la frecuencia posible estimada
es ocasional.

Baja, cuando la ocurrencia es rara.

GRADO DE ACCIONES A

RIESGO ADOPTAR

Los riesgos deberian controlarse
inmediatamente. A la espera de una
solucién definitiva adoptaremos
MUY ALTO medidas y acciones temporales
que disminuyan el grado de riesgo.
Implantaremos soluciones definitivas
lo antes posible.

Debemos adoptar medidas de forma

ALTO urgente para controlar los riesgos
MODERADO Los riesgos podrl’cm' ser tratados a
corto o medio plazo
ooy Loxriesgos podrin oo aceptaties
MUY BAJO o 2

medidas a medio o largo plazo
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3. ADOPCION DE MEDIDAS

En la etapa anterior hemos identificado y eva-
luado los riesgos. Lo que quiere decir que hemos
determinado si es necesario adoptar medidas
preventivas. Ahora, en la tercera etapa, planifi-
caremos y adoptaremos las medidas y acciones
concretas necesarias para un adecuado control
del riesgo.

4. SEGUIMIENTO

Ya hemos planificado la actividad preventiva.
Ahora deberemos asegurarnos que las accio-
nes y medidas se han adoptado realmente, y
que tienen la eficacia esperada y funcionar tal y
como esperdbamos.

5. REGISTRO
Para finalizar, deberemos elaborar y conservar
documentacion formal relativa a los resultados v

conclusiones mds importantes del trabajo reali-
zado en las etapas anteriores.
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LIMPIEZA Y DESINFECCION
CON OZONO (COVID-19)

3.1 INTRODUCCION

El objetivo de este mddulo es que los alumnos
redlicen una formacién amena vy sencilla, para
adquirir los conocimientos necesarios sobre el
ozono vy sus aplicaciones, como servicio de
limpieza especializado.

El curso incluye, las propiedades del ozono, los
equipos generadores, los tratamientos de
ozonizacién en funcidn del campo o sector de
aplicacién, sin olvidar los riesgos laborales a los
gue puedan estar expuesto para poder evitar los
accidentes.

Este curso estd orientado a todas aquellas
personas gue se estdn iniciando para el
desarrollo de su trabajo en este campo, como a
aqguellas personas gue ya ejercen en puestos de
este sector.

;Qué es el ozono y para qué sirve?

El ozono es un gas incoloro gue, en su estado
natural en grandes concentraciones, puede
presentar un aspecto azulado, se conoce desde
hace casi dos siglos, pero se utiliza en estos
ultimos tiempos, parad la limpieza y desinfeccién
de todo tipo de ambientes a nivel industrial vy
particular.

El ozono, se encuentra fundamentalmente
en la atmdsfera y se forma en la naturaleza a
partir del oxigeno y la energia generada por las
tormentas eléctricas. Este gas es mds conocido
precisamente por su papel esencial en la

atmosfera como  filtro de las radiaciones
ultravioletas. Sus aplicaciones médicas son Mmdads
recientes y se basan fundamentalmente en
aprovechar su alta capacidad oxidante frente a
las biomoléculas, de esta forma se genera un
estrés controlado que activa las respuestas
antioxidantes enddgenas.

El ozono es efectivo con la mayor parte de
microorganismos conocidos, incluidos los virus.
Su eficacia concreta contra el coronavirus
COVID-19 aun no ha podido ser detallada, ni
existen estudios que lo respalden al tratarse de
un virus en fase de estudio.

Si existen datos que abalan la eficacia de los

tratamientos con ozono pard la eliminacion de
otros coronavirus, como por ejemplo el SARS.

JSabias que el ozono se utiliza para limpiar v

que es mejor desinfectante que el cloro v la

lejia?

Una técnica de limpieza alternativa y respetuosa
con el medio ambiente es el ozono. Es el mayor
desinfectante natural, este método es mds eficaz
que el cloroy la lejia y reacciona mds rdpido que
los agentes quimicos (como el cloro) ya gue no
necesita su disociacion antes de gque adquiera el
poder desinfectante y en pocos minutos
podremos obtener grandes resultados.

El ozono ataca rdpidamente los dgentes
contaminantes al entrar en contacto con ellos,
tiene propiedades higienizantes Y
desodorizantes. La ozonizacién puede
convertirse en la mejor opcidn para eliminar
olores después de pintar su casa o de hacer una
obray es el mayor aliado contra el covid-19.

tecnars
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3.2- EFECTOS DESINFECTANTES DEL
OZONO

Desinfeccion es hablar de erradicacion de
microorganismos patdgenos, bacterias, virus vy
protozoos en contacto con personcas, objetos y
prendas.

El oxigeno activo mata a los organismos
pardsitos por lisis celular, atacando  sus
membranas protectoras con un mecanismo
oxidativo, pero los danos producidos sobre los
microorganismos no se limitan a la oxidacion de
su pared: el ozono también causa dafios a los
constituyentes de los dcidos nucleicos (ADN vy
ARN), provocando la  ruptura de enlaces
carbono-nitrégeno, lo que da lugar a ung
despolimerizacidn, de especial interés en el caso
de desactivacion de todo tipo de virus. Los
microorganismos, por tanto, no son capaces de
desarrollar inmunidad al ozono como hacen
frente a otros compuestos.

El ozono ha demostrado de uno de los mayores
desinfectantes, tanto para desinfectar aire
(salud ambiental), agua (tratamiento de aguas),
alimentos, superficies y maguinaria en industrias
alimentarias (higiene y seguridad alimentaria).

Una ventaja fundamental es que el ozono en su
proceso de desinfeccidn no genera ningun tipo
de residual quimico, pues este gas se convierte
en oxigeno de forma natural. Por otro lado, hay
que explicar que, gracias a este efecto, el ozono
tiene propiedades desodorizantes, pues actla
sobre las sustancias gquimicas que provocan
estos malos olores.

Una ventaja que tiene la limpieza con ozono es
gue en su proceso de desinfeccién no genera
ningun tipo de residual quimico, este gas se
convierte en oxigeno de forma natural.

Tipos de desinfeccidn:

Existen dos tipos de desinfeccion.

METODOS DE ESTERILIZACION
Fisicos auiMmicos

CALOR SECO (Poupins) OXIDO DE ETILENO (gas)

CALOR HUMEDO (Autoclave ) ACIDO PERACETICO

RADIACIONES IONIZANTES GLUTARALDEHIDOS (liguido)

« Rayos Beta

* Rayos Gamma PEROXIDO DE HIDROGENO (plasma)
RADIACIONES NO IONIZANTES

+ Rayos uliravioletas

1- Desinfeccidén gquimica

Esta desinfeccidén se realiza en espacios o
lugares de mucho trdnsito de personas, como
pueden ser los hospitales, colegios, parques,
centros comerciales, etc.

Para redlizar la destruccidn del microorganismo,
se necesita utilizar cualguiera de estos tipos de
productos guimicos.

2- Desinfeccion fisica

El método de desinfeccion fisica utiliza calor,
calor humedo o luz ultravicleta.

Niveles de desinfecciones

Podemos clasificarlos en varios niveles, bajo,
intermedio y alto.

La desinfeccion de nivel bajo:

Elimina vegetativas de bacterias, varios tipos de
hongos vy virus.

Se utilizan germicidas de grado bajo o
intermedioc o simplemente limpieza con
detergente y agua. Este nivel de desinfeccidn se
usa para los elementos no criticos, como puede
ser el suelo, paredes, techos,..

La desinfeccion de nivel intermedio:

Elimina bacterias vegetativas,
bacterianas, hongos v virus.

espordas
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Se utilizan germicidas de grado intermedio,
cuando los elementos no criticos necesitan una
mejor limpieza.

No destruye esporas bacterianas.

Desinfeccion de nivel alto:
Eliming bacterias, microorganismos.,, hongos vy
Virus.

Tipos de agentes bioldgicos

El RD 664/1997 de 12 de mayo sobre "Proteccion
a los trabajadores contra los riesgos,
relacionados con la exposicion a agentes
bioldgicos, durante el trabajo”

Articulo 1. Definiciones de agentes bioldgicos

A efectos del presente, Real Decreto se
entenderd por:

a) Agentes bicldgicos: microorganismos,
con inclusidn de los genéticamente modificados,
cultivos celulares y endopardsitos humanos,
susceptibles de originar cualguier tipo de
infeccion, alergia o toxicidad.

b) Microorganismo: toda entidad
microbioldgica, celular o no, capaz de
reproducirse o de transferir material genético.

c) Cultivo celular: el resultado del
crecimiento «in vitro» de células obtenidas de
organismos multicelulares.

Articulo 2. Clasificacidén de los agentes
biolégicos.

1. A efectos de lo dispuesto en el presente Real
Decreto, los agentes bioldgicos se clasifican, en
funcion del riesgo de infeccidn, en cuatro grupos:

a) Agente bioldgico del grupo 1: aquél gue
resulta  poco probable gue cause una
enfermedad en el hombre.

b) Agente biolégico del grupo 2: aquél que
puede causar una enfermedad en el hombre vy
puede suponer un peligro pard los trabajadores,
siendo poco probable gue se propague a la
colectividad y existiendo generalmente profilaxis
o tratamiento eficaz.

c) Agente bioldgico del grupo 3: aguél que
puede causar una enfermedad grave en g
hombre vy presenta un serio peligro para los
trabajadores, con riesgo de gue se propague a la
colectividad vy existiendo generalmente una
profilaxis o tratamiento eficaz.

d) Agente bioldgico del grupo 4: aquél que
causando una enfermedad grave en el hombre
supone un seno peligro para los trabajadores,
con muchas probabilidades de que se propague
a la colectividad y sin que exista generalmente
una profilaxis o un tratamiento eficaz.

2. En el anexo Il de este Real Decreto se
presenta una lista de agentes bioldgicos,
clasificados en los grupos 2, 3, ¢ 4, siguiendo &l
criterio expuesto en el apartado anterior. Para
ciertos agentes se proporcionan también
informaciones adicionales de utilidad
preventiva.

Para la correcta utilizacion de la citada lista,
deberdn tenerse en cuenta las  notas
introductorias contenidas en dicho anexo.

3.21 Efecto germicida

El ozono se comenzd a utilizar en el campo de la
medicina para la desinfeccion de heridas e
instrumental quirdrgico, aprovechando sus
propiedades altamente oxidantes.

Posteriormente, y después de descubrir gque los
materiales pldsticos son resistentes a la reaccion
con el ozono, se hizo posible el tratamiento local
de extremidades sépticas con ozono gasecso,
introduciéndolas en bolsas pldsticas de facil
produccion y adquisicidén. Con el progresivo
desarrollo de la ozonoterapia.

El Ozono es el Unico antiséptico completo (virus,
bacterias, priones, hongos, levaduras, esporas,
protozoos..), que destruye de manera fdcil los
gérmenes patdégenos como el Ecoli vy la
Salmonela del ambiente, impidiendo la aparicidn
de mohos y otros hongos.

Los microorganismos no pueden desarrollar la
inmunidad al ozono, ya gue éste oxida su pared
celular, rompiéndola y atacando directamente
los constituyentes de los dcidos nucleicos (ADN y
ARN).

3.2.2 Efecto bactericida
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Algunas bacterias, paralizan su crecimiento
cuando las condiciones atmosféricas son
adversas Como, por ejemplo, las gue provocan el
botulismo. Esto es, que las bacterias quedan en
estado latente, pero si cambia algo como puede
ser latemperatura o la cantidad de oxigeno en el
ambiente, estas bacterias vuelven a proliferar.

El ozono actla contra cada una de ellas vy las
extermina. Y lo mds importante que frena el
crecimiento de éstas e impide que vuelvan a
apdarecer.

3.2.3 Efecto virucida

Los virus como el coronavirus, la gripe o el
sarampiodn necesitan asentarse en células como
las humanas para poder existir. Las moléculas de
ozono actlan sobre los virus e impiden que
puedan convertirse en nuestros  pardsitos
consiguiendo finalmente que mueran.

3.2.4 Efecto fungicida

El ozono consigue acabar con los hongos y con
las esporas por las gue se reproducen. También
de exterminar las colonias de hongos vya
existentes en alguna superficie, con la
ozonizacion se elimina cada espora gue puedd
quedase en el aire.

3.2.5 Aplicaciones de limpieza profesional con
0zoNno

Los usos del ozono son innumerables sobre todo
en limpieza e higiene. Cada vez mds empresds y
particulares descubren los beneficios de este
gas y deciden contratar una limpieza con ozono
para sus, locales, hogares, etc.

Debido ¢ su capacidad oxidante, asi como a su
inestabilidad, gue hace gue revierta
rdpidamente en oxigeno, se puede usar el ozono
en cualquier proceso gue necesite  und
desinfeccion rdpida vy eficaz.

El ozono disuelto en agua se utiliza entre otros
para:
v’ Potabilizacion.
v La recuperacién de aguas residuales
para riego y usos recreativos.

v Lavado en Industria Alimentaria de
alimentos vy Utiles de trabajo en
contacto con estos.

v Lavado de ropa, por ejemplo: en
lavanderias industriales, de
colectividades o particulares.

v Agud de riego.

v' Lavado de gases.
v Elaboracién de hielo.
v' Control de Legionella.

El ozono en daire es usado para desinfectar
ambientes interiores, a fin de asegurar la calidad
microbioldgica del aire, asi como para el control
de olores, por ejemplo:

Cdmaras frigorificas.

Desinfecciones alimentarias en seco.
Gimnasios.

Plantas de gestion de residuos.

ANENENEN

3251 Limpieza de oficinas con ozono

Las oficinas son lugares de trabajo que suelen
estar cerrados, el dire que se respira es
concentrado. En estos puestos de trabajo, se
suele concentrar gran cantidad de personas gue
agcuden o desempenar su trabajo, aungue
tengan un leve resfriado.

El principal problema es que los trabajadores
utilizan la misma impresorad y tocan los pomos de
las puertas, pero no siempre tienen las manos
limpias. Asimismo, tosen, estornudan y respiran
todo el mismo aire. Por tanto, existe un alto riesgo
de contagio entre unos y otros.

La mejor prevencidn para la salud de todos los
miembros de la empresa es contratar un servicio
de limpieza, que de forma periddica realice una
desinfeccion completa.

Y,

3252 Limpieza conductos de

ventilacion

Mantener impecables los conductos de
ventilacion también resulta fundamental para
respirdar un aire de buena calidad. Un purificador
de aire con ozono puede resultarnos muy util
para tener un ambiente renovado vy fresco.

325.3 Limpieza industrial
Las fdbricas acumulan gran cantidad de

suciedad vy bacterias por los procesos gque alll
tienen que realizar. Cada industria tiene unas



Manual Basico de Prevencion de Riesgos Laborales

necesidades diferentes de higiene vy limpiezg,
aungue en todas debe hacerse de forma
rigurosq, sobre todo hay que poner especial
atencidn en el sector alimentario.

Por ejemplo, las fdbricas que se dedica al
enlatado de alimentos en conserva o envasado
de ldcteos, debe disponer de un servicio de
limpieza especializado gue lleve a cabo unos
protocolos muy estrictos.

La limpieza con ozono puede ser muy Util para
prevenir enfermedades tan graves como ld
salmonelosis, la legionelosis y el botulismo, entre
otras intoxicaciones alimenticias.

3254 Limpieza con ozono de
restaurantes y cocinas

Como ocurre en las fdbricas de productos
alimenticios, estos recintos son muy vulnerables.
Las cocinas son un foco de bacterias y gérmenes
por las altas temperaturas que se alcanzan, la
cantidad de alimentos que hay, etc. Para evitar
intoxicaciones, es fundamental llevar a cabo las
tareas de limpieza € higiene de forma correcta.

Enalgunas zonas dentro de la cocina se acumula
mucha suciedad indeseada y es inevitable,
aungue recojamos vy repasemos cada dia. La
campana extractora o la parte de detrds de la
plancha suelen acumular grasa y suciedad. La
limpieza con ozono ya es un imprescindible vy
muy util para dejarlo todo higienizado y para la
eliminacién de olores desagradables.

3.2.5.5 Limpieza de guarderias

Los centros infantiles estdn llenos de nifos de
edades muy tempranas. Para preservar su salud
es muy importante realizar una buena limpieza
de guarderias. Debemos tener en cuenta que los
pequefos suelen chupar todo lo que encuentran

y No es conveniente utilizar productos nocivos d
la hora de higienizar un colegio o escuela infantil.

La limpieza con ozono no deja restos en los
objetos limpiados con él. Sies importante realizar
un control de la calidad del aire antes de la
entrada a la sala.

3.2.5.6 Limpieza y esterilizacién con ozono
en hospitales, residencias y quiréfanos

Los hospitales, centros de salud vy residencias
son lugares donde con mucho trdnsito de
personas, dlgunos de ellos pueden tener virus o
enfermedades contagiosas, que no deben
afectar al resto de pacientes o persondl
sanitario.

Cuando hablamos, respiramos o tosemos, salen
de nuestra boca y nariz agentes bacterianos, que
pasan a flotar en el aire. De esta manera se
depositan sobre el mobiliario, el suelo, etc.

Las bacterias de las heridas purulentas también
saltan o la atmdsfera, aungue estén tapadas.
Esto es un gran problema, sobre todo en los
guirdfancs, salas de cura y dreas comunes.
Aunque, es cierto que, la mayoria de los
gérmenes que flotan en el ambiente proceden de
la piel.

El aire es el principal medio de transmision, lo
ideal para evitarlo contagios es mantenerlo
limpio. El ozono es el mejor componente para
conseguir limpiarlo gracias o su elevado poder
oxidante, que elimina las bacterias y garantiza

!
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una perfecta asepsia. Es eficaz, incluso, con los
patégenos mds peligrosos, como Clostridium
difficile, coronavirus, influenza, ébola y MRSA.

Lo mds importante, mantener el ambiente lo mds
limpio imposible, en estos lugares. La aplicacion
de ozono en quirdfanos, salas de espera o aseos
impide que haya contagios. Por otra parte, las
tareas de limpieza son fundamentales para
evitar riesgos.

La desinfeccion de quirdfanos o la esterilizacion
de los utensilios gque alli se utilizan también
puede conseguirse fdcilmente llevando a cabo
una limpieza con ozono. El sistema de
desinfeccion con ozono se lleva a cabo con un
equipo  portdtil que puede desplazarse «
cualguier rincon del centro.

3257 Limpieza con ozono tras una obra

Cuando realizamos obrg en casg o en ung
empresd, todo guedda lleno de polvo. Si ademds
pintado las paredes o barnizado el suelo, el olor
a guimico serd intolerable. La limpieza con ozono
es muy efectiva en estos casos. Por un lado,
elimina la suciedad vy el polvo de forma sencillg,
rdpida vy eficaz.

Por otra parte, acaba con todos esos extrafios
olores tanto del ambiente como de cada
superficie, consiguiendo asi gue el aire que
respiremos sea completamente saludable.

3.2.5.8 Limpieza con ozono en hoteles

El ozono se usa para limpiar en hoteles.
Con esta técnica se elimina los olores
desagradables que alli hubieran podido quedar
impregnados en las habitaciones. La limpieza
con ozono también se aplica en ropa de cama,
cortinags, moguetas.. Los conductos  de
ventilacién e, incluse, el agua de la piscing,

también son tratados con ozono en algunos
hoteles.

3259 Limpieza de vehiculos con ozono

Esta técnica también se llevaba a cabo en trenes,
autobuses y aviones, pero ahora estd al alcance
de todos. Cualquier persona puede contratar
una limpieza con ozono para su vehiculo vy el
precio es muy asequible para todos. Como las
moléculas son gaseosas, llegan incluso a los
rincones mas dificiles de la tapiceria y eliminan
la suciedad y los malos clores.

El ozono acaba con los restos de liquidos
derramados, el olor a tabaco, etc.

3.3. DOSIFICACION DEL OZONO

El tiempo de tratamiento depende de varios
factores a determinar en el diagndstico inicial,
entre ellos el volumen de la habitacién, el grado
de desinfeccidn deseado, el tiempo disponible
para llevarlo a cabo, el nivel de carga bioldgica
contenida en el ambiente, el tipo de patdgeno a
eliminar, etc. Por ello los generadores de ozono,
disponen de un autdémata que controla el
funcionamiento del equipo, v gracias al cual se
puede abarcar cualquier tipo de tratamiento de
choque.

Asl pues, para una desinfeccion eficaz de las
habitaciones, debe calcularse el volumen de las
mismas, asumiendo gue se debe de alcanzar
una concentraciéon de ozono de Tppm vy
mantenerla durante, al menos 10 minutos.
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La correcta administracidn del ozono garantiza
una alta desinfeccidn del recinto tratado, asi
como la eliminacion de su caracteristico olor,
dejando en él un ambiente seguro, fresco y
agradable.

Asimismo, se puede aumentar la seguridad de
las instalaciones purificando el agua de uso
general, gue puede ser vehiculo de infeccién
una vez contaminada vy utilizdndola como
desinfectante sobre viales o cualguier
superficie.

3.4. BENEFICIOS DE LA LIMPIEZA CON
OZONO

v Desinfeccioén efectiva de espacios

Se trata de la principal caracteristica gue
diferencia este meétodo de limpieza de otros
similares. El uso de ozono en una limpieza tiene
un efecto bactericidg, virulicida vy fungicida. Es
decir, que elimina por completo cualguier tipo de
microorganismo presente en el ambiente por
muy oculto gue se localice.

v Purifica el ambiente

Uso de la limpieza de ozono permite purificar el
ambiente, eliminando no solo los gérmenes
potencialmente peligrosos, sino también agentes
téxicos derivados de algunos elementos
quimicos o de la contaminacion.

v No deja residuos toxicos

Otra de sus ventajas es gue, a diferencia de otras
técnicas de limpieza por gas, el uso del ozono no
deja residuos toxicos en el ambiente, ya gue se
trata de un gas que se transforma en moléculas
de oxigeno.

v Desodorizacion

Finalmente, no se puede pasar por alto la funciéon
gue tiene lo limpieza con ozono a la hora de

eliminar los olores mds impregnados y que son
mds dificiles de suprimir. Esto se debe o su
accion natural purificante v bactericida, ya que,
muchos de los malos olores, estos proceden de la
actividad normal realizada por las bacterias en
su ambiente natural.

3.5. GENERACION DE OZONO

El ozono, puede generarse a partir de las
siguientes energias: eléctrica, fotoguimica,
radiocquimica, electroguimica y térmica, esto se
debe a su amplic uso en la produccidn industrial
de ozono, el meétodo seleccionado es el de
descargas en barreras dieléctricas.

Hoy en diq, la energia util para producir ozono
representa un bajo porcentaje de la energia
aplicada a la celda {(entre 10 y 20% en
condiciones optimas). Lo que se busca es
mejorar la eficiencia en el reactor o celda, se han
implementado diferentes tipos de descarga cuyo
nombre depende de los materiales dieléctricos,
configuracién de los electrodos, fuente de
alimentacion, junto con otros factores.

El tipo de descarga que mds se utiliza en la
generacion de ozono, es la descarga en barrera
dieléctrica DBD, esta tiene como ventagja
controlar la produccidon de ozono por medio de
factores externos y que puede generarse d
presiones altas. Se dispone desde equipos
industriales para el tratamiento de aguas, gue
consumen varios kW operando a frecuencia de
linea, hasta equipos domésticos utilizados para
la desinfeccion que consumen decenas watts vy
operan d frecuencias de algunos KHz.

Formacion de ozono:
O+02+M->03+M

Destruccion de ozono
O3+02->0+02+02
O3+0->202

Estas dos ultimas reacciones se ven muy
mejoradas con el aumento de temperatura.
Por este motivo, es importante refrigerar los

generadores de ozono.
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3.6. EL OZONO PARA PURIFICAR EL AIRE
Y EL AGUA

El ozono es un agente muy poderoso en el
tratamiento de materiales orgdnicos. Los
orgdnicos que contaminan el agua potable son
naturales (dcidos de humectacidn y fulvicos) o
sintéticos (detergentes, pesticidas) en esencia.
Algunos orgdnicos reaccionan con ozono muy
rdpidamente hasta la destruccidn, dentro de
minutos © dalgunos segundos (fenol, dcido
formico), mientras otros reaccionan mds
lentamente con ozono {(dcidos de humectacion
y fulvicos, varios pesticidas, tricloroetano entre
otros).

En algunos casos, los materiales orgdnicos son
oxidados solamente parcialmente con ozono.
Una ventaja principal de oxidacion parcial de
materiales orgdnicos es qué dl oxidarse
parcialmente, los matericles orgdnicos se
polarizan mucho mas que en su forma original,
produciendo materiales insolubles complejos
gue se pueden quitar con filtros de carbdn
activado.

3.6.1 Eliminacion de turbidez

Para la eliminacidn de la turbidez del agug, se
realiza por ozonizacion a través de una
combinaciéon  de  oxidacidn  guimica vy
neutralizacidn de cargas. Las  particulas
coloidales gue causan turbidez son mantenidas
en suspensidn  por particulas de carga
negativas gue son neutralizadas por el ozono. El
ozono ademds destruye los materiales
coloidales por medio de la oxidacion de
materias orgdnicas.

3.6.2 Eliminacion de olores, colores y
sabores

El Ozono destruye directamente las causas gue
producen los olores (materia orgdnica, hongos,
bacterias..) sin anadir ningun componente
guimico y sin enmascararlos, produce la
supresion de sabores y olores extranos gue el
agua pudiera contener, proporcionando und
mejora en la calidad vy el aspecto de estq,
haciéndola mds adecuada pard su consumo vy
disfrute.

Contar con un generador de ozono o aplicar un
tratamiento  ozonizador para el aire en
instalaciones, es enormemente beneficioso para
nuestra salud:

v’ El aire se renuevaq, purifica y cuenta con
una alta concentracidn de oxigeno, lo gue
ayuda a mejorar el rendimiento de los
trabajadores.

v Los malos olores desaparecen del
ambiente vy de todas las superficies.

v El ozono elimina gérmenes, bacterias vy
virus, lo que ayuda a evitar contagios
entre los trabajadores.

v Si contamos con un generador de ozono,
prevenimos la aparicion de suciedad.

Limpieza del agua y desinfeccidén con ozono es
mds rapido y eficazmente gue el cloro, por lo que
es un buen tratamiento alternativo.

Las ventajas de tratar el agua con ozono son:

v Desinfeccion vy oxidacién de restos
orgdnicos.

v Eliminacién de residuos téxicos.

v Eliminacién de olores, sales y otros
minerales.

v Aplicaciones  del  agua
Limpieza de cristales

ozonizada:

Elagua ozonizada tiene diferentes usos vy resulta
muy util en diferentes tareas de eliminacion de
suciedad. Por ejemplo, la limpieza de cristales
con agud ozonizada es muy efectiva. Cada vez
mds empresas de limpieza profesional cuentan
con pértigas que usan agua de este tipo.

El agua purificada consigue eliminar cada resto
de suciedad que haya en los cristales y permite
gue al secarse no queden restos, dejando asi las
ventanas brillantes.

3.7. TIPOS DE GENERADORES DE
OZONO

Actualmente existe un gran abanico de
mdquinas que trabajan con ozono pard
conseguir diferentes propdsitos:  esterilizar
utensilios, purificar el aire, conseguir agua
ozonizada...
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3.71 Purificador de aire con ozono

Estas mdquinas tratan el aire con ozono para
purificar el ambiente. Las hay para diferentes
espacios. Las gue estdn pensadas para grandes
instalaciones, trabajan a través de los
conductos de ventilacion.

3.7.2 Esterilizacién de cuchillos con ozono

Hay maguinaria especifica uUnicamente para
esterilizar los cuchillos de una cocina. De esta
forma, las herramientas guedardn libres de
gérmenes y bacterias.

3.7.3 Mdquinas de ozono para el agua

Estas mdqguinas las hay para purificar el agua
con el que se lavan los alimentos, otras estdn
destinadas a tratar el agua en balnearios vy
piscings...

Los tratamientos con la técnica del ozono son
totalmente ecoldgicos y muy efectivos. Por ello,
puede resultarnos muy Uutil llevar a cabo una
limpieza con este gas.

Si estds buscando un servicio de limpieza con

ozono, lo mejor serd que contactes con una
empresd de limpieza especializada.

M

OZONO

El uso del ozono para el tratamiento de agua
estd regulado por la Norma UNE-EN 1278
Productos  guimicos empleados en el
traotamiento del agua destinada al consumo
humano.

Segun esta norma, “El ozono se utiliza en el
traotamiento del agua para la desinfeccion, la
mejora de la calidad organcléptica general del
agug, la eliminacidn del hierro y el manganeso,
la eliminacidn del color, la oxidacion avanzada
de contaminantes persistentes y como reactivo
para favorecer la coagulacidn”,

En cuanto a la posible necesidad de eliminar el
ozono sobrante, ld norma indica que: “El ozono
se auto-descompone en el agua. Por tanto, a
las dosis habitualmente aplicadas, no se
requiere generalmente ningln proceso de
eliminacién. [.]"

3.8. ELECCION DEL GENERADOR DE
OZONO

Bdsicamente hay dos tipos de ozonizadores:
3.8.1 Generadores de ozono estdticos

Se colocan en una estancia y funcionan de
forma continua o intermitente. Normalmente
tienen una baja produccion de ozono, lo gue
permite que los utilicemos en estancias donde
hay personas o animales.

Eluso de los generadores de ozono es realmente
sencillo.

Los generadores fijos para tratamientos
ambientales requieren Unicamente de una
configuracién  inicial  para  determinar o
cantidad de ozono producido, el tiempo de
produccion o ambos pardmetros en la mayoria
de los casos. Esta configuracidn cambiard
dependiendo de la estancia donde se instale el
equipo vy la necesidad de mayor o menor
higienizacidén de forma continuada.

La produccidon de ozono de estos equipos es
pequefa y se realiza de forma ciclica. Funciona
realizdndose unos segundos de produccidon vy
posteriormente unos Minutos de paro.

!
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Esto se repite continuamente en el tiempo
dando como resultado una  higienizacion vy
desinfeccion constante del ambiente de forma
segurd para las personds gue estdn presentes.

3.8.2 Generadores de ozono portdtiles

También se llaman cafones de ozono vy
generadores de ozono de choque. Tienen und
media o alta produccidon de ozono. Se utilizan
sobre todo en estancias o en vehiculos vacios,
sin personas o animales, durante un periodo
determinado de tiempo, que previamente hay
gue calcular.

Es importante colocar el GENERADOR PORTATIL
a una dltura de entre 40 y 150 cm. Al finalizar
cada proceso, hay gue ventilar bien la
habitacion o esperar entre 15 y 20 minutos para
asegurarnos de gue todo el ozono se ha
volatilizado”

3.83 Medidas de seguridad si hay
persondas o animales presentes

Los ozonizadores estdticos estdn especialmente
disenados para utilizar de manera segura en
estancias con presencia de personas, animales
o plantas. Emiten peguefas cantidades de
ozono de forma periddica para mantener el
ambiente libre de olores y microorganismos.

Pero si lo gue se busca es redlizar un
tratamiento de chogque, para la desinfeccién o
desodorizacién de un lugar concreto, es
necesario redlizarlo con un ozonizador portatil
y sin presencia de ningun ser vivo.

Una vez finalizada la desinfeccidn se puede
utilizar la estancia siempre que se redlice una
correcta ventilacién o se espere un tiempo
prudencial, entre 15 y 20 minutos.

384 dMejor un equipo para
tratamiento de choque o para tratamiento
ambiental?

La eleccidn de un equipo portdtil (pensado para
realizar tratamientos de choque) o uno fijo
(disefiado  para tratamientos ambientales
continuos) depende de la necesidad de cada
usuario. Los equipos fijos o estdticos aportan
una desinfeccidn continuada, gue se puede
realizar con presencia de personas y animales.

Estos equipos deben instalarse en  una
ubicacién gue asegure la correcta cobertura de
las zonas que se guiere higienizar. En ocasiones
es necesario contar con  vdrios  equipos
instalados de forma fija para poder cubrir
correctamente un drea grande o con diferentes
estancias. Con los equipos portdtiles podemos
realizar tratamientos mucho mds agresivos en
zondas de mayor volumen y obteniendo unos
resultados de total desinfeccion tras su uso.
Estos equipos deben utilizarse siempre sin
presencia de personas ni ningun otro ser vivo,
por ejemplo, durante el cierre de actividades vy
previo o posterior a la limpieza diaria.

3.9. PREVENCION DE RIESGOS
LABORALES ESPECIFICOS EN LIMPIEZA
Y DESINFECCION

3.91Riesgos en el sector de la limpieza: factores
de riesgo y medidas preventivas

Objetivos:

Este blogue pretende que los alumno/as:

v Conozcan los posibles riesgos para la
salud en la profesién de limpieza v las
posibles medidas para su prevencion.

v |dentificar los principales  riesgos
existentes en las actividades del sector
de la limpieza.

v Conocer las técnicas de prevencion y
control de los riesgos, asi como los
equipos de  proteccion  individudl
adecuados.

v Desarrollar comportamientos de trabajo
SEguros.

El lugar de trabajo

Es el lugar gue alberga los puestos de trabajo,
incluido cualquier otro lugar del edificio de la
empresa al cual el operario tenga acceso dentro
de su actividad laboral.
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Las empresas de limpieza prestan sus servicios
en todo tipo de entidades, como edificios de
viviendas, de oficinas, industrias diversas, o
servicios (superficies comerciales, centros
hospitalarios, etc.) con sus propios riesgos, los
cudles deberdn tenerse en cuenta a la hora de
desarrollar el trabajo de modo seguro.

Suelos, pasillos y escaleras

Los suelos en los locales de trabajo deberdn ser
fijos, estables vy no resbaladizos, sin
irregularidades ni pendientes peligrosas.

Debemos tener especial cuidado con las
superficies humedas o enceradas vy utilizar
calzado adecuado al trabajo para evitar
resbalones inesperados y caidas.

La obstaculizacidn de las zonas de trabdgjo
dificulta seriamente las tareas de limpieza e
incrementa el riesgo de caida.

Especial cuidado durante la limpieza de
escaleras, las cuales contardn con barandillas
de 90 cm. con proteccidn en todos sus lados
abiertos.

Medidas Preventivas:

v Antes de comenzar, liberar de
obstdculos las zonas de paso y de
trabajo, con especial atencion a
desniveles, irregularidades o)
desperfectos del suelo. Notificar al
mando directo cualguier anomalia o
desperfecto.

v Organizar y planificar el trabajo para
evitar atravesar zonas recién limpiadas,
y gue pudiesen estar mojadas, pulidas o
enceradas.

v En el caso de que la empresa en la que
se presta el servicio de limpieza tenga
equipos o0 maguinas conectadas a la red
o bien en el caso de uso de equipos
conectados a la red eléctrica para las
labores de limpieza, trataremos de evitar
gue los cables atraviesen las zonas de
trabajo o de paso. Si no fuera posible,
prestar la mdxima atencidén cuando se
trabaje en proximidad a ellos.

v Para evitar el riesgo de calda de otros
compaferos o personas gque puedan
atravesar las zonas que acaban de ser
fregadas, enceradas, etc, se colocardn

sefales de advertencia de “suelo mo-
jado”.

v Cuando se limpien escaleras, el trabajo
se realizard de cara a éstas y nunca se
debe colocar el cubo en un escaldn
inferior a aquel en el gque se encuentra el
trabajador.

v' Suba vy baje las escaleras de frente a
ellas, nunca de espaldas o con prisas, y
utilice las barandillas y pasamanos.

v Los desechos generados durante el tra-
bajo serdn recogidos en recipientes ade-
cuados.

v Se dispondrd de lugares adecuados
para el almacenaje de materiales vy
equipos para mantener un buen nivel de
orden vy limpieza.

3.91 Equipos de trabajo

Un equipo de trabajo es cualguier maquing,
aparato, instrumento o instalacion utilizado en
el trabajo (Real Decreto 1215/1997).

Todos los equipos de trabajo deben ser
guardados en los lugares destinados a tal fin,
nunca se utilizardn las taquillas para  su
almacenamiento. El  trabajo  no  estard
terminado hasta que todas las herramientas
estén recogidas revisadas y limpias.

3.9.2 Utiles y herramientas manuales

Los principales riesgos derivados de los cubos,
fregonas, carros, mdguings de encerar y otros
Utiles v herramientas manuales son los golpes y
cortes, los problemas posturales y los pinchazos.

Medidas Preventivas:

v' Realizar el mantenimiento preventivo
siempre que sed necesario y sustituir los
Utiles defectuosos o en mal estado por
otros nuevos.

v Atencidn con los mangos telescédpicos y
desmontables, por el riesgo de contacto
eléctrico y de roturas de objetos vy
cristales.

v Seguir rigurosamente las normas de
conservacion  y  mantenimiento  que
indica el fabricante y contar con un lugar
especifico para su almacenamiento.

v Usar eqguipos de proteccién individual
(EPI's) cuando sea imposible eliminar los
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riesgos. Usar guantes contra riesgo
mecdnico para  prevenir cortes  al
manipular materiales y desechos, u otro
tipo de guantes para la proteccion frente
a agentes quimicos, bioldgicos, ete.

La mascarilla se ha convertido en una
EPI's fundamental ante la amenaza de
Covid-19 y debemos tener en cuenta
parda su correcta colocacion:

o Realizar siempre higiene de
manos antes y después de
guitarse la mascarilla.

o Coloque la mascarilla cubriendo
completamente boca y nariz.

o Durante su uso evite tocar la
mascarilla.

o Quitase la mascarilla desde la
parte posterior sin tocar la parte
delantera.

o Desecharla inmediatamente
después de su retirada vy realizar
higiene de manos.

v Desplazar cuidadosamente el carro por
los pasillos, por el centro vy hacia delante,
prestando  especial atencidn en  las
proximidades de cruces, escalones vy
ascensores. Se debe tirar del carro a
través de las puertas de vaivén en vez de
empujarlo para atravesarlas.

v No se subda al carro ni permita que nadie
lo haga.

v Para salvar desniveles (el salto de una
acera o similar) utilizar las rampas, y si
no existieran, atacar el bordillo con un
dngulo de 45° nunca subiendo o
bajando las dos ruedas o la vez, vy
manteniendo el equilibrio.

3.9.3 Mdguinas

Enceradoras, aspiradoras, rotativas, pulidoras,
mdguinas de vapor, equipos de ozono etc,
constituyen parte del eguipo habitual de trabajo
en el sector. El conocimiento de los métodos de
trabajo, vy la correcta utilizacion y adecuada

PROTECCION RESPIRATORIA
Asegure los cordones o la banda elastica en mitad
g2 lacabezay

a banda fle

m manipulacién, son aspectos claves para realizar
& el trabajo de un modo seguro.

Ajistese

Ajistelaalacarayp

Los riesgos mds habituales durante el manejo

Raspirador: Verifique el ajust

v' Las bolsas deben sobresalir por encima

de los bordes de sus contenedores para
facilitar su extraccion y anudarlas con
seguridad. Para evitar golpes y/o cortes,
al cogerlas, se separardn del cuerpo.
921 El carro:

El carro que se utiliza para transportar
los utensilios de trabajo debe estar
ordenado para evitar la caida accidental
de productos de limpiezay de Utiles y sus
compadrtimentos de almacenaje tendrdn
forma de balde para minimizar las
posibilidades de vuelco de productos de
limpieza y el derrame de los mismos.
Prestar atencion a posibles
atrapamientos con sus partes moviles
(como los sistemas de rodillos para
escurrir las bayetas mojadas). Extremar
siempre la  precaucidn  en  estas
operdaciones.

Revisar periddicamente el correcto
estado de los enganches o métodos de
sujecién de los mangos de fregonas,
escobas, escobones, etc, vy el correcto
funcionamiento y movilidad de todos sus
elementos. Comunicar las anomalias
detectadas para su reparacion.

de estas mdquinas son:

v Caidas provocadas por tropiezos con
cables o desniveles del suelo.

v Golpes y tirones musculares por posibles
movimientos bruscos de las mdguinas o
equipos.

v Atrapamientos por contacto con las
partes maviles (cepillos, ruedas, platos
de arrastre,) o cortes durante el
manipulado de lana de acero.

v' Vibraciones y ruido.

v Sobres esfuerzos durante el traslado de
eguipos/mdguinas al lugar de trabajo.

En el uso de las enceradoras se extremard la
precaucion en el manejo y cambio de piezas o
accesorios, sobre todo con las partes giratorias.

Siempre se llevardn a cabo estas operaciones
con el equipo desenchufado y con guantes para
evitar pinchazos y el contacto con sustancias
quimicas una vez haya sido utilizado.

Nunca realizaremos la limpieza o)
mantenimiento de las mdguinags mientras estén
conectadas a la red eléctrica.

En el caso de los aspiradores industriales el nivel
de ruido puede llegar a ser considerable vy

tecnars



requerir el uso de protectores cauditivos
adecuados

Todas estas mdquinas tienen partes maoviles, lo
cudl supone un riesgo de atrapamiento, y por &l
tamafio y potencia de algunas de ellas, los
accidentes pueden llegar a ser graves.

Medidas Preventivas:

Seguir  rigurosamente  las normas  de
conservaciéon y mantenimiento que indica el
fabricante, con revisiones y mantenimientos
periddicos por personal cudlificado.

v El manipulado o corte de la lana de
acero utilizado en el abrillantado de
pavimentos con mdguinas rotativas se
realizard siempre con guantes y se
cortard la extensidon necesaria con
tijeras para prevenir cortes. Nunca tirar
con la mano o los pies.

v Las mdguinas dispondrdn de sistemas
de frenado de fdcil acceso y parada de
emergencia.

v Proteger las partes moéviles de la
mMmdguina para evitar atrapamientos,
roces o golpes de los pies del operario o
personas proximas.

v Cuando se deba transportar material o
equipos pesados hasta el lugar de tra-
bajo, los vehiculos de transportes
estardn  dotados de rampas @ ©
plataformas elevadoras para facilitar la
carga y descarga.

Normas de Utilizacidn:

v Los trabajadores tendrdn la formacién
necesariad para un uso seguro de las
mdguings.

v Antes de su puesta en marcha, se
comprobard que estdn colocadas todas
las protecciones y elementos necesarios
para el trabajo: cepillos, lanas minerales,
depdsitos de agua, detergentes y de
residuos sdlidos v liquidos limpios en las
aspiradoras y barredoras, etc.

v Inspeccionar la zona a limpiar para
detectar posibles obstdculos o desnive-
les.

v Aguellas mAgquinas que puedan
ocasionar pérdidas de liquidos, como
agparatos de vapor y agua caliente,
dispondrdn de sistema de recogida vy
drenaje (bandeja o similar) para evitar
gue se esparza por el suelo. De lo

contrario, limpiar en el mismo momento
en gue se produzced el derrame.

Conducir las mdguinas sin forzar su propio
régimen de funcionamiento, y mirar en direccion
a la marcha, para una buena visibilidad del
recorrido.

v Vigilar las manos cuando se llevan sobre
la empuniadura de estos equipos y se
realizan movimientos bruscos con ellos.

v Utilizar los Epi’s adecuados en cada
caso: orejeras o tapones frente al ruido,
guantes para reducir la transmision de
las vibraciones a manos v brazos.

v Planificar el trabajo para limitar las
manipulaciones y desplazamientos con
equipos. Las operdacicnes de mayor es-
fuerzo (como la carga de equipos o
mdguinas en un vehiculo) se realizardn
entre dos personas.

v La carga de baterias puede generar
vapores explosivos, por lo que las zonas
de carga estardn suficientemente
ventiladas vy alejadas de cualguier foco
de ignicidn (chispas, llamas, etc).

v Cuando se manipulen baterias se
utilizardn guantes y proteccidn ocular
para protegernos de posibles
salpicaduras del dcido que contienen.

v Altérmino de la jornada, se dejardn en el
lugar de almacenamiento previsto y se
activardn las medidas de seguridad
establecidas (frenos, cambio de material
auxiliar, vaciado de los depdsitos de
suciedades sdlidas v liquidas, etc.).

3.9.4 Equipos para limpieza a presidn

Los sistemas hidrdulicos de limpieza manual se
componen principalmente de dos elementos: la
manguerda y la pistola o lanza a presion.

Los principales riesgos derivados de su
utilizacién son:

Proyecciones de liquidos y particulas.
Golpes.

Caidas al mismo nivel.
Sobreesfuerzos.

ANENENEN

El uso de aparatos con chorros liguidos a alta
presién puede golpear e incluso perforar al
tejido humano como si se tratase de una punta
afiloda (clgunos equipos emiten 100 litros al
minuto con agua fria). Ademads la manipulacion
de productos de limpieza puede producir
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proyecciones en piel, cara u o0jos, con las
consiguientes quemaduras o irritaciones.

Las mangueras {(conectadas ¢ una boca de
riego o camion) al conducir agua a presion
hacen que el personal gue emplea estos
equipos experimente una fuerza de reaccion
durante su utilizacién gue puede hacerle perder
la estabilidad y caer al suelo si no se encuentra
en la posicidén adecuada.

La conexion de la manguera a la boca se
realizard con ayuda de llaves especificas para
este uso y no con herramientas improvisadas.
Tampoco se utilizardn partes del equipo como
conexiones o toberas diferentes a las
suministradas por el fabricante. Evitar siempre
soluciones caseras provisionales

Medidas Preventivas:

v’ Conocer debidamente su
funcionamiento; usar EPI's {(gafas de
seguridad, pantallas, ropa impermeable)
para protegerse de posibles
proyecciones de productos.

v El equipo debe cumplir con las
prescripciones técnicas especificadas:
reglajes, mandmetro, senalizacién de
presidn maxima, certificado de garantia
del suministrador de accesorios vy
revision periddica de los mismos.

El equipo debe cumplir con las siguientes
medidas técnicas:

v En caso de manipulaciéon manual, la
distancia de la pistola vy la buza debe ser
siempre superior a un metro (salvo casos
excepcionales).

v El esfuerzo a realizar para apretar el
gatillo de la pistola debe poder
agtenuarse mediante el empleo de un
control hidrdulico.

v Inspeccionar los elementos que
componen el equipo antes de su uso,
especiaglmente las conexiones, posibles
fisuras o puntos desgastados.

v Comprobar gue la zona de trabajo esté
libre de obstdculos vy delimitarla para
gue nadie pueda ser dofado por el
chorro o por los residuos desprendidos.

v No realizar manipulaciones sobre el
equipo mientras se encuentre bajo pre-
sion  ni abandonar  la manguera
conectada.

v' Mantener apoyada la manguera en el
suelo sin que esté tirante. Evitar la for-
macion de lazos o pliegues que puedan
causar tropezones y caldas.

V' Asir la manguera con ambas manaos, d la
altura de la cintura y con un pie un poco
mds adelantado que el otro para
asegurar mayor firmeza frente a mo-
vimientos bruscos.

v’ Mover la manguera manteniendo la
espalda recta, utilizando el peso del
cuerpo como ayuda y haciendo la fuerza
de arrastre con las piernas en vez de con
la espalda. Desplazarse lateralmente
moviendo los pies, en vez de la cintura.

Si la manguera se utiliza en combinacidn
con un vehiculo, este debe mantenerse cerca de
la zona a limpiar y tener una buena
coordinaciéon y comunicacion con el conductor,
por ejemplo, a través de sefiales gestuales.

v Realizar el trabajo con ayuda de otra
persona para mover la manguera vy
vigilar las posibles situaciones de peligro.
Deben mantener contacto  visual
permanente.

v Si se requiere mds de una persond
aplicando chorros de agua para realizar
el trabajo, deben coordinarse entre si y
mantener una distancia de seguridad de
al menos 10 metros.

v Usar gafas o pantallas faciales para
protegerse de las proyecciones, ropa de
alta visibilidad, botas de goma antides-
lizantes y guantes impermeables (en
ocasiones el agua de riego puede
contener productos quimicos para
mejorar las operaciones de limpieza).

v Almacenar las manguerds en tambores
especificos para este uso.

Para minimizar el riesgo de quemadurgs:

V' Utilizar EPI's  adecuados la
temperatura del chorro de trabajo.

v Todas las lineas de vapor y agua deben
estar dotadas de una vdlvula de re-
tencién para gue la presidn no invierta la
corriente vy haga que el vapor vy el agua
retrocedan y entren al sistema de agua
fric.

v Usar una vdlvula de estrangulacion o
bola o aguja para controlar la linea de
vapor.

v Revisar periddicamente mdguinds vy
equipos; dispositivos de seguridad (vdl-
vulas) vy medida {mandémetros)
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instalados, reparando o sustituyendo las
gue presenten deficiencias.

395 Riesgos relacionados con la higiene
industrial

Existe riesgo higiénico cuando hay probabilidad
de sufrir alteraciones de la salud por la accidn
de los contaminantes presentes en el medioam-
biente de trabajo durante la realizacidon de un
trabajo. Estos contaminantes pueden ser:
guimicos, bioldgicos o fisicos.

3.9.6 Riesgo guimico

Al hablar de contaminante guimico hacemos
referencia a sustancias gue pueden ser
absorbidas por el organismo y pueden producir
dafos en un periodo corto de tiempo o bien a lo
largo de los anos.

En el sector de la limpieza el riesgo quimico es
uno de los mds importantes. Para la realizaciéon
de tareas de limpieza, desinfeccidn, encerado,
etc, se usan diariamente productos guimicos
(decapantes, abrillantadores, disolventes,
desengrasantes, lejias y otros) gue desprenden
vapores nocivos, y su contacto con la piel, ojos o
mucosas puede llegar a ser un riesgo para €l
trabajador si éste no conoce las reglas de uso de
estos.

La exposicion a este tipo de contaminantes se
puede producir también en procesos de barrido,
pulido del suelo y otros, donde la importancia del
riesgo estd en funcidon del contenido, de la
cantidad de polvo y/o producto utilizado vy de la
duracidén de la exposicion.

Los productos de limpieza son, en general,
mezclas de varias sustancias gue tienen
diferentes propiedades para acabar con la
suciedad, lo gue hace gue los trabajadores que
los utilizan se expongan a diversos tipos de
contaminantes quimicos vy, por tanto, diversos
efectos nocivos sobre su organismo.

Una mala costumbre es la aplicacion de
productos de limpieza directamente con las
manos  desnudas, sin proteccién. Los
componentes nocivos de estas sustancias al
entrar en contacto con la piel pueden dar lugar
a efectos dafinos como enrojecimientos,
guemaduras, reacciones alérgicas o dermatitis.

A continuacién, se examinan ejemplos de
sustancias quimicas utilizadas habitualmente
en los procesos de limpieza:

» Cloro (CI2): Es un gas a temperatura
ambiente y formando parte de otros
compuestos apdrece frecuentemente en
los productos de limpieza por su gran
poder desinfectante, pero es nocivo para
el ser humano. La mezcla de la lejia con
agua fuerte o agua regia, o bien con
dcidos (vinagre), libera cloro. Este gas
también se presenta formando parte de
muchos desengrasantes industriales.
Los efectos del cloro en el organismo son
diversos: irritacion del tracto
respiratorio, irritaciones oculares,
erosion  dental, efectos narcdticos,
mMareos y en casos extremos, la muerte.

» Amoniaco: durante su  uso libera
vapores y puede dar lugar a irritaciones
en los ojos (ceguera temporal) e incluso
edemas pulmonares.

» Sustancias desengrasantes: en  su
composicidén se incluyen dlcalis como
amoniaco o sosd gue SON COrrosivas vy
pueden producir guemaduras y tienen
efectos irritantes vy en ocasiones
corrosivos para la piel. Atacan la grasa
de la piel.

» Disolventes: contienen sustancias
nocivas que afectan al sistema nervioso
y causan efectos narcdticos vy
anestésicos, dermatitis y alteraciones de
la funcidn hepdtica. Ademds, penetran
facilmente a través del contacto con la

piel.
» Acidos: como el nitrico, son muy
corrosivos, por lo gue se tiende a su

sustitucion y menor uso.

Medidas Preventivas:

v Solicitar a los proveedores, fabricantes o
suministradores las fichas de seguridad
de los productos adqguiridos.

v Antes de utilizar cualquier producto se
debe leer la etiqueta, gue nos indica
caracteristicas, dafo que  puede
producir, medidas a adoptar durante su
uso y gué hacer en caso de intoxicacion.

v Mantener siempre las etiquetas de los
productos en su envase. En caso de

tecnars



No deben mezclarse

intoxicacién  puede ser necesario
tenerlas a mano.
Utilizar los equipos de proteccidon

individual adecuados, segun los requeri-
mientos de cada circunstancia, como
guantes, mascarillas, y otros.

Seguir el procedimiento de utilizaciéon de
cada producto indicado en las ins-
trucciones del fabricante o por la
empresd.

Extremar las condiciones de ventilacion
para la limpieza de locales que requieran
el uso de productos guimicos
potencialmente tdxicos.

Evitar mezclar productos gue puedan
ocasionar peligro. En el caso de realizar

posibles mezclas, respetar las
proporciones indicadas por el
fabricante. No mezclar

espontdneamente diferentes productos.

los productos de

limpieza. Pueden formarse gases peligrosos o

reacciones

gue desprendan calor o

salpicaduras que provoguen quemaduras.

v

Cuando

Al mezclar lejia y amoniaco se forma un
gas tdxico y si el local o la zona estd mal
ventilada puede ser un riesgo muy
importante.

El agua fuerte con amoniaco reacciond
produciendo calor, que puede causar
guemaduras en la piel o en los ojos.

Al mezclar lejia con vinagres, amoniaco
o productos limpiadores de retretes se
produce didxido de cloro qgue es
altamente toxico.

Guardar los productos en sus envases
originales. No utilizar los envases vacios
para otros propdsitos.
Nunca se redlizardn
productos guimicos a envases de
bebidas alimenticias o de bebidas
porque puede gue alguien los ingiera por
error. iNo se deben oler los productos
para tratar de identificarlos!

trasvases de

sed necesario realizar trasvases,

emplear bidones provistos de dosificadores o
equipos portdtiles de bombeo, lentamente y con
los EPI's adecuados.

v

Extremar las precauciones en la limpieza
de derrames accidentales de liguidos
desconocidos (contenidos en recipientes
sin etiquetar).

397

Los envases de los
limpieza

cerrados.
Para reducir la exposicidon al polvo,
redlizar la limpieza en medio humedo vy
mantener una ventilacion continua en la
medida de lo posible. Utilizar mascarilla
frente al polvo cuando sea necesario. Se
aconseja utilizar preferentemente mopa
y frixelina en vez de escoba.

No comer ni beber en las zonas de
trabajo en la que estén presentes pro-
ductos quimicos. Lavarse siempre las
manos tras utilizar productos quimicos.

En caso de ingestidon de un producto
beber abundante agua y no provocar
nunca el vomito. Llamar al Instituto
Nacional de Toxicoldégica y acudir al
centro médico mds cercano.

En caso de contacto conlos ojos o con la
piel, lavar con agua abundante.

Intentar sustituir las sustancias mds
peligrosas por aguellas gue, teniendo las
mismas propiedades, sean  menos
peligrosas.

La sosa cdustica no debe utilizarse sobre
metales como el aluminio, cobre, bronce,
latén o estafio.

Se puede provocar un incendio o una
explosidn si se aflade amoniaco sobre
cloro, fluor o calcio.

El polvo de las impresoras (del téner) es
clergizante e irritante, por tanto,
procurar no tocarlo sin guantes ni
eliminarlo en seco.

productos de
permanecerdn siempre

Almacenamiento de los productos de

limpieza

v
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Ellocal de almacenamiento deberd estar
bien ventilado vy aislado de las fuentes de
calor, luz, humedad.

Los productos deberdn mantenerse bien
cerrados.

Los productos gquimicos incompatibles
se dispondrdn convenientemente
separados a fin de evitar posibles reac-
ciones. Ademds, serdn ordenados segun
su peligrosidad y grado de utilizacion.
Se debe procurar separar de los demds
los productos corrosivos e inflamables, v
éstos entre si.

Mantener los almacenes ordenados, sin
obstdculos en las zonas de paso.

Se controlardn los recipientes parg
detectar posibles roturas o fugas que
puedan suponer algun peligro.



v Utilizar primero los productos mds
antiguos del almacén y agotar el conte-
nido de un recipiente antes de empezar
otro (asi reduciremos el numero de
recipientes parcialmente llenos).

v Eliminar los recipientes vacios
gestionando adecuadamente aquellos
gue necesitan un tratamiento especial
por haber contenido  sustancias
peligrosas.

3.9.8 Riesgos bioldgicos

En los trabajos del sector limpieza es frecuente
el riesgo de contacto con contaminantes de tipo
bioldgico (virus, bacterias, hongos, etc.) durante
la limpieza de zonas como aseos, duchas,
cocinas y otras, o durante la manipulacién de
matericales contaminados o residuos.

Este riesgo es especiaglmente importante
cuando el trabajo se lleva a cabo en hospitales,
laboratorios o determinadas industrias ali-
mentarias y mataderos. Puede ser el causante
de enfermedades, infecciones, alergias y otras
afecciones.

La entrada de estos microorganismos al cuerpo
humano suele producirse por contacto con su-
perficies contaminadas, por pinchazos o cortes
con material infectado

o al manipular bolsas de basura.

Ejemplo de las enfermedades mds importantes
gue pueden producirse por esta exposicion son
hepatitis v SIDA. Las vias de entrada son las
mismas que en el caso de exposicion a agentes
quimicos:

v Dérmica (contactos).

v' Digestiva (por ejemplo, el trabajador
toma un bocadillo en un descanso sin
tener en cuenta las medidas de higiene
adecuadas).

v Parenteral {a través de una herida
abierta).

v Respiratoria  (inhalaciéon  de gases
procedentes de animales o alimentos en
descomposicion).

Medidas Preventivas:

v Todos los trabajadores expuestos deben
tener informacién sobre los riesgos
bioldgicos presentes en su trabdajo v
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sobre el procedimiento adecuado para
desarrollar el mismo.

Extremar el aseo personal para pro-
tegerse de posibles contagios de
gérmenes. Lavar bien las manos con
jabdn al inicio, en los descansos vy al
finalizar la jornada y siempre que se
haya entrado en contacto con sangre,
fluidos corpordles o productos
contaminados.

No comer ni beber en zonas con riesgo
de contaminacion bioldgica, ni con el
cgtuendo de trabajo puesto vy sin haber
lavado las manos previamente.

Utilizar ropa de trabajo adecuada y a la
hora de guardarla (en la taquilla por
ejemplo), se colocard separada del resto
del vestuario.

Manipular las bolsas de basura con
cuidado. No recoger residuos de pape-
leras o  recipientes de  basura
introduciendo las manos, sin haber
examinado antes su contenido. Nunca
se deben de apretar las bolsas de basura
para reducir su volumen.

En caso de pinchazo o corte con material
contaminado, retirar el objeto punzante
o cortante, lavar inmedigtamente la
zona afectada con agua y jabdn
facilitando el sangrado 2-3 minutos,
aclarar y aplicar un desinfectante. Des-
pués, acudir al médico para recibir el
tratamiento adecuado.

Las jeringuillas se recogerdn siempre
con sumo cuidado para ser arrojadas a
unos contenedores especidles de re-
siduos hospitalarios (marcados con un
simbolo indicativo).

Cualguier manipulacidon de  residuos
contaminados se realizard con guantes
de goma. Extremar las medidas de
prevencion durante la limpieza de los
filtros de aire acondicionado. Utilizar
guantes y mascarillas debidamente cer-
tificados (marcado CE).

Si el trabgojador tiene una lesidn en la
mano, se protegerd continuamente con
guantes o dedales v se mantendrd una
higiene cuidadosa desinfectando  la
herida por peguefa que sedq.

Someter al trabajador o reconoci-
mientos  médicos  periddicos qgue
incluyan programas de  vacunacion



adecuados a las tareas gue va «
desarrollar.

3.9.9 - Normativa especifica del blogue

Legislacidn sobre ozono: umbrales de ozono

Directiva 92/72/CEE del Consejo de 21 de
septiembre de 1992 sobre contaminacién
atmosférica por ozono.

Directiva 2002/3/CE del Parlamento Europeo vy
del Consejo de 12 de febrero de 2002 relativa al
ozono en el aire ambiente.

Directiva 2008/50/CE del Parlamento Europeo
y del Consejo de 21 de mayo de 2008 relativa a
la Calidad del Aire Ambiente y a una Atmdsfera
mds limpia en Europda.

Legislaciéon espaiola

Real Decreto 102/2011, de 239 de enero, relativo a
la mejora de la calidad del aire.

Este RD. establece una serie de criterios de
calidad de aire para el ozono entre los que
destacan los umbrales de informaciéon y alerta a
la poblacidn, con obligacidén de informar a la
poblacién cuando se superen. Por otro lado,
establece  unos  valores  objetivo  cuyo
cumplimiento serd obligado a partir del afo
2010, asi como unos objetivos a largo plazo cuya
fecha de cumplimiento no gueda definida en
este documento normativo.

También establece gue las administraciones
publicas pondrdn periddicamente a disposicion
la informacidon sobre las concentraciones de
ozono en el aire ambiente se actualizard, como
minimo, cada dig, y siempre gue sed factible
cada hora y se expresard como los valores
medios para el cdlculo de los objetivos de
calidad del aire.

Ademds, la informacién al publico indicard
todos los casos en que las concentraciones
superen los objetivos de calidad del daire,
incluidos los valores limite, los valores objetivo,
los umbrales de alerta, los umbrales de
informacidén y los objetivos a largo plazo.

Normativa del uso del ozono

El uso del ozono como desinfectante, tanto
aplicado en agua como en dire, estd regulado
por la siguiente normativa. Las normas

espanolas se basan en las recomendaciones de
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS) v en
las Directivas europeds pertinentes.

Real Decreto 140/2003, de 7 de febrero, por el
gue se establecen los criterios sanitarios de la
calidad del agua de consumo humano. Texto
consolidado con la ampliacion del 11 de
noviembre de 2013.

Norma espafola UNE-EN 12781999 de
productos quimicos utilizados en el tratamiento
del agua destinada a consumo humano: Ozono,
transposicion de la Norma Europea 1278 de
septiembre de 1998.

Real Decreto 865/2003, de 4 de julio, por el que
se establecen los criterios higiénico-sanitarios
pard la prevencion y control de la legionelosis.

Orden SCO/317/2003, de 7 de febrero, por la gue
se regula el procedimiento  para la
homologacion de los cursos de formacion del
personal que realiza las operaciones de
mantenimiento  higiénico-sanitario  de  las
instalaciones objeto del Real Decreto 865/2003.

NTP 538 del INSHT 1999. Legionelosis: medidas
de prevencion y control en instalaciones de
suministro de agua.

NTP 429 del INSHT 1999 Desinfectantes:
caracteristicas y usos corrientes.

Norma espanola UNE 400-201-94.
Recomendaciones de seguridad en
generadores de Ozono para tratamiento de aire.

Real Decreto 168/1985, de 6 de febrero, por el
gue se aprueba la reglamentacion técnico-
sanitaria  sobre condiciones generales de
almacenamiento frigorifico de alimentos vy
productos alimentarios.

Real Decreto 1620/2007, de 7 de diciembre, por
el que se establece el régimen juridico de la
reutilizacion de las aguas depuradas.

Directiva Europea 2013/51/EURATOM, de 22 de

octubre de 2013 por la gue se establecen
requisitos para la proteccidon sanitaria de la
poblacidn con  respecto o las  sustancias
radiactivas en las aguas destinadas al consumo
humano.

Real Decreto 1620/2007, de 7 de diciembre, por
el que se establece el régimen juridico de lg

reutilizacion de las aguas depuradas.
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ELEMENTOS BASICOS
DE GESTION DE LA
PREVENCION DE
RIESGOS

41. ORGANISMOS PUBLICOS
RELACIONADOS CON LA
PREVENCION DE RIESGOS LABORALES

INSTITUTO NACIONAL DE SEGURIDAD E
HIGIENE EN EL TRABAJO

1. El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo es el érgano cientifico técnico
especializado de la Administracion General

del Estado que tiene como mision el andlisis y
estudio de las condiciones de seguridad y salud

en el trabajo, asi como la promocion y apoyo a
la mejora de las mismas. Para ello establecerd
la cooperacion necesaria con los érganos de las
Comunidades Auténomas con competencias en
esta materia.

El Instituto, en cumplimiento de esta mision, ten-
drd las siguientes funciones:

a) Asesoramiento técnico en la elaboraciéon de la normativa legal y en el desarrollo de la norma-

lizacion, tanto a nivel nacional como internacional.

b) Promocion y, en su case, realizacion de actividades de formacion, informacion, investigacion,
estudio vy divulgacion en materia de prevencion de riesgos laborales, con la adecuada coordina-
cion y colaboracidén, en su case, con los drganos técnicos en materia preventiva de las Comuni-
dades Autdnomas en el ejercicio de sus funciones en esta materia.

c) Apoyo técnico y colaboraciéon con la Inspeccion de Trabajo y Seguridad Social en el cumpli-
miento de su funcién de vigilancia y control, prevista en el articulo 9 de la presente Ley, en el

dmbito de las Administraciones Publicas.

d) Colaboracién con organismos internacionales y desarrollo de programas de cooperacion in-
ternacional en este dmbito, facilitando la participacion de las Comunidades Auténomas.
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2. El Instituto Nacional de Seguridad e Higie-

ne en el Trabajo, en el marco de sus funciones,
velard para la coordinacion, apoyard el inter-
cambio de informacion y las experiencias entre
las distintas Administraciones Publicas y es-
pecialmente fomentard y prestard apoyo a la
realizacion de actividades de promocion de la
seguridad y de la salud para las Comunidades
Autonomas.

Asimismo, prestard, de acuerdo con las Admi-
nistraciones competentes, apoyo técnico espe-
cializado en materia de certificacion, ensayo v
acreditacion.

3. En relacién con las Instituciones de la Unidon
Europeaq, el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo actuard como centro de
referencia nacional, garantizando la coordina-
cion y transmision de la informacion que deberd
facilitar a escala nacional, en particular respec-
to a la Agencia Europea para la Seguridad vy la
Salud en el Trabajo y su Red.

4. El Instituto Nacional de Seguridad e Higiene
en el Trabajo ejercerd la Secretaria General de
la Comisidon Nacional de Seguridad y Salud en
el Trabajo, prestdndole la asistencia técnica y
cientifica necesaria para el desarrollo de sus
competencias.

INSPECCION DE TRABAJO Y SEGURIDAD
SOCIAL

1. Corresponde a la Inspeccion de Trabajo y
Seguridad Social la funcién de la vigilancia y
control de la normativa sobre prevencion de
riesgos laborales. En cumplimiento de esta mi-
sion, tendrd las siguientes funciones:

a) Vigilar el cumplimiento de la normativa sobre
prevencion de riesgos laborales, asi como de
las normas juridico-técnicas que incidan en las
condiciones de trabajo en materia de preven-
cion, aunque no tuvieran la calificacion directa
de normativa laboral, proponiendo a la autori-
dad laboral competente la sancion correspon-
diente, cuando comprobase una infraccion a la
normativa sobre prevencion de riesgos labora-
les, de acuerdo con lo previsto en el Capitulo VIl
de la presente Ley.

b) Asesorar e informar a las empresas y a los
trabajadores sobre la manera mds efectiva de
cumplir las disposiciones cuya vigilancia tiene
encomendada.

c) Elaboran los informes solicitados por los Juz-
gados de lo Social en las demandas deducidas
ante los mismos en los procedimientos de acci-
dentes de trabajo y enfermedades profesionales.

d) Informar a la Autoridad Laboral sobre los acci-
dentes de trabajo mortales, muy graves o graves,
y sobre aquellos otros en que, por sus caracte-
risticas o par los sujetos afectados, se conside-
re necesario dicho informe, asi como sobre las
enfermedades profesionales en las que concu-
rran dichas calificaciones y, en general, en los
supuestos en que aquélla lo solicite respecto del
cumplimiento de la normativa legal en materia
de prevencion de riesgos laborales.

e) Comprobar y favorecer el cumplimiento de las
obligaciones asumidas par los Servicios de Pre-
vencion establecidos en la presente Ley.

f) Ordenar la paralizacion inmediata de traba-
Jjos cuando, a juicio del Inspector, se advierta la
existencia de riesgo grave e inminente para la
seguridad o salud de los trabajadores.

2. La Administracion General del Estado vy, en su
case, las Administraciones Autondmicas podrdn
adoptar las medidas precisas para garanti-

zar la colaboracidén pericial y el asesoramiento
técnico necesarios a la Inspeccion de Trabajo vy
Seguridad Social en sus respectivos dmbitos de
competencia.

En el dmbito de la Administracion General del
Estado, el Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo apoyard y colaborard con
la Inspeccidon de Trabajo y Seguridad Social en
el cumplimiento de su funcién de vigilancia y
control prevista en el apartado anterior.

ACTUACIONES DE LAS ADMINISTRACIONES
PUBLICAS COMPETENTES EN MATERIA
SANITARIA

Las actuaciones de las Administraciones Publi-
cas competentes en materia sanitaria referen-
tes a la salud laboral se llevardn a cabo a través
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de las acciones y en relacion con los aspectos
senalados en el Capitulo IV del Titulo | de la Ley
14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad, vy
disposiciones dictadas para su desarrollo. En
particular, corresponderd a las Administracio-
nes Publicas citadas:

a) El establecimiento de medios ade-
cuados para la evaluacion y control de
las actuaciones de cardcter sanitario
que se realicen en las empresas para los
Servicios de Prevencion actuantes. Para
ello, establecerdn las pautas vy protoco-
los de actuacion, oidas las sociedades
cientificas, a los que deberdn someterse
los citados Servicios.

b) La implantacion de sistemas de in-
formacién adecuados que permitan la
elaboracion, junto con las Autoridades
Laborales competentes, de mapas de
riesgos laborales, asi como la realiza-
cion de estudios epidemioldgicos para la
identificacion vy prevencién de las pato-
logias que puedan afectar a la salud de
los trabajadores, asi como hacer posible
un rapido intercambio de informacion.

c) La supervision de la formacion que,
en materia de prevencidén y promocion
de la salud laboral, deba recibir el per-
sonal sanitaria actuante en los Servicios
de Prevencion autorizados.

d) La elaboracion y divulgacion de es-
tudios, investigaciones vy estadisticas
relacionados con la salud de los traba-
jadores.

COORDINACION ADMINISTRATIVA

La elaboracion de normas preventivas vy el
control de su cumplimiento, la promocion de la
prevencion, la investigacion vy la vigilancia epi-
demioldgica sobre riesgos laborales, accidentes
de trabajo y enfermedades profesionales de-
terminan la necesidad de coordinar las actua-

ciones de las Administraciones competentes en
materia laboral, sanitaria y de industria para
una mdads eficaz proteccidn de la seguridad y la
salud de los trabajadores.

En el marco de dicha coordinacion, la Adminis-
tracion competente en materia laboral velard, en
particular, para que la informacion obtenida par
la Inspeccion de Trabajo v Seguridad Social en el
ejercicio de las funciones atribuidas a la misma
en el apartado 1del articulo 9 de esta Ley sea
puesta en conocimiento de la Autoridad Sanita-
ria competente a los fines dispuestos en el arti-
culo 10 de la presente Ley y en el articulo 21 de la
Ley 14/1986, de 25 de abril, General de Sanidad,
asi como de la Administracion competente en
materia de industria a los efectos previstos en la
Ley 21/1992, de 16 de julio, de Industria.

COMISION NACIONAL DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO

1. Se crea la Comision Nacional de Seguridad

y Salud en el Trabajo como érgano colegiado
asesor de las Administraciones Publicas en la
formulacién de las politicas de prevencién y
organo de participacion institucional en materia
de seguridad y salud en el trabajo.

2. La Comision estard integrada par un repre-
sentante de cada una de las Comunidades
Autonomas y par igual nimero de miembros de
la Administracion General del Estado y, parita-
riamente con todos los anteriores, par represen-
tantes de las organizaciones empresariales y
sindicales mds representativas.

3. La Comisién conocerd las actuaciones que
desarrollen las Administraciones Publicas com-
petentes en materia de promocion de la pre-
vencion de riesgos laborales, de asesoramiento
técnico y de vigilancia y control a que se refie-
ren los articulos 7,8, 9 y 11 de esta Ley y podrd
informar vy formular propuestas en relacién con
dichas actuaciones, especificamente en lo refe-
rente a:

- Criterios y programas generales de actuacion

- Proyectos de disposiciones de cardcter
general
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- Coordinacidén de las actuaciones desarrolla-
das para las Administraciones Publicas compe-
tentes en materia laboral

- Coordinacion entre las Administraciones Pu-
blicas competentes en materia laboral, sanita-
ria y de industria

4. La Comision adoptard sus acuerdos par ma-
yoria. A tal fin, los representantes de las Admi-
nistraciones Publicas tendrdn cada una un voto
y dos los de las organizaciones empresariales y
sindicales.

5. La Comision contard con un Presidente y
cuatro Vicepresidentes una para cada una de
los grupos que la integran. La Presidencia de la
Comision corresponderd al Secretario General
de Empleo vy Relaciones Laborales recayendo la
Vicepresidencia atribuida a la Administracion
General del Estado en el Subsecretario de Sani-
dad y Consumo.

6. La Secretaria de la Comisidon, como drgano
de apoyo técnico y administrativo, recaerd en la
Direccion del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo.

7.La Comision Nacional de Seguridad y Salud
en el Trabajo funcionard en Pleno, en Comision
Permanente o en Grupos de Trabajo conforme
a la normativa que establezca el Reglamento
interno que elaborard la propia Comision.

Enlo no previsto en la presente Ley vy en el
Reglamento interno a que hace referencia el
pdrrafo anterior la Comision se regird par la Ley
30/1992, de Régimen Juridico de las Administra-
ciones Publicas y del Procedimiento Administra-
tivo Comun.
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PRIMEROS
AUXILIOS

5.1. PRIMEROS AUXILIOS

OBJETIVOS GENERALES

- Lograr que los alumnos se familiaricen con el
mundo de los primeros auxilios.

— Inculcar conceptos relacionados con la presta-
cion de primeros auxilios.

— Conseguir que los trabajadores puedan saber
gué hacer en momentos criticos.

— Fomentar la cultura de la salud.

— Facilitar la formacion de los profesionales, que
debido a sus horarios universitarios o laborales
no puedan asistir a un curso presencial.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Dotar a los alumnos de una formacion en
primeros auxilios que les permita socorrer a un
accidentado hasta la llegada de los servicios
meédicos.

- Cumplir con la obligacion legal de las empre-
sas de formar a sus trabajadores en materia de
seguridad y salud en el trabajo.

CAPITULO I: INTRODUCCION

1. CONCEPTOS BASICOS

Urgencia

- "Urgencia es toda aquella condicion que en
opinion del paciente, su familia, o quien quiera
que asuma la demanda, requiere una atencion
inmediata” Asociacion médica Americana
Emergencia

- "La emergencia sanitaria conlleva el deber de
actuar rdpidamente, suministrando cuidados

inmediatos” Consejo de Europa, que considera
sindnimos los términos urgencia y emergencia

- "No hay nada que justifique que se prive a una
persona de los cuidados inmediatos y mds mo-
dernos en caso de riesgo grave” Organizacion
Mundial de la Salud

2. SOPORTE VITAL BASICO
Objetivos
- Asegurar el mantenimiento de las constantes

vitales

- No agravar el estado general de la victima, o
las lesiones que pueda presentar

- Asegurar su estabilizacion y evacuacion a un
centro sanitario

- El soporte vital bdsico: se realizara en el lugar
de los hechos vy sin cesar, hasta la llegada del
personal sanitario que continUe la asistencia.

De la calidad en estos cuidados dependerd la
posterior evolucion del paciente.

Primer auxilio
- Un socorrista de primer auxilio retiene que:

Acercarse d la victima de manera amigable
y sin prejuicio

Explicar ala victima lo que ha pasado y
lo que va a pasar

Escuchar a la victima y establecer empatia
con ella

Socorrer con objetos prdcticos si es necesario
No dar de comer o beber a la victima
enferma o herida si no es bajo
recomendacion facultativa
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Los 4 pasos en primeros auxilios

1° Proteger
- Evaluar nuestra seguridad y cualquier peligro

- Aproximarse al lugar de forma segura

- Asegurar en la medida de lo posible a la
victima.

- En caso de no ser posible, alertar a los servi-
cios de emergencias

- Observar si el agente que origind el accidente
persiste.

2° Evaluar

- Acercarnos d la victima y presentarnos. Expli-
caremos nuestros conocimientos en primeros
auxilios.

- Comentarle lo ocurrido (de forma empdtica), y
lo que puede ocurrir

- Observaremos si se encuentra consciente y si
hay signos de vida (pulso vy respiracion)

3° Alertar
- Solicitar ayuda, sin abandonar a la victima en
la medida de lo posible

- Teléfono Europeo de emergencias 112

1. Decir quién eres

2. Lugar exacto

3. Decir lo que ha ocurrido

4. Comentar la situacion de la victima

5. Explicar gue asistencia he proporcionado o
estoy proporcionando

4° Socorrer

- Valoracion de la victima

1. Determinar alcance de las lesiones

2. Establecer prioridades de actuacion

3. Intentar mantener las constantes vitales

- Determinaremos

A. si esta alerta a los estimulos

V. si solo responde a estimulos verbales
D. si responde a estimulos dolorosos

N. si no responde a estimulos

- Si respira

1. Nos agacharemos a la altura de nariz y boca,
y estaremos ahi, de 5 a 10 segundos, para sentir,
oir y ver si hay signos de respiracion.

- Si hay circulacion

1. La valoraremos tomando el pulso. Normal-
mente si la persona no es experta o profesional
sanitario, tendrd mayor dificultad para valorar

el pulso carotideo. Procederemos a localizar
la nuez de Addn, y dejaremos caer los dedos
indice vy pulgar en el hueco entre la laringe vy el
musculo esternocleidomastoideo.

- Si la persona estd consciente

1. Si la persona estd consciente haremos una
serie de preguntas:

Qué es lo ultimo que recuerda?

Cudnto tiempo lleva aqui?

¢Ha comido algo?

cCudndo?

oToma algun medicamento?

¢Es alérgico a algo?

2 Se realizard examen neurologico (apriete agqui
con las dos manos, levante ambos brazos... Si
hay alteracion neuroldgica, no elevara o apreta-
ra con igual intensidad un miembro)

3 Exploraciéon de cabeza a pies (aqui se valorara
si hay sensibilidad, ademds de signos de dolor...)

3. TECNICAS DE SOPORTE VITAL BASICO

- Nos aproximamos de forma segura a la
victima

- Comprobamos la consciencia:

1. Agitamos los hombros y preguntamos a la
victima si se encuentra bien.

2. Si estd bien, realizaremos las preguntas
citadas anteriormente y valoraremos si existe
alteracion neuroldgica. Por ultimo, exploracion
de cabeza a pies

- Si agitamos a la victima, y no responde, com-
probaremos si respira y si hay signos de circu-
lacion

- Para que la respiracién no se vea comprome-

tidag, intentaremos evitar la obstruccion de la via

aérea
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- Alertamos (112)

OBSTRUCCION DE LA VIA AEREA POR LA
LENGUA

- Una victima inconsciente tiene los musculos
relajados. En esta situacion puede ocurrir que la
lengua obstruya la via aérea. Este riesgo pue-
de eliminarse hiperextendiendo con cuidado el
cuello hacia atrds y empujando al mentdn hacia
arriba (maniobra frente-menton).

A) VALORACION LA RESPIRACION

- Sentir, ver y oir si la persona respira. pondre-
mos el ofdo a la altura de su boca y nariz para
comprobar la respiracion durante al menos 10
segundos.

- Es muy importante distinguir la respiracion
normal, de una respiracion agonica. En este
segundo caso, la respiracion es jadeante, mds
pausada, ruidosa, y la persona suele cerrar la
boca tras cada inspiracion (se la conoce como
respiracion de besugo)

- La respiracion agonica se da un poco después
del paro cardiaco y en un 40% de los infartos

- Reconocida como uno de los signos de infarto

- Sila respiracion es normal, colocaremos a la
persona en posicion lateral de seguridad (PLS)

- En embarazadas, esta posicion serd sobre el
lado izquierdo para facilitar el retorno venoso de
las piernas de la madre, ya que el peso del feto
no aplasta las venas cava inferior ni el higado,
dificultando la circulacion, v por lo tanto, pudien-
do producir sensacién de asfixia , mareos, etc.
Puede influir en el desarrollo normal del feto

B) VALORACION DEL PULSO

- La palpacion del pulso carotideo es una ma-
nera inexacta para establecer la ausencia de
circulacion y tendria que ejecutarla un profesio-
nal sanitario

- En su defecto, podremos valorarla mediante
los siguientes pasos:

1. Buscaremos la nuez de Addn

2. Dejamos caer los dedos indice y corazon en el
hueco que producen el musculo esternocleido-
mastoideo v la laringe, a derecha o izquierda

3. No utilizaremos el dedo pulgar porgue posee
pulso propio

- Justamente tras valorar la inexistencia de pul-
so y de respiracion, procederemos a llamar al 112

- Apoyaremos d la victima en una superficie
dura, y nos colocaremos junto a su costado, con
las rodillas en el suelo

- Retiraremos de nuestras manos y brazos
cualquier objeto que pueda impedir la reanima-
cion, o que durante un periodo largo de tiempo
interfiera en mi actuacion

- Descubriremos el pecho de la victima, para
poder localizar el punto donde aplicaremos la
reanimacion

C) REANIMACION CARDIOPULMONAR O RCP

- Llamamos en primer lugar al servicio de emer-
gencias, para poder asi comenzar la RCP y no
tener que parar para realizar la llamada.

- Colocamos el taldon de una mano en el centro
del pecho, en la linea intermamaria, de forma
gue mi dedo corazon coincida con el pezéon de
la victima. Entrelazo la otra mano, por encima
de la primera.

- Ejerceremos una presion de manera que la
presion sea de 5cm aproximadamente

La compresion y la descompresion serdn
iguales:

Para realizar las ventilaciones, pinzaremos la
nariz, y sellaremos con nuestros labios, la boca
de la otra persona.
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El volumen de aire ventilado, serd similar al de
una respiracion normal, y lo mismo ocurre con
la velocidad.

No excederemos de 2 ventilaciones por cada 30
compresiones.

D) CUANDO NO DEBEMOS REANIMAR

- Cuando exista riesgo para los reanimadores

- Cuando exista deseo expreso y escrito de la
victima de no reanimacion

- Cuando exista orden facultativa de no
reanimar

- Si existen signos evidentes de muerte

E) CUANDO DEBEMOS PARAR DE REANIMAR

- Cuando los reanimadores sean relevados.
- Cuando los reanimadores queden exhaustos.

- Cuando aparezcan signos evidentes de muete
RESUMEN

En situacion de emergencia, realizaremos dis-
tintas premisas a la hora de actuar, en funcién
del estado de la victima.

Son fijas, las conocidas como PEAS (proteger,
evaluar, alertar y socorrer).

Actuaremos de forma que protejamos a la
victima y a nosotros mismos en el lugar de los
hechos.

Evaluaremos el estado de la victima, y el nues-
tro propio, para conocer si somos capaces de
atender y controlar la situacién.

Alertaremos a los servicios de emergencias (112),
o a cualquier persona que pueda dar aviso de la
situacion.

Socorreremos en funcion de cémo se encuentre
la victima.

- Si estd consciente, respira, y tiene pulso, la
colocaremos en posicion lateral de seguridad,
hiperextendiendo la cabeza mediante la manio-
bra frente-menton, para evitar obstruccion de la
via aérea. Llamamos al 112.

- Si esta inconsciente, no respira y no tiene pul-
so, llamaremos entonces al 112 y comenzaremos
con la maniobra de RCP (30 compresiones, 2
ventilaciones)
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CAPITULO II: ATRAGANTAMIENTOS
1. ATRAGANTAMIENTOS
Ovace

Obstruccion de la via aérea por cuerpo extrano.
Las obstrucciones se clasifican en:

- Ligeras

- Severas

Obstruccion ligera

Al preguntar a la persona si se ha atragantado,
y nos responde que si, la animaremos a seguir
tosiendo.

Obstruccién severa

- Si preguntamos si se ha atragantado, y no nos
puede responder verbalmente, ademds, la per-
sona se lleva las manos a la garganta, entende-
remos gque es una obstruccion severa.

- Procederemos a realizar 5 golpes interescapu-
lares, de forma secaq, y regular, con el talon de la
mano.

- Si la situacion no se revierte, actuaremos efec-
tuando la Maniobra de Heimlich (nos coloca-
remos detrds de la victima, y haremos un pufo
con la mano, que posicionaremos en la parte
superior del estomago, debajo de la caja tordci-
ca vy se hardn 5 compresiones secas)

- Si la maniobra no soluciona la situacion, y la
persona cae inconsciente, quedando sin respi-
racion vy sin signos de circulacion, abriremos la
boca para ver si podemos acceder al cuerpo
extrano, y extraerlo. Si no podemos acceder, pro-
cederemos a realizar la RCP.

RESUMEN

En este capitulo hemos aprendido a reconocer
la gravedad de un atragantamiento y a actuar
frente a cualquier situacion.

En el caso de obstruccion ligera, lo reconocere-
mos si al preguntar a la persona si se ha atra-
gantado, nos responde verbalmente que si. En-
tonces, solamente se animara a seguir tosiendo.

En el supuesto de obstruccion severaq, lo recono-
ceremos porque la persona se llevard las manos
a la garganta (signo internacional de obstruc-
cion severa), y no podrd respondernos verbal-
mente a la anterior pregunta. Entonces actuare-
mos de la siguiente forma:

- Efectuaremos 5 golpes interescapulares, con el
taldn de la mano, de forma seca

- Si la situacion no mejora, realizaremos la ma-
niobra de Heimlich, haciendo con una mano un
puno, y empujando con la otra, rodeando a la
persona desde la espalda, aplicando 5 golpes
abdominales.

- Si tampoco encontramos mejoria tras esta ac-
tuacion, v la persona cae al suelo inconsciente,
perdiendo respiracion y pulso, abriremos la via
aéreda para ver si es posible acceder al objeto
extrano. Si no, realizaremos la maniobra de RCP.

CAPITULO lll: QUEMADURAS
1. QUEMADURAS

Una quemadura es una lesiéon provocada por
factores externos (calor, sustancias guimicas,
descargas eléctricas, radiaciones) sobre tejidos
orgdnicos, que conducen a su destruccion par-
cial o total.

La gravedad de una guemadura dependerd de
su extension y profundidad. Conforme avanza el
grado, avanza la gravedad.

Grado1

- Serd una quemadura de primer grado aque-
lla en la que aparezca en la zona de lesidn, una
placa enrojecida, o eritema.

- Esta herida solo afecta a la epidermis.

- Suelen producir mucho dolor.
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Grado 2 Grado 3

- Son quemaduras de grado 2 las que se - Son las que se presentan como una escara
presentan en forma de ampolla o flictena. blanguecing, o una placa negruzca (necrosada)
- Afectan a la epidermis vy tercio superior de la - Afectan hasta la hipodermis.

dermis, o a dermis completa. _ No son dolorosas.

- Son poco dolorosas.

REGLA DE LOS 9 O REGLA DE WALLACE

9% CABEZA

BRAZO 9%
18% ESPALDA

1%

(o)
18% | oo

18%

Es un método que nos ayuda a concretar la extension de la quemadura.
Otra técnica de cdlculo de extension en qguemaduras, es la estipulacion de la mano de la victima, como un

1%. Se sobrepondrd encima de la quemadura, y cuantas manos cubran la herida, tanto porcentaje serd.
Ej.. un adulto se qguema un muslo. Si sobreponemos sus manos sobre la herida, y son dos manos, serd un 2%.
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SE VARIARA LA GRAVEDAD SEGUN LA
EXTENSION

Si la guemadura es de ler grado vy la
extension es mayor al 30% a cualquier edad

Sila guemadura es de 2° grado v la extensidn
es mayor al 5% en ninos y ancianos, y
al10% en adultos

Sila guemadura es de 3er grado, se
considerara grave

También se consideraran graves todas las que-
maduras que se produzcan con las siguientes
caracteristicas:

O Quemaduras circunferenciales.

O Quemaduras producidas eléctricamente.

O Quemaduras producidas por agentes
COrrosivos.

O Las que comprometen directa o indirecta
mente la via aérea.

ACTUACION:

Intentaremos asegurar las constantes vitales.
En el caso de quemaduras, es primordial buscar
signos de inhalacion de humos.

Refrescar con agua la zona guemada unos 20
minutos. Es preferible introducir la zona en agua
fria, mejor que ponerla debajo de un grifo. Este
Ultimo método nos empeorara la situacion, por-
que al correr el aguaq, puede arrastrar gérmenes
de una zona a otra.

No nos excederemos en el tiempo, puesto que
puede producir hipotermia.

Retiraremos anillos, relojes, etc. Realizaremos
una limpieza cuidadosa, y retiraremos la ropa
qgquemada, excepto si se pega a la piel.
No pinchar las ampollas, ya que el liquido que
contienen protege a la piel del exterior.

El resto de cuidados se realizara por un fa-
cultativo, porque la aplicacién de pomadas u
otros cuidados especificos pueden empeorar
la situacion si no tenemos unos conocimientos
afianzados.

RESUMEN

En este capitulo hemos de destacar, en primer

lugar el grado de la quemadura, para asi reco-
nocer su gravedad.

-1er grado: afecta a epidermis, y se produce un
enrojecimiento de la piel, o placa eritematosa, vy
son muy dolorosas

- 2° grado: afectan a epidermis y tercio superior
de la dermis, o a dermis completa. Aparecen con
una ampolla o flictena y son menos dolorosas

- 8er grado: afectan hasta la hipodermis, y sue-
len aparecer escaras blancas, o placas negruz-
cas (necrosis). No suelen doler.

También variara la gravedad cuando entra en
juego la extension de la quemadura, de manera
que, es grave:

- Una guemadura de ler grado, si afecta a una
extension superior al 30% del cuerpo, a cual-
quier edad.

- Una quemadura de 2° grado, si afecta a mds
del 5% en nifos y ancianos, y a mds del 10% en
adultos.

- Las guemaduras de 3er grado siempre son
graves.

Ademds, se consideraran siempre como que-
maduras graves:

Las producidas por corriente eléctrica

Las producidas por agente corrosivo

Las producidas de forma circunferencial

Las que comprometen directamente o
indirectamente la via aérea

Actuaremos sumergiendo la zona quemada en
agua fria, durante al menos 20 minutos. No pin-
charemos la ampolla producida, ni aplicaremos
ninguna pomada, ni realizaremos ningun cuida-
do especifico, hasta orden facultativa.

Arroparemos a la persona, y retiraremos la ropa
quemada, si no estd adherida a la piel.
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CAPITULO IV: SHOCK
SHOCK

Definicion

El shock es un estado clinico, donde la circula-
cion sanguinea se ve comprometida por una
inadecuada perfusion, gue en sus inicios, puede
ser prevenible.

Tipos de shock:

1) Shock cardiogénico: se produce a consecuen-
cia de un fallo cardiaco.

2) Shock distributivo: se produce por una altera-
cion en la perfusion o conduccion de la sangre a
través de todo el organismo.

3) Shock hipovolémico: es producido por una
insuficiente cantidad de sangre en el organismo
(pueden ser causa de quemaduras, deshidrata-
cion, o hemorragias internas o externas.

Hemorragias

Una hemorragia es una salida de sangre de los
VAsos sanguineos. Los tipos de hemorragias
segun el vaso sanguineo afectado son:

Arteriales: la sangre es de color rojo brillante, y
sale a borbotones.

Venosas: la sangre es de color mds oscuro y sale
de forma continua.

Capilares: la sangre sale en forma de sabana.

Tipos de hemorragias segun la presentacion:

Externas: cuando observamos la salida de
sangre al exterior, y vemos el foco sangrante.
Internas: no observaremos ni el foco ni el
sangrado.

Exteriorizadas: observaremos el sangrado, pero
no el foco, puesto que es interno, v sale al exte-
rior por un orificio natural.

La gravedad de una hemorragia dependerd de
la velocidad con la que se pierda la sangre, el
volumen sanguineo perdido y de la edad de la
persona vy su estado fisico.

ACTUAREMOS EFECTUANDO PRESION DIRECTA
NUNCA APLICAREMOS UN TORNIQUETE.

Hemorragias internas

Podremos sospechar de hemorragia interna si
encontramos a la persona con piel pdlida, frig,
sudorosa, en estado inconsciente o confuso y
con el pulso rdpido vy débil.

Actuaremos colocdndola en posicion antishock,
flexionando las rodillas, y dejando las piernas
mds altas que la altura de la cabeza. Cubriremos
al paciente para evitar pérdidas de calor.

Hemorragias exteriorizadas

Es la salida de sangre al exterior por un orificio
natural. Son especialmente graves la hemate-
mesis y la hemoptisis.

Hematemesis:

Es la salida de sangre por la boca, en forma de
vomito, procedente del aparato digestivo, de co-
lor rojo oscuro, incluso negro (sangre digerida).

Hemoptisis:

Es la salida de sangre por la boca, acompana-
da de tos, procedente del aparato respiratorio,
de color rojo intenso. Aparece acompanada de
burbujas.

ACTUACION

En el caso de la hematemesis, pondremos en
posicion antishock, con la cabeza hacia el lado,
para evitar que el vomito se vaya hacia las vias
respiratorias.

En el caso de la hemoptisis, elevaremos la ca-
beza de la persona, para mejorar la respiracion.
Abrigaremos y no administraremos liquidos a la
persona.

RESUMEN

Un shock es un estado clinico donde la persona
puede estar inconsciente o confusa, y la circu-
lacion se ve comprometida por un error en la
perfusion, distribucién o volumen sanguineo.

Puede estar producido por quemaduras, desnu-
tricion o deshidratacion, o por hemorragias.

Las hemorragias pueden ser internas, exteriori-
zadas, o externas.
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Las h. internas, podrdn ser detectadas por
signos especificos, como son la piel pdlida, frig,
sudoracion, pulso débil y rdpido, y se puede en-
contrar en estado confuso o inconsciente.

Las h. externas serdn identificables porque se
puede ver el foco de salida v la sangre en el
exterior.

Las h. exteriorizadas son las salidas de sangre
por orificios naturales, siendo las mds caracte-
risticas la hemoptisis y la hematemesis.

- La hemoptisis: es la salida de sangre por la
boca, acompanada de vomito, de color rojo in-
tenso, acompanada de burbujas, y es proceden-
te del aparato respiratorio.

- La hematemesis: es |la salida de sangre por la
boca, en forma de vomito, de color rojo oscuro o
negro (en forma de sangre digerida o “posos de
café”). Es procedente del aparato digestivo.

En el primer caso actuaremos poniendo a la
persona con las piernas flexionadas, v la cabeza
hacia un lado. En el segundo caso, elevaremos
la cabeza de la persona, para mejorar la respi-
racion.

ES IMPORTANTE QUE ARROPEMOS SIEMPRE A
LA PERSONA PARA EVITAR PERDIDAS DE CALOR.

CAPITULO V: VALORACION DE CONSTANTES

VALORACION DE CONSTANTES CONSTANTES
FISIOLOGICAS:

1. Consciencia

Para valorar el nivel de consciencia tomaremos
los siguientes pardmetros:

A: consciente, alerta a estimulos

V: nivel de consciencia alterado, aungque respon-
de a estimulos verbales

D: no responde a estimulos verbales, si a
estimulos dolorosos

N: no responde a ningun tipo de estimulo.

2. Respiracion

La frecuencia respiratoria es el nimero de ins-
piraciones realizadas por minuto. Son normales
de 12 a 20 inspiraciones por minuto.

Hablaremos de taquipnea cuando haya un
valor superior a 20 inspiraciones y bradipnea
cuando sea inferior a 12.

3. Frecuencia cardiaca
La frecuencia cardiaca es el nimero de pulsa-
ciones por minuto.

La tomaremos gracias a la vena radial (mune-
ca), cardtida (junto a nuez de Addn) y pedia.

Intentaremos no tomar la frecuencia cardiaca
con el dedo pulgar, porgue posee pulso propio.

Son valores normales en adultos, de 60 a 90
pulsaciones por minuto, siendo taquicardia un
valor por encima de 100 pulsaciones por minuto,
y bradicardia, por debajo de 60.

4. Temperatura

Valores normales: de 36,5° a 37°C
Serd febricula, entre 371°C y 379°C
Fiebre: igual o superior a 38°C
Hipotermia: 35°C o inferior

El lugar mds fiable de toma de temperaturg,
serd el recto, donde se verd aumentada respec-
to a la axila en medio grado.

La mds habitual es la axila. En la boca, no se les
tomara ni a ninos ni a personas agitadas.

5. Tensién arterial
La tension arterial es la presion que ejerce la
sangre sobre los vasos sanguineos.

Distinguiremos entre:

Tension minima o didstole: cuando el corazdn
esta relajado, y su valor normal ronda los

90 mmHg.

Tension mdxima o sistole: cuando el corazdn
se contrae y expulsa la sangre. Su valor normal
ronda los 140 mmHg

Diremos entonces que un valor de tension arte-
rial normal oscilara entre 140/90 mmHg.
Existird hipertension cuando los valores sean
superiores a los anteriormente citados, e hiper-
tension cuando sean inferiores.

Son peligrosos valores por encima de 200mmHg
de tensidn sistdlica, y 100 o menos también de
tension sistdlica.
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6. Relleno capilar
El relleno capilar es indicador de correcta
perfusion.

Serdn signos significativos de mala irrigacion la
palidez al presionar en la yema de un dedo, no
recupera el color a los 2 segundos.

CAPITULO VI: TRAUMATISMOS
TRAUMATISMOS

1. Concepto
Serd un traumatismo cualquier lesion provoca-
da por fuerzas externas fisicas o mecdnicas.

2. Tipos
Estos pueden ser:

Cerrados: como esguinces o contusiones, frac-
turas, etc.

Abiertos: heridas, guemaduras, amputaciones,
etc.

Ante traumatismos cerrados, una correcta in-
movilizacion podrd prevenir lesiones de mayor
envergadura.

En el caso de traumatismos abiertos, aplicare-
mos presidon por norma general, exceptuando

las quemaduras, donde ya hemos visto el plan
de actuacion.

3. Actuacion

Lo primordial serd estabilizar las constantes
vitales. En el caso de un traumatismo, reprodu-
cir mentalmente el accidente ayudard a actuar
precozmente ante posibles complicaciones.

El mecanismo lesional nos dard idea sobre las
lesiones ldgicas vy nos ayudard a intuir que zo-
nas estardn mads afectadas.

Acudiremos entonces a observar sangrado (el
paciente puede entrar en un estado clinico de
hipotermia), en segundo lugar observaremos si
existe deformidad (las buscaremos en las extre-
midades), y en tercer lugar observaremos si hay
exposicion de estructuras dseas.

Pasos a seguir:

1) Desvestiremos al paciente sin mover el foco
de fractura

2) Comenzaremos la valoracion desde el seg-
mento proximal al distal, es decir, desde las
zonas mds cercanas al corazon, hacia las mds
lejanas.

3) Vamos a observar los huesos, la piel, los
musculos, los nervios periféricos vy estructuras
vasculares de la siguiente forma:

Mediante inspeccion visual, palpacion, y valora-
cion funcional.

Puede parecer un proceso complejo, pero lo
vamos a desgranar de la siguiente forma.

INSPECCION VISUAL

VASCULAR: observaremos si hay alteracion vas-
cular a simple vista mediante la coloracion (si
hay coloracion cianotica sabremos que no hay
buena perfusion, vy si es de color morado, sabre-
mos gue es hematoma o hemorragia interna)

OSEA: a simple vista podremos observar si hay
acortamientos, deformaciones, pérdidas de eje
(el miembro aparece rotado), o angulaciones.

PIEL: observaremos visualmente si hay heridas,
erosiones, edemas, etc.

INSPECCION MEDIANTE PALPACION

VASCULAR: comprobaremos la temperatura, si

hay pulso, relleno capilar, etc. Deberemos com-
parar la temperatura global con la temperatura
de la zona.

OSEA: gracias a la palpacion observaremos si
hay dolor.

NEUROLOGICA: intentaremos mediante la pal-
pacion comprobar la sensibilidad periférica, y
la central. Esto se consigue gracias a peticiones
al usuario tales como elevar los dos brazos a la
vez, apretar ambas manos, etc.

VALORACION FUNCIONAL

En este apartado valoraremos el movimiento.
Observaremos si hay afectacién muscular o
alteracion neuroldgica.

Cuando el paciente bloguea el movimiento
(reflejo de defensa), indica afectacion muscular.
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Siempre dejaremos que sed la victima quien
limite sus movimientos.

Practicaremos la movilizacion activa (animamos
a la persona a realizar movimientos, pero nunca
seremos Nosotros como auxiliadores quienes
movilicen extremidades)

Cuando inmovilizar

Las inmovilizaciones son delicadas de realizar
siempre que no estemos seguros de que no hay
peligro de lesion medular. Sospecharemos de
lesion medular en accidentados.

Inmovilizaremos cuando haya sospecha de
lesion y queramos atenuar sus efectos, o cuan-
do haya que mover al lesionado y queramos
prevenir complicaciones.

Como inmovilizar

Inmovilizaremos incluyendo la articulacion ad-
yacente, dejando la extremidad en la posicion
en la que la encontremos.

Podremos utilizar el propio cuerpo del lesionado,
o cualquier superficie que ofrezca rigidez.

Movilizaremos en blogue, y sélo cuando sea
estrictamente necesario.

CAPITULO VII: HERIDAS
HERIDAS

1. Concepto
Una herida es una pérdida de la continuidad de
la piel o de las mucosas.

2. Actuacion

Heridas leves: impiaremos con agua o suero
fisioldgico, aplicaremos antiséptico.

Heridas graves: limpiaremos con agua o suero
fisioldgico, aplicaremos antiséptico y cubrire-
Mos con un apdsito. La eleccion del apdsito se
realizara en base a la necesidad de la herida.
Pueden ser humedos o no, y podremos vendar
siempre y cuando lo creamos conveniente.

CAPITULO VIII: VENDAJES
VENDAJES

1. Concepto

Vendar es aplicar una venda a alguna parte del
cuerpo con fin terapéutico.

Se realizardn cuando:

- sea necesario inmovilizar fracturas o fisuras.

- necesitemos sujetar apositos.

- queramos evitar o reducir el dolor (antidlgicos).
- gqueramos comprimir hemorragias, edemas, o
hematomas.

2. Técnicas de vendaje

- Dejar al descubierto la zona a vendar.

- Elegir el tamano vy tipo de venta.

- Vendaremos las articulaciones en posicion
funcional.

- Vendaremos de parte distal a proximal.

Se utilizara el vendaje en espiga para favorecer
la circulacion y el vendaje en 8 para mantener el
pie a 90°.

En el primero, iremos subiendo desde la zona
mds distal a proximal, poco a poco, de forma
que la venda queda en forma de espiga al subir.

En el segundo, iremos de la zona plantar al
tobillo, una y otra vez, para que el pie quede
angulado a 90°, quedando el 8 desde el tobillo,
cruzdandose por el dorso del pie para parar en la
zona plantar.

CAPITULO IX: ELECTROCUCION
ELECTROCUCION

1. Concepto

La electrocucion se produce cuando una
corriente atraviesa el cuerpo.

En el caso de las electrocuciones, lo mds im-
portante es que solo veremos la qguemadura de
entrada y de salida, pero no la parte interna. De
este modo, lo mds complicado serd evaluar la
gravedad de la guemadura.

Ademds, la corriente al atravesar el cuerpo,
puede causar alteracion del ritmo cardiaco.
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Aun teniendo en cuenta la gravedad, esta va a
depender en cierto modo:

O del tipo de corriente

O del voltaje e intensidad

O del trayecto por el interior del organismo
O de la duracion del contacto eléctrico

2. Actuacion

Protegernos a nosotros mismos antes de actuar,
evaluando si es posible el acercamiento a la
victima; v proteger a la victima.

Desconectaremos la corriente. No trataremos
de desenchufar nada, ni acercarnos a ningun
aparato eléctrico. Directamente iremos al dife-
rencial y lo desconectaremos.

Nos aislaremos en la medida de lo posible, uti-
lizando cualquier material no conductor, antes
de tocar a la victima. Intentaremos asegurar en
primer lugar las constantes vitales, y luego tra-
taremos las quemaduras y shock si lo hubiera.

Por ultimo acercaremos a la persona a que la
valore un facultativo.

CAPITULO X: HIPOTERMIA Y CONGELACION
HIPOTERMIA

1. Concepto

Hablaremos de hipotermia cuando la tempera-
tura corporal descienda de 35°C, siendo mortal
al bajar de 28°C.

Pueden agravar sus efectos la ropa mojada, el
viento, consumo de alcohol o drogas, desnu-
tricion, etc. Reconoceremos la hipotermia por
Signos como:

1. Tiritacion.

2. Piel fria seca vy pdlida.

3. Letargo, nivel de consciencia disminuido.
4. Respiracion lenta vy superficial.

5. Pulso lento y débil.

6. Apatia, desorientacion, etc.

2. Actuacion
Actuaremos asegurando en primer lugar las
constantes vitales.

Intentaremos que la victima pierda mds calor, vy
si es necesario, retiraremos ropa mojada. Pro-
porcionaremos bebidas calientes.

CONGELACION

1. Concepto

La congelacion suele suceder por exposicion
prolongada al frio. Los vasos de las extremida-
des de contraen como mecanismo de defensa
para disminuir perdida de calor, pudiendo pro-
vocar lesiones en los tejidos.

Puede llegar a producir insensibilidad perma-
nente o muerte de los tejidos. Reconoceremos la
congelacién por signos como:

1. Frio y hormigueo.

2. Palidez, seguida de entumecimiento.

3. Enrojecimiento y sensacion de pinchazos.
4. Cambio de color de la piel afectada:

- blanco, y posteriormente salpicado de azul

- al recuperarse roja, caliente, dolorida y con
ampollas

- si existe muerte celular, negro

2. Actuacion

Llevar a la victima a un lugar cdlido, retirar ropa
mojada, no exponer la zona afectada al calor
directo, dar bebidas calientes y azucaradas, no
frotar la zona afectada, etc.

CAPITULO XI: INTOXICACIONES
INTOXICACIONES

1. Concepto

Una intoxicacion es el resultado de la accion de
un toxico sobre el organismo humano.

Un tdxico es una sustancia que introducida en
el organismo humano es capaz de lesionarlo

Distinguiremos entre intoxicaciones:

Cronicas: cuando se dan efectos a largo plazo.
Agudas: cuando se dan los efectos inmediatos.

Podemos hablar de distintos tipos de intoxica-
cion, segun la via de penetracion:
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- digestiva: venenos, medicamentos, etc.

- respiratoria: humos, aerosoles, etc.

- parenteral: picaduras, mordeduras, inyeccion
de sustancias, etc.

.- mucosas o cutdnea: insecticidas, plantas, etc.

Reconocimiento de una intoxicacion dependerd
del toxico, de la cantidad, y de la via de entrada.

Aun asi, podemos encontrarnos por norma
general:

- dolor o molestias abdominales.

- sudoracion importante.

- convulsione.

- visién nublada.

- erupcion cutdnea.

- aumento de la temperatura corporal

2. Actuacién

Intentaremos autoprotegernos, eliminando el
riesgo.. Aseguraremos en primer lugar las cons-
tantes vitales, y luego averiguaremos que toxico
lo ha producido.

Es importante conocer si ha vomitado, para
informarlo a un facultativo vy lo trasladaremos a
un centro sanitario.

CAPITULO XII: PICADURAS Y MORDEDURAS DE
ANIMALES

PICADURAS Y MORDEDURAS DE ANIMALES

Picaduras: cuando el animal inocula el veneno.
Mordeduras: cuando se produce una herida.

La gravedad de la picadura, va a depender de:

O sies picadura multiple.

O siafectan a cara o cuello o interior de la
boca.

O siexiste hipersensibilidad al toxico.

O sise encuentra en edad de riesgo, como re-
cién nacido, nino o anciano.

Reconoceremos una picadura de insecto, por
los siguientes sintomas:

- Dolor
- Hinchazdn
- aguijon clavado

Actuacion 1

Limpiar la herida y desinfectar. Colocar com-
presas frias para aliviar el dolor, o hielo en el
interior de la boca.

Acudir al centro de salud mds cercano, sin apli-
car remedios caseros.

Reconoceremos una picadura de ardcnido, por
los siguientes sintomas:

- Dolor
- Hinchazon
- Enrojecimiento de la zona

Actuacion 2
Igual a la anterior. Si son garrapatas, tratar
apropiadamente antes de arrancarlas.

Reconoceremos una mordedura (perros, gatos,
etc.)

- Dolor e inflamacion local
- Herida

Actuacion 3
lgual que las anteriores, pero comprobando si el
animal estd vacunado.

Reconoceremos una mordedura de serpiente
por:

- Dolor e inflamacion local
- Herida: huella dejada por la mordedura

Actuacion 4
Igual que las anteriores, calmar a la victima y
tumbarla y evitar que mueva la extremidad.
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